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Prologo

Trabajadoras y trabajadores de La Defe

Trabajar en la defensa de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes es una tarea similar a la que desa-
rrolla una artesana. Es una labor diaria que implica mucha paciencia, saberes, perseverancia y cuidado, porque
sabe el valor de aquello que tiene en sus manos.

Empezar una institucion de cero, darle vida, es una experiencia instituyente, dificil y desafiante. Formar parte
del grupo de trabajadoras y trabajadores que acompafo la puesta en marcha y los primeros pasos de la De-
fensoria de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes es un orgullo, y al mismo tiempo, un desafio. Si
bien esto podria decirse de cualquier organismo o entidad, por su especificidad y objeto en este caso no se
trata de un mero ejercicio administrativo. La propia existencia de “La Defe” fue una cuenta pendiente por casi
15 afos, y su constitucion de por si fue un logro.

Integrar este colectivo que la motoriza, entonces, es un desafio y una responsabilidad enorme, porque implica
construir un organismo de derechos humanos nuevo en nuestro pais y uno de los pioneros en nuestra region
latinoamericana, que desde el Estado se dedique a controlar, aportar y exigir para mejorar la vida de aquellos
que muchas veces no pueden hacerse escuchar.

Es el desafio de construir herramientas, instrumentos y llevar adelante acciones de manera federal que hagan
tangibles los Tratados de Derechos Humanos y las normativas nacionales e internacionales, para concretarlos
en cada dialogo con las autoridades de todos los rincones del pais, asi como en la cotidianeidad de los terri-
torios, a través de la articulacion con las organizaciones sociales y del reconocimiento de su rol histérico en
la defensa de los derechos de nuestras pibas y pibes. Y, también, requiere pujar por construir creativamente
el lugar protagoénico de las chicas y los chicos, tanto en esta institucion naciente como en toda la sociedad,
para que se escuchen y tomen en serio sus voces, pensares y sentires, puesto que esta tarea sélo es posible
reconociendo su condicion de ciudadanas y ciudadanos.

A su vez, trabajar en La Defe es un orgullo porque, para lograr esta mision, se fue construyendo un grupo
humano de excelencia profesional y académica, con solvente expertise y especialidad tnica. La conduccion
que llevé adelante el comienzo de la institucion aposté a la conformacion de equipos con especialistas reco-
nocidos en sus disciplinas, con alta formacion y perfiles técnicos. Compafieras y compafieros con extensas
trayectorias de trabajo y compromiso, dedicados a los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes.

Hoy somos uno de los organismos publicos con mayor porcentaje de profesionales. Somos 190 mujeres y
hombres que conformamos equipos sélidos multidisiciplinarios y multigeneracionales, en donde el traba-
jo cotidiano se enriquece del aporte de los conocimientos de socitlogas/os, psicélogas/os, abogadas/os,
trabajadoras/es sociales, contadoras/os, antropélogas/os, licenciadas/os en administracién de empresas y
financiera, politélogas/os, licenciadas/os en ciencias de la comunicacion, ingenieras/os en sistemas y tecno-
logias, licenciadas/os en relaciones internacionales, licenciadas/os en recursos humanos, junto con la labor
cotidiana de aquellas/os que dan forma a la estructura administrativa.

Es un orgullo trabajar codo a codo en equipos robustos que fueron nutriéndose a lo largo de estos afios, ama-
sando una identidad comun, y que hoy constituyen el capital y la capacidad institucional mas importante con
la que cuenta La Defe para poder trabajar con la diversidad, transversalidad e integralidad que esta enorme
tarea requiere, y que la convierte en una institucion clave y sefiera de los derechos humanos en la region.

En estos afos, el sendero tallado con pasos y traspiés implicé atravesar contextos histéricos en los que se
agudizaron las desigualdades socioeconémicas y las vulneraciones de derechos de las familias y las nifias y
los nifios. Frente a ello, el trabajo que realizamos en la Defe transité aspectos sumamente amplios, que abar-
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caron esfuerzos por ocuparnos de temas estructurales que afectan a las nifieces, como la necesidad de ga-
rantizar ingresos a las familias para disminuir la pobreza en la que hoy viven la mayor parte de nuestras nifnas
y nifios; asi como un abanico enorme de temas que implican abordar la interseccionalidad de vulnerabilidades
superpuestas en distintos grupos de chicas y chicos de nuestro pais. Entre ellos, la nifiez del chaco saltefioy la
lucha por el acceso al agua en poblaciones rurales asediadas por el desmonte; la preocupacién por el impacto
del cambio climatico en las vidas de las nifias y los nifos; la lucha por combatir las violencias y visibilizar los
malos tratos hacia las y los mds pequefios; la preocupacion por la presencia incrementada de los chicos y las
chicas en los entornos digitales y apuestas on-line; la incorporacion de la perspectiva de los derechos huma-
nos al tratamiento penal de adolescentes; asi como sefalar las deudas que como sociedad tenemos con las
infancias en situacion de discapacidad, fomentar la participacion y protagonismo de las chicas y los chicos en
los lugares donde viven, y llevar el enfoque de nifiez a todos los presupuestos y politicas publicas. Ejemplos
que ponen en evidencia la amplitud e integralidad de las acciones a las que nos abocamos cada dia, en busca
de procurar mejorar la vida de cada nena y cada nene de nuestro pais.

Para ello, como equipo técnico especializado, ideamos proyectos; construimos evidencia y sefialamos défi-
cits que permitieron mejorar politicas publicas; articulamos colaborativamente con los distintos organismos
y con las organizaciones sociales en todos los rincones del pais; analizamos y re orientamos abordajes de
casos singulares elaboramos argumentos juridicos e intervenimos en numerosos litigios; colaboramos con
el sistema de proteccién integral de derechos y elaboramos recomendaciones e informes a nivel nacional e
internacional para establecer estandares minimos cada vez mads exigentes y respetuosos de los derechos de
las nifias, nifios y adolescentes.

También escuchamos y dialogamos con las chicas y los chicos de todas las provincias y procuramos que las
autoridades escuchen sus ideas, demandas y propuestas; acompafiamos a cada persona que se acerco, adul-
tas/os y nifias/os, para buscar soluciones justas; y buscamos incorporar en el debate publico e institucional
el punto de vista de los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes.

A punto de cumplir el primer lustro, los desafios siguen siendo enormes, aunque su naturaleza no sea la mis-
ma que la de los inicios. El camino de estos afos fue y es dificil; de cada traspié un sendero fue tallado. Ello
fortalecio la conviccion de dedicar nuestros conocimientos y esfuerzos cotidianos a la blisqueda de una so-
ciedad mas justa e igualitaria que, con una fuerte presencia del Estado como garante de lo colectivo, priorice
el cuidado de nuestras nifias y nifios para poder, como sociedad, imaginar y ofrecerles nuevos horizontes y
destinos.

La meta es seguir construyendo un camino en el que podamos entrar todas y todos, ése es el motor para
seguir abriendo el sendero y dejando huella. Hace falta el compromiso mancomunado de infinidad de actores
para que la cotidianeidad de nifias y nifios a lo largo del territorio nacional efectivamente se transforme.

Si caminamos y caminamos, con saberes y compromiso, seguramente cada vez mas se sumen a andar.
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Recepcion y Asesoramiento
de Consultas y Denuncias

Consultas, denuncias, atencion directa y litigios estratégicos

En los términos de los arts. 55y 57 de la Ley N° 26.061, la Defensoria tiene el deber de recibir consultas y
denuncias sobre situaciones de vulneracién de derechos de nifias, nifios y adolescentes de todo el pais. Estas
pueden ser presentadas por cualquier persona o entidad publica o privada, por si o por terceros. Cuando la
denuncia y/o consulta es presentada directamente por una nifia, nifio o adolescente, no requiere acompania-
miento alguno por parte de una persona adulta para presentar su peticion, la cual sera abordada en forma
prioritaria.

Las funciones establecidas por la Ley 26.061 en su art. 55 comprenden una amplia gama de competencias
gue apuntan a promover medidas judiciales y extrajudiciales para velar por el efectivo respeto a los derechos
y garantias legales asegurados a las nifias, nifios y adolescentes. Para ello puede tomar las declaraciones del
reclamante, entenderse directamente con la persona o autoridad reclamada y efectuar recomendaciones con
miras a la mejoria de los servicios publicos y privados de atencion de las nifias, nifios y adolescentes, determi-
nando un plazo razonable para su perfecta adecuacion.

Asimismo, debe proporcionarse asesoramiento de cualquier indole a las nifas, nifios y adolescentes y a sus
familias, en particular, acerca de los recursos publicos, privados y comunitarios donde puedan recurrir para
la solucion de su problematica y deben recibirse todo tipo de reclamo formulado por los nifios, nifias o ado-
lescentes o cualquier denuncia que se efectle con relacién a la vulneracién de derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, debiéndose dar curso de inmediato al requerimiento de que se trate.

Actualmente esta institucién cuenta con una pagina web institucional donde facilmente se identifica la forma
de comunicarse con la Defensoria a través de formularios web donde deben consignarse algunos datos, para
la debida intervencion de los equipos especializados. No obstante, también se reciben consultas a través de
correo electrénico, via telefénica o presencial.

Las peticiones presentadas ante la Defensora son muy variadas, tanto en relacion a la problematica planteada
como al tipo de intervencion que requiere.

A continuacion se presentan los datos al 15 de febrero de 2025.

Cantidad de requerimientos ingresados segtn periodo. Periodo 2020, 2021,
2022, 2023 y 2024 (Parcial corte 15-feb 2025)

Periodo de ingreso re((:gzgtriiﬁiig&) ;
2020-2021 315
2021-2022 441
2022-2023 559
2023-2024 770
2024-2025 (parcial) 591

Total 2676
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Cantidad de requerimientos segun jurisdiccion. Periodo 2024. Parcial corte 15-feb 2025

Jurisdicciones

Cantidad de requerimientos

Buenos Aires 221 37,39%
CABA 154 26,06%
Catamarca 2 0,34%
Chaco 4 0,68%
Chubut 10 1,69%
Cérdoba 14 2,37%
Corrientes 4 0,68%
Entre Rios 7 1,18%
Formosa 6 1,02%
Jujuy 10 1,69%
La Pampa 5 0,85%
La Rioja 1 0,17%
Mendoza 8 1,35%
Misiones 11 1,86%
Neuquén 8 1,35%
Rio Negro 7 1,18%
Salta 7 1,18%
San Juan 1 0,17%
San Luis 8 0,51%
Santa Cruz 10 1,69%
Santa Fe 14 2,37%
Santiago del Estero 2 0,34%
Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur 2 0,34%
Tucuman 12 2,03%
Interjurisdiccional 8 1,35%
Federal 17 2,88%
Internacional 15 2,54%
S/D 28 4,74%
Total 591 100,00%
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Cantidad de requerimientos segiin peticionario. Periodo 2024 Parcial corte 15-feb 2025

Tipos de peticionarios

Cantidad de requerimientos

Familiar / Referente 376 63,62%
Organismos publicos (Ejecutivo, Judicial, Legislativo) 50 8,46%
Tomados de Oficio 36 6,09%
Profesionales particulares 27 4,57%
Nifia, Nifio o Adolescente 25 4,23%
Organizaciones sociales / Foros / Sindicatos 19 3,21%
Organismos publicos de control 6 1,02%
Otros 52 8,80%
Total 591 100,00%

Cantidad de requerimientos segiin tematica. Periodo 2024 Parcial corte 15-feb 2025

Temas requeridos

Cantidad de requerimientos

CUIDADOS PARENTALES 182 30,80%
VIOLENCIAS* 126 21,32%
SALUD 52 8,80%
CUIDADOS ALTERNATIVOS 45 7,61%
EDUCACION 33 5,58%
IDENTIDAD 28 4,74%
VIVIENDA 23 3,89%
INTERNACIONAL 13 2,20%
ADOPCION 12 2,03%
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SEGURIDAD ALIMENTARIA 9 1,52%
JUSTICIA PENAL JUVENIL 6 1,02%
POBREZA'Y DESIGUALDAD 1 0,17%
AMBIENTE/CAMBIO CLIMATICO 1 0,17%
EXPLOTACION, TRABAJO INFANTIL, TRATA 1 0,17%
PARTICIPACION Y PROTAGONISMO NNYA 0 0,00%
OTROS 59 9,98%
Total 591 100,00%

* Dentro de la tematica violencias, cabe destacar que 27 correspondieron con situaciones de abuso sexual
contra nifias, nifios y adolescentes. Es decir un 21% de las violencias denunciadas refieren a situaciones de
violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes.

Modalidad de tramitacion de consultas y denuncias

Tal como sefialé Mary Beloff en el prélogo al Informe Gestion del periodo 2023, el trabajo de la Defensoria no
puede presentarse como un compendio estadistico: “no intentan solamente mostrar datos, sino describir qué
se hace con ellos y como se traducen en requerimientos concretos que contribuyen al disefio y sostenimiento
de politicas publicas.”

La intervencidn de la Defensoria se orienta a relevar la existencia de vulneracién de derechos de una/o o mas
nifias, nifos y adolescentes, o un colectivo de ellas/os en cada planteo recibido, y analizar la intervencion de
los organismos obligados y con competencia jurisdiccional responsables y corresponsables de la atenciéon y
abordaje del tipo de situacion planteada. Para ello, se busca identificar los factores (obstaculos o barreras)
gue estan generando o sosteniendo una vulneracion de derechos y la intervencion llevada adelante por cada
uno de los actores u organismos institucionales competentes, segun tematica de la consulta/denuncia reci-
bida. Se ha trabajado a partir de la casuistica acumulada, aspectos generales y especificos fundamentales a
constatar, segun la materia que se trate, a la hora de analizar y evaluar cada peticion recibida.

En ese marco, ademas de la pertinencia del planteo, esto es: que la peticién implique vulneracion de derechos
de nifas, niflos o adolescentes, y el andlisis de sus antecedentes, también se procede a un detallado anélisis
del contexto en el que la situacidn tiene lugar. Ello implica advertir, por ejemplo, la presencia de una intersec-
cionalidad en la vulneracidon de derechos, esto es la pertenencia de los nifios o nifias a otros grupos sociales
en especial situacion de vulnerabilidad; las desigualdades regionales, en particular en cuanto a la disponibili-
dady densidad de recursos institucionales publicos en la jurisdiccion; la existencia de redes de apoyo comuni-
tarias y las condiciones de acceso a la justicia. Este analisis, sumado a la normativa, estandares y organismos
competentes y obligados, segun la tematica, confluyen a la hora de decidir un plan de accién y la oportunidad
de la intervencién de la Defensoria.
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A partir de ello, seguin corresponda, se interpelara tanto a organismos de los tres poderes del Estado como a
entidades publicas o privadas, con el propdsito de instar a la remocién de los obstdculos o barreras identifi-
cadas en el goce de derechos y garantias de las nifias, nifos y adolescentes que vivan en el territorio nacional
o con ciudadania argentina. Asimismo, se podra proponer y promover iniciativas de incidencia, promocién y
proteccion de derechos de nifias, nifios y adolescentes, distintas a la gestién juridica o administrativa, que
puedan tener impacto a nivel transversal y estructural.

Ello en cumplimiento de los deberes dispuestos en el art. 64 de la Ley 26.061 donde se establece que, de resul-
tar verosimil el planteo o reclamo, la Defensora debera promover y proteger los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes mediante acciones y recomendaciones que efectuara ante las instancias publicas competentes,
a fin de garantizar el goce y el ejercicio de los mismos; y formular recomendaciones o propuestas a los orga-
nismos publicos o privados respecto de cuestiones objeto de su requerimiento.

Las funciones y deberes de la Defensoria son ejercidas respetando las autonomias provinciales y las compe-
tencias especificas de los organismos a cargo de brindar atencién o servicio a nifias, nifios o adolescentes,
o de intervenir frente a la amenaza o la vulneracién de sus derechos. Especificamente, la gestién de las con-
sultas y denuncias recibidas parte de la premisa de no superponerse o solaparse con la tarea de organismos
obligados.

Al no ser la Defensoria un organismo de primer nivel de intervencion, cada denuncia recibida debe ser anali-
zada en atencién a la vulneracion de derechos que plantea, pero particularmente haciendo foco en un andlisis
minucioso del tipo de abordajes y respuestas institucionales que la situacién ha recibido a los fines de de-
tectar posibles obstaculos o barreras que, por accién u omisién, puedan estar resultando en una vulneracion
de derechos. En general, tales fallas suelen encontrarse vinculadas, por ejemplo, a obstaculos en los procedi-
mientos judiciales y/o administrativos, barreras en el acceso a recursos y/o programas, vacancia/ausencia de
politicas y/o normativas adecuadas o especificas, practicas discriminatorias, entre otras.

¢Qué hacemos cuando recibimos una consulta/denuncia?

Ingreso de
CONSULTAS / DENUNCIAS

~ ~ Toda consulta y denuncia recibida
es registrada y analizada en detalle
por un equipo interdisciplinario.

De acuerdo al tipo de denuncia, se
elabora un plan de trabajo y se le
brinda una respuesta personalizada
a cada peticionaria/o.
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Las etapas del proceso de tramitacidon de los requerimientos no son lineales e implican distintos tipos de
gestiones dependiendo de la singularidad de cada situacién. Esta minuciosa tarea se dirige a orientar las
intervenciones del Estado -desde sus diferentes poderes, en sus tres niveles y en todo el pais- procurando
la mejora de las capacidades de los organismos publicos obligados normativamente, para actuar desde la
transversalidad e integralidad que la proteccién especial o reforzada de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes demanda.

ORIENTAR

e Ve Asegoramiento personalizado en funcidn del andlisis
de fa problematica planteada en la consulta/denuncia
presentada.

SUPERVISAR, -

CONTROLAR En funcidn del tipe de vulneracion que se evidencia, ¥

¥ EXIGIR de acuerdo al tipo de tratamiento ¥ respuesta

8 OfQanismos institucional que requiere y ha recibido, se supervisa,

competentes controla y exige el cumplimiento de estandares de

(TG DL E Tl derechos humanos de la niftez y adolescencia enda
intervencian de los organismos obligades y con

REQUERIR y
DENUNCIAR
judicialmente

En ciertos casos, la Defe efectiia presentaciones
judiciales en diversos fueros o instancias, individuales
o colectivas, solicitando madidas que resguarden los
derechos de nifias y nifios (querella, amparos, amicus,
| entre otros) en la drbita nacional e internacional.

INCIDIR

bdlslaoie il Incidencia basada en el andlisis de las actuaciones
de proteccion de |y de la evidencia recabada, a partir de cbservaciones,
derechos consideraciones, recomendaciones y litigios

o estratégicos.

A través de la gestidn y seguimiento las consultas y denuncias recibidas o tomadas de oficio, la Defensoria
promueve lineamientos y estandares para mejorar en las intervenciones y articulaciones de los organismos
del Poder Ejecutivo, Judicial y Legislativo a lo largo y ancho del pais, exigir el cumplimiento de derechos y ga-
rantias de las ninas, ninos y adolescentes, e incidir en el diseno e implementacién de politicas publicas.

De este modo, a partir del conjunto de micro-intervenciones desplegadas en cada uno de los casos, se gene-
ran precedentes hacia un funcionamiento mas eficaz y adecuado de los actores del Sistema de Promocién
y Proteccion de Derechos en cumplimiento con los estandares de derechos humanos de nifias, nifios y ado-
lescentes. Asi, a lo largo de estos afios, la Defensoria ha instado, guiado, promovido y reorientado procesos
resultando en mayores garantias para los derechos de nifias, nifios y adolescentes involucrados; ha logrado
mejorar determinadas intervenciones, especialmente aquellas que requieren una mejor articulacion intergu-
bernamental (municipio, provincia, nacion) e interjurisdiccional (distintas provincias), subsanando barreras
funcionales entre organismos y dispositivos territoriales, entre poderes (Ejecutivo y Judicial) y mejores articu-
laciones intersectoriales en cuanto complementariedad de efectores del sistema y recursos publicos (salud,
educacion, etc.).

De los casos a los temas

La Defensoria recibe denuncias y las aborda desde una doble dimensién: por un lado, tramita cada una de
manera singular (en atencién a la vulneracién de derechos de nifias/os o adolescentes involucrados); en
paralelo, trabaja en el relevamiento de evidencia e identificacion de patrones sistematicos de vulneracion de
derechos de caracter transversal y estructural. Es decir, el abordaje de cada requerimiento y el analisis porme-
norizado de las particularidades y obstaculos que cada situacion presenta permiten visualizar, en el conjunto
de la casuistica, aquellos patrones reiterados o sistematicos en torno a problemas u obstaculos del Sistema
de Promocidn y Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, que se constituyen en evidencia
para impulsar iniciativas y acciones estratégicas de la Defensoria, orientadas a impactar de manera colectiva,
transversal y estructural en pos de la garantia y cumplimiento de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.
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La evaluacién del conjunto de denuncias, ya sea en funcion de determinada tematica o de un grupo especial-
mente vulnerable’, permite visualizar aspectos de lo que ocurre en y con las instituciones que conforman el
Sistema de Promocién y Proteccién de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Las denuncias constituyen
asi una herramienta estratégica para la garantia de derechos y una evidencia importante para el fortalecimien-
to del Sistema de Promocion y Proteccion de Derechos, porque permiten visibilizar la brecha que existe entre
las politicas y los procedimientos normados respecto de aquellos vivenciados; entre lo que deberia ocurrir y
lo que ocurre efectivamente?. Por consiguiente, el andlisis de los “casos” constituye un medio sustantivo para
identificar nudos criticos y aportar en la revisidn y transformacidn de practicas, procedimientos y normativas,
en tanto permiten iluminar los obstaculos y barreras de las politicas y procedimientos institucionales, como
mostrar la necesidad de producir nuevas politicas o enmendar las existentes.

En este recorrido se han visualizado problematicas y grupos que merecen especial consideracion, lo que ha
motivado la redaccion de recomendaciones y pronunciamientos de caracter general, y de observaciones y
presentaciones administrativas y/o judiciales de caracter especifico, asi como la concrecidn de reuniones y
mesas de trabajo interinstitucionales, con el objetivo de fomentar alianzas estratégicas para una mejor arti-
culacion entre efectores. También, ha permitido mejorar las herramientas procedimentales y operativas de
los equipos especializados y las capacidades de exigibilidad para hacer frente a la afectacién de derechos
economicos, sociales, culturales y ambientales de nifas, nifios y adolescentes y sus familias.

Un obstaculo transversal: La intervencion coordinada de los distintos actores que forman parte del
Sistema de Proteccion de Derechos

Uno de los grandes desafios aun pendientes de la Ley 26.061, es el acuerdo en la definicién operativa concreta
del concepto de “corresponsabilidad” en las intervenciones, mas alla del tema que se trate. Las situaciones de
vulneracion de derechos de nifas, nifios y adolescentes, en general, no pueden reducirse a un aspecto, sino
que suelen ser multidimensionales. La complejidad de determinadas situaciones exige abordajes creativos
y flexibles, capaces de articular efectivamente enfoques interdisciplinarios y estrategias intersectoriales e
intergubernamentales.

La tramitacion y el seguimiento de los casos por parte de la Defensoria ha puesto de relieve obstaculos en los
procesos de articulacidn intersectorial e interjurisdiccional. La relacién entre los organismos administrativos
y judiciales continua reflejando una tensién paradigmatica en disputa, teniendo en cuenta que en ciertas juris-
dicciones continua prevaleciendo un modelo tutelarista.

La oferta institucional de programas, dispositivos y servicios, tanto a nivel nacional como provincial y munici-
pal, continta estando mayoritariamente organizada desde una logica sectorial y no desde la centralidad de las
infancias y la integralidad de sus derechos. Es, por lo tanto, el ejercicio practico de una intervencién articulada
armonica entre los mismos, con el interés superior de los nifios en el centro, lo que demanda serios refuerzos
positivos.

En el contexto en el que se desarrolla el presente informe, preocupa el desfinanciamiento y cierre de organis-
mos y programas destinados a acompafar y proteger los derechos de ninas, nifios y adolescentes justamente
cuando se hace mas necesario brindar recursos econémicos e institucionales para los grupos familiares,
considerando que mas de la mitad de las personas en Argentina se encuentra bajo la linea de pobreza y, mas
grave y urgente aun, que mas del 65% de las nifas, nifios y adolescentes del pais habitan en hogares que se
encuentran por debajo de esa linea.

En ese marco, cabe sefialar la desjerarquizacion de la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia 'y
las tres Subsecretarias que estaban bajo su dérbita: estas dependencias han sido reemplazadas por una Unica

1 Ademads de la vulnerabilidad esencial en su condicién de nifias, nifios y adolescentes, también existen otras dimensiones que pueden
generar situaciones de mayor vulnerabilidad, como ser aquellas nifias, nifios o adolescentes que, por ejemplo, tengan necesidades espe-
ciales por carecer de cuidados parentales, por pertenecer a grupos minoritarios, por encontrarse en situacion de calle y/u otra situacién
de pobreza extrema o indigencia, por tener alguna discapacidad o problematica de salud mental, por ser migrantes, por ser indigenas, por
ser victimas de violencia, y/o por encontrarse imputados por la comisién de algun delito, entre otras.

2 Ahmed, Sara (2022) jDenuncial! El activismo de la queja frente a la violencia institucional. 1a ed. - Ciudad Auténoma de Buenos Aires:
Caja Negra.
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subsecretaria denominada “Subsecretaria de Politicas familiares”, lo que va en sentido contrario al fortaleci-
miento del Sistema de Promocién y Proteccién de Derechos.

Principales tematicas abordadas

Violencias contra nifas, nifos y adolescentes

Abuso sexual contra nifias, niiios y adolescentes

Dentro de la problematica de las violencias, sobresalen en términos de volumen las vinculadas al abuso se-
xual contra nifias, nifios y adolescentes. La proteccion de las victimas de violencia sexual es una prioridad y
preocupacion central de la Defensora desde el inicio de su gestién, dada la gravedad de las vulneraciones y
la importancia de garantizar el debido proceso y la no revictimizacién de las nifas, niflos y adolescentes. La
Defensoria intervino en cada uno de los requerimientos recibidos; en el periodo informado se registraron 25
casos de abuso sexual sobre un total de 115 de violencias contra nifias, nifos y adolecentes (es decir, el 22%
de las violencias denunciadas corresponden a situaciones de violencia sexual). Es por ello que se han elabo-
rado recomendaciones especificas, que resultan fundamentales no sélo en la tramitacion de los casos por
parte de la Defensoria y de las defensas y querellas particulares, sino en la tarea de incidencia amplia que se
propone este organismo.

La Recomendacion N° 2 y su anexo han contribuido a reforzar los estandares de intervencién y accion, a partir
de su remisién a Juzgados y Camaras de Familia o Civiles, a Unidades Fiscales, a Juzgados y Camaras en lo
Penal, a Tribunales Superiores de Justicia, asi como también a organismos de proteccidn, profesionales parti-
culares y peticionarios/as, para su conocimiento y orientacion en el marco de los procesos que se encuentren
en curso y en virtud de cada situacion en particular. Asimismo, se ha difundido en mesas de trabajo, jornadas
y seminarios interdisciplinarios orientados a equipos que trabajan en esta tematica especifica.

Del analisis y tramitacion de la casuistica se identifican nudos problematicos, obstaculos o barreras en el
abordaje de denuncias por abuso sexual o violencia grave contra nifias, nifios y adolescentes en el entorno
familiar y, en particular, en las que su voz y su voluntad no es debidamente tenida en cuenta a la hora de con-
siderar la vinculacion con alguno de sus progenitores, vulnerando su derecho a ser oidos y a participar activa-
mente de los procesos judiciales y administrativos que los involucran.

Corresponde que los procesos propendan a un abordaje integral de las situaciones que afectan a nifias y nifios
como un sujeto Unico, debiendo procurarse una fluida comunicacién entre los distintos fueros. No obstante,
se evidencia una limitada articulacion entre los efectores judiciales de distintas jurisdicciones y de distintos
fueros donde se encuentran tramitando los expedientes en los cuales se decide sobre la vida de un mismo
nifio, nina o adolescente, en particular cuando se encuentran en tramite pedidos de comunicacidn o revincu-
lacion solicitados judicialmente por el presunto agresor en el fuero civil, mientras se encuentra en curso un
proceso penal.

Ademas, tal como remarca la Recomendacion N°2, resulta fundamental la adaptacion del sistema de protec-
cion de derechos a las particularidades que requiere el abordaje cuando se trata de nifas, nifios o adolescen-
tes victimas, desde lo edilicio hasta los procedimientos en general y una significativa falta de formacién y
especialidad en la perspectiva de nifiez y de género por parte de los equipos intervinientes (idoneidad) tanto
en el fuero penal como civil.

En relacién con el acceso a la justicia, |la falta de defensa técnica gratuita por parte del Estado para las victi-
mas, la posibilidad de contar con un abogado de parte para constituirse en querella en un juicio penal queda
limitada a las posibilidades de contratacion particular, y a las capacidades para impulsar la causa y requerir
las medidas necesarias. En relacién con el fuero civil, en cambio, esta prevista la defensa publica en estos
procesos.
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Vinculado con la voz de las/os nifias/os -y el respeto por sus tiempos subjetivos y formas de manifestar expe-
riencias traumaticas- otro aspecto central sobre el cual se han observado serias limitaciones es en el impulso
e investigacién de las causas penales de abuso sexual contra nifias, nifios y adolescentes, particularmente
en lo que refiere a la recoleccion y produccion de pruebas. La Defensoria ha instado, en sus intervenciones, a
adoptar todas las medidas posibles para garantizar la amplitud probatoria, a fin de que la produccién y valora-
cion de la prueba sea omnicomprensiva y no recaiga exclusivamente en la victima, su testimonio y su cuerpo.

Elaboracion del documento “Violencia sexual conta nifios, niiias y adolescentes.
Analisis Federal de los instrumentos interinstitucionales para su abordaje. Primera Etapa”

A partir de los nudos criticos detectados la Defensoria, desde el trabajo articulado de la Direccién de Forta-
lecimiento del Sistema de Promocion y Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, la Direccidn
de Recepcion y Asesoramiento de Consultas y Denuncias, y la Direccion de Exigibilidad de Derechos y Litigios
Estratégicos, se propuso un proyecto de investigacion estructurado en tres etapas: el relevamiento de protoco-
los/guias de actuacidn existentes para el abordaje de las situaciones de violencia sexual contra nifias, nifios y
adolescentes, producidas y vigentes en todas las provincias y en CABA y analizarlos en funcion de un conjunto
de indicadores elaborados por esta Defensoria en base a los estandares de referencia; una segunda etapa
donde por un lado, a partir del analisis de la casuistica en la que la Defensora ha intervenido, se indagara sobre
el grado de cumplimiento de los protocolos, conociendo los circuitos reales y la efectivizacion del disefio ins-
titucional y, por otro lado, se convocara a una mesa de trabajo con expertos en la tematica para intercambiar
sobre los hallazgos y enriquecer el trabajo conjunto. En la dltima etapa, se elaborara una recomendacion de
estandares minimos que deben ser incluidos en los protocolos interinstitucionales de abordaje de situaciones
de violencia sexual contra nifias, niflos y adolescentes, que puedan servir de insumo para la formulacién de
instrumentos en las jurisdicciones que aun no lo tienen, o la reformulacién cuando corresponde.

En enero de 2025 se publico el informe correspondiente a la primera etapa “Violencia sexual conta nifios,
nifas y adolescentes. Analisis Federal de los instrumentos interinstitucionales para su abordaje. Primera Eta-
pa”. Entre las principales conclusiones el informe revela que solo 15 de las 24 jurisdicciones del pais cuentan
con protocolos interinstitucionales para abordar la violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes, mu-
chos de los cuales requieren actualizacion. Se observa un enfoque predominante en el proceso penal, descui-
dando la justicia civil y la intervencién de organismos administrativos. Ademas, los protocolos carecen de una
perspectiva interseccional, formacidn obligatoria para los equipos intervinientes y estrategias de prevencioén
y sensibilizacién. También preocupa la ausencia de prohibiciones sobre teorias pseudocientificas y la falta
de medidas efectivas para evitar la revictimizacién y garantizar la reparacion integral de las victimas. Ante
esta situacion, se insta a las jurisdicciones a desarrollar y mejorar sus protocolos con un enfoque integral y
de derechos. Durante 2025 se seguira trabajando en las siguientes etapas del proyecto de investigacion, y
articulando con las provincias para asesorarlas en el dictado de protocolos, leyes y estrategias interactorales
para el abordaje de la violencia sexual hacia nifos, nifias y adolescentes.

Revinculaciones forzadas. Intervenciones con sesgo adultocéntrico

La Defensoria intervino en diversos casos en los que se estaban ordenando revinculaciones forzadas. Se trata
de situaciones en las que el derecho a ser oido de las nifias, nifios y adolescentes no se encuentra garantizado
de manera adecuada y, en numerosas ocasiones, el interés superior suele ser minimizado o reinterpretado, co-
locando por sobre éste el derecho a mantener el contacto con ambos progenitores, priorizando asi el derecho
de los adultos por sobre los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Preocupan a esta Defensoria los obstaculos procedimentales, institucionales y culturales respecto al cumpli-
miento efectivo del derecho a ser oido y a que su opinidn sea tenida en cuenta, especialmente en relacién al
acceso a la justicia y las garantias del debido proceso para nifias, nifios y adolescentes victimas.

Mantener el contacto con ambos progenitores es un derecho del nifio/a o adolescente y no puede ser impues-
to como una obligacidn, ni forzado mediante la coaccién de instituciones del Estado que estan obligadas a
proteger sus derechos.
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El derecho a ser oido adquiere un cariz especial ante denuncias por abuso sexual y violencia contra nifas,
niflos y adolescentes, donde su opinidn debe considerarse como un factor destacado en cualquier resolucién
que la o lo involucre, tanto en sede penal como civil. Es de vital importancia que, en la valoracion realizada en
los procesos judiciales, sean tenidas en cuenta la totalidad de las expresiones y manifestaciones efectuadas
por las nifias y los nifios, en sus diversas formas, tiempos, y en los distintos contextos donde los relatos pu-
dieran haberse manifestado.

Ante el volumen de evidencias de este tipo, la Defensoria redact6 la Recomendacién General N° 8 sobre “El
Derecho de Nifias, Nifios y Adolescentes a ser oidos y que su opinién sea tenida en cuenta”. Se trata de una
herramienta para instar a los organismos involucrados a garantizar el ejercicio efectivo del derecho a ser oido,
entendido como un proceso complejo, singular y continuo, haciendo hincapié en las formas en que este dere-
cho no sélo es ejercido sino especialmente valorado en el marco de los procesos administrativos y judiciales
que involucren a nifias, nifios y adolescentes.

En varios casos ha resultado evidente la falta de seguimiento y revision de antecedentes en aquellas situacio-
nes en las que nifas, nifios o adolescentes se trasladan a otra provincia, y se realiza |la apertura de actuaciones
judiciales en distintas jurisdicciones, que no toman en consideracion (o desconocen) denuncias o procesos
iniciados en otros departamentos judiciales. En una gran cantidad de casos, la intervencion de la Defensoria
se ha orientado a la reunion y puesta en conocimiento de estos antecedentes.

Restitucion interprovincial de nifas, niiios y adolescentes

Vinculado con lo anterior, los casos tramitados por la Defensoria ponen de manifiesto la ausencia de un
medio idoneo para la ejecucién de una medida tan sensible como es la restitucién interprovincial de nifas,
nifos y adolescentes. Esto motivo la elaboracién y publicaciéon del Pronunciamiento N°20, Pautas minimas
de restitucion interprovincial de nifias, nifios y adolescentes. El documento remarca la necesidad e importan-
cia de la sancion de una ley nacional que regule mecanismos de restitucion interprovincial de nifias, nifios y
adolescentes. La norma deberia brindar un marco para el disefio de mecanismos que habiliten una instancia
de andlisis concreto del traslado, tanto para los supuestos en los que se configure un traslado o retencién e
incomunicacion ilicita de nifias, nifios y adolescentes, como también cuando los antecedentes y/o motivacio-
nes configuren un traslado legitimo, tal como la situacion de violencia que rodea a muchos de estos casos.
Resulta particularmente necesario garantizar la aplicaciéon arménica de los principios de la Ley de Proteccion
Integral de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes (Ley 26.061) y de la Ley de Proteccién Integral para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los ambitos en que desarrollan sus relacio-
nes interpersonales (Ley 26.485), asi como de los instrumentos del derecho internacional de los derechos
humanos aplicables.

Practicas sexuales agresivas o abusivas

Otra arista de las violencias sexuales que requiere ser atendida con mayor especificidad y profundidad se
vincula con las practicas sexuales agresivas o abusivas por parte de adolescentes.

Los casos en los que la Defensoria intervino han dado cuenta no solo de la falta de politicas o programas con
enfoque sobre los agresores, sino también de la ausencia de marcos conceptuales, formacién y herramientas
para abordar estas situaciones con enfoque de derechos de nifias, nifios y adolescentes. En tal sentido, se
advierte una vacancia de lineamientos o encuadres que orienten tanto la evaluacién de la situacién, como la
estrategia de intervencion entre efectores, principalmente las escuelas, los organismos administrativos de
proteccién de derechos y el despacho judicial donde tramita, cuando corresponde, la denuncia.

Particularmente en situaciones en las que victima y victimario comparten el ambito escolar, se encontré como
“solucion” la separacion de la escuela del adolescente denunciado, o la continuidad de su trayectoria escolar
en forma virtual.

En cuanto a la tramitacién judicial de la denuncia, se identificaron fallas en la debida diligencia. La inactividad
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procesal en la tramitacién de denuncias de esta indole puede interpretarse como ausencia de tutela judicial efec-
tiva, no sélo para la victima, sino también en términos de garantias de defensa para el adolescente denunciado.

El impacto relativo del tiempo en sujetos en pleno desarrollo, producto de la inactividad procesal, que prolonga
la incertidumbre tanto de quien denuncia como quien ha sido denunciado, resulta injusto. Por lo tanto, cuando
cabe una investigacion judicial con miras a la resolucién definitiva de la situacién procesal del adolescente
denunciado, esta debe ser especialmente expedita, dando intervencidon necesariamente al organismo espe-
cializado de proteccién de derechos de nifias, nifios y adolescentes, para ordenar el debido acompafiamiento
y contencidn de las partes.

En este marco, ademas de las observaciones y/o interpelaciones en relacién con aspectos singulares de cada
caso, la Defensoria ha remarcado en sus intervenciones la importancia de avanzar en el desarrollo de protoco-
los o guias de actuacion ante situaciones de violencia de género y de violencia sexual por parte de personas
menores de 18 afios de edad.

El analisis de estas situaciones, y por tanto el desarrollo de instrumentos de intervencién, requiere una dis-
tincién por edad, género, vinculo, tipo de practica sexual agresiva o abusiva que se denuncia y el entorno en
el que se produce. En funcién de ello, corresponde establecer de manera especifica: la responsabilidad de la
coordinacion de la estrategia, segin el ambito donde se despliegue; los roles y responsabilidades de los dis-
tintos actores con competencia -educacion, salud, organismos de proteccion- y efectores judiciales (en caso
de corresponder); el tipo de acompafiamiento y seguimiento de la situacion de las nifias, nifios o adolescentes
involucradas y del colectivo de pares que les rodea (si fuera el caso); las medidas orientadas a la prevencién,
promociodn, asistencia y reparacién o restitucién de los derechos vulnerados.

Cuidados parentales de nifas, nifios y adolescentes

Derecho a ser oido en el marco de procesos judiciales de familia

La falta de garantias en el derecho a ser oido de nifias, nifios y adolescentes también suele evidenciarse en
situaciones en las que se dirimen planteos vinculados a la titularidad y ejercicio de la responsabilidad paren-
tal, asi como en otros referidos a deberes y derechos de los progenitores en relacion con sus hijos (cuidado
personal, régimen de comunicacion, plan de parentalidad, entre otras), en los que no se presentan situaciones
de violencia contra las nifias, nifios y adolescentes.

Una parte de las denuncias recibidas se vincula con decisorios judiciales que resuelven sobre aspectos de la
vida de nifias, niflos y adolescentes sin valorar -o incluso desacreditando- su palabra. En estas situaciones,
otra vez la Recomendacion N°8, respecto al derecho a ser oido y a que su opinidn sea debidamente tenida
en cuenta y valorada en los procesos que los involucran, vuelve a ser una herramienta de la Defensoria para
interpelar a los juzgados intervinientes.

Un desafio en el marco de los procesos de familia consiste en disminuir los altisimos niveles de atravesamien-
to judicial de la cotidianeidad de algunas nifias, nifios y adolescentes que la conflictividad entre sus progeni-
tores conlleva a distintos aspectos de su vida (escuela, actividades extracurriculares, terapeuta, salud, club,
viajes, vacaciones, fiestas, etc.).

En este sentido, también se han recibido requerimientos vinculados a procesos judiciales en curso sobre
deberes de los responsables legales de nifias, nifios y adolescentes con cuidados parentales, que se encuen-
tran reguladas por el Cédigo Civil y Comercial de la Nacidn y que corresponde sean dirimidas en el marco de
tales procesos judiciales. Al respecto, resulta conveniente remarcar que la disconformidad con las decisiones
judiciales de alguna de las partes no constituye un motivo de admisibilidad o intervencién de esta Institucion;
por ello, en relacién con este conjunto de casos, fundamentalmente se brinda asesoramiento e informacién
a los peticionarios y/o a sus letrados, orientandose acerca de la via idénea, y/o en relacion con los recursos
publicos y gratuitos que correspondan, conforme el tipo de planteo y la jurisdiccién en la que se encuentren.
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Nifas, niiios y adolescentes sin cuidados parentales

Medidas de proteccion excepcional

La Defensoria ha intervenido en numerosas situaciones vinculadas a la implementaciéon de medidas de pro-
teccion excepcional (MPE) dispuestas por los organismos de proteccioén, que evidencian un déficit en los
abordajes en relacion, justamente, con los grupos familiares y/o progenitoras/es de quienes las nifias, nifios
o adolescentes han sido separados.

En términos generales se han relevado dificultades tales como: a) déficit de recursos de organismos de pro-
teccion locales y provinciales que aseguren politicas publicas orientadas a prevenir la separacion de nifas,
nifios y adolescentes de sus familias; b) déficit en términos de cobertura y disponibilidad de politicas publi-
cas dirigidas a restituir los derechos de las infancias y de sus familias vulnerables, particularmente aquellas
orientadas al fortalecimiento familiar y restitucion de vinculos saludables; c) intervenciones discontinuas y
fragmentadas entre los actores que conforman el Sistema de Proteccién de Derechos de Nifias, Nifios y Ado-
lescentes, con falencias en el registro y falta de informacién sistematizada sobre las intervenciones.

La casuistica permitié evidenciar un déficit en materia de medidas, politicas y apoyos de fortalecimiento fa-
miliar para remover los obstaculos que dieron origen a la adopcién de la medida de proteccion excepcional, la
cual debe tener como principal objetivo la restitucién de las nifias, niflos o adolescentes a su grupo familiar o
conviviente, siempre que ello no sea contrario a su interés superior. En particular, se observan mayores dificul-
tades en situaciones que requieren un abordaje interseccional, en didlogo con otras perspectivas especializa-
das tales como género, salud mental y discapacidad.

En una significativa cantidad de casos las medidas de proteccién excepcional se encuentran fundadas en
razén de situaciones de violencia intrafamiliar, consumo problematico de sustancias por parte de los proge-
nitores, de progenitores privados de libertad, y de dificultades para el cuidado de las/os hijas/os. Resultan
frecuentes los casos en los que la progenitora se encuentra en situacion de violencia de género; no obstante,
la estrategia o plan de trabajo no incluye una articulacién complementaria con dreas especializadas en la te-
matica, de manera tal que permitan acompafiar el proceso de la madre-victima. Resalta ademas la falta de un
sistema de apoyos para madres en situacion de vulnerabilidad econémica, con discapacidad o que evidencian
consumos problematicos.

En ciertos casos que se tramitaron en la Defensoria se advierte prevalencia de prejuicios y conceptos estig-
matizantes, presentes en intervenciones e informes de evaluacion por sobre el despliegue de estrategias inte-
grales con recursos adecuados y necesarios para su acompafiamiento. En estos casos resulta fundamental
incorporar la transversalidad de la perspectiva de género y los derechos de la nifiez, considerando la comple-
mentariedad y retroalimentacion de tales enfoques en lo que refiere a la proteccién de mujeres-madres y de
nifas, nifos y adolescentes.

En virtud de los antecedentes revisados en diversos casos, las llamadas “evaluaciones de capacidades pa-
rentales” suelen dar lugar a la cristalizaciéon de situaciones que, en ocasiones, de manera determinista, se
transforman en un dictamen vinculante, utilizado por el decisor judicial y administrativo, siendo determinantes
a la hora de decidir estrategias y, por ende, trayectorias de vida, tal como se puede observar en el siguiente
extracto de un informe de evaluacion:

“(...) de lo evaluado se desprende que las capacidades parentales de la Sra. se encuentran condiciona-
das y limitadas (...) ubicandose en lo que dentro del campo de la psicologia forense denominamos: In-
competencia parental, puesto que la evaluada cuenta con un déficit en el funcionamiento para maternar
y desplegar adecuadamente sus funciones y competencias parentales, interfiriendo lo expuesto en la
posibilidad de desempefiar el sano ejercicio de su rol y una parentalidad suficientemente buena y sana.”

Otro de los aspectos centrales que a partir de la casuistica se ha identificado como importante es el fortaleci-
miento de instancias de monitoreo y supervision institucional de las medidas de proteccidn excepcional, por
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cuanto su ausencia impacta en la calidad de las estrategias de restitucion de derechos, lo que suele traducirse
en la prolongacidn de los plazos de institucionalizacion que evidentemente impacta en la vida de esas nifias,
nifos y adolescentes. Por ello resulta crucial disponer no sélo de los recursos adecuados, sino también mo-
nitorear y fortalecer los procesos de seguimiento y evaluacion de las estrategias de restitucidon de derechos,
tanto en el marco de la disposicion de las medidas de proteccion excepcional como de su cese, ya sea que
implique la revinculacion familiar o el inicio de un proyecto preadoptivo. Se considera clave la existencia de
revisiones periddicas dirigidas a evaluar, fortalecer y reorientar estrategias de accion planteadas y desplega-
das por los equipos técnicos en la toma de medidas de proteccién excepcional e institucionalizacién de nifias,
nifos y adolescentes.

Adopcién

En los casos de adopcién en los que la Defensoria ha sido requerida, se han identificado también algunos ejes
criticos en las intervenciones administrativas y judiciales, que se fueron constituyendo en los nudos principa-
les a la hora de analizar cada situacion en particular. La reflexion en torno a las particularidades de los mismos
ha sido manifestada en cada una de las comunicaciones, recomendaciones u observaciones mediante las
cuales se interpel6 a los organismos jurisdiccionales intervinientes en cada caso.

Por otra parte, la discusion sobre estos ejes ha formado también parte del contenido critico llevado por la
Defensora a una mesa de trabajo sobre adopciones, convocada por la Defensoria del Pueblo de la Ciudad Au-
ténoma de Buenos Aires, de la que participaron actores de diferentes ambitos del Poder Ejecutivo, del Poder
Judicial, del Ministerio Publico de la Defensa y de instituciones independientes de derechos humanos con
competencia en jurisdiccion nacional o en la Ciudad de Buenos Aires, desde donde se han ido promoviendo
acuerdos e iniciativas tendientes a mejorar y fortalecer el sistema de adopcion.

Ha sido recurrente instar a que los procesos de adopcion sean integralmente supervisados en miras a evitar
la ocurrencia de situaciones revictimizantes para las nifias y los nifios, particularmente en lo relativo al cum-
plimiento de plazos, el debido acceso a la justicia de las partes y al adecuado seguimiento, acompafiamiento
y evaluacion de las vinculaciones preadoptivas y adoptivas.

Entre esos ejes criticos se advierte que los procesos de vinculacion preadoptiva de nifias, nifios y adoles-
centes con sus pretensos adoptantes no siempre son respetuosos y adecuados a los tiempos subjetivos
de aquellos. El seguimiento de las vinculaciones debe ser realizado por equipos especializados prestando
especial atencion a las distintas formas de decir (manifestaciones verbales y no verbales) de las nifias, nifios
y adolescentes. Es clave reforzar todas las medidas para garantizar efectivamente el derecho a seroidoy a la
participacion de las nifias y los nifios, valorando y considerando sus deseos en el marco de estos proyectos
trascendentales para sus vidas. En ese marco, para la Defensoria resulta inadmisible que “desajustes del sis-
tema” terminen en proyectos adoptivos que fracasan, en los cuales los adultos desisten de la adopcién luego
de meses de convivencia con las nifas o los nifios, o incluso -en casos extremos- que sean abandonados afios
después de resuelta la adopcion plena.

Se identific6 como un desafio, que requiere ser reforzado y trabajado, el garantizar la vinculacién entre her-
manos cuando se encuentren en distintos proyectos adoptivos, aun cuando residan en diferentes localidades.

Evitar la excesiva prolongacién de la institucionalizacién de nifas, nifios y adolescentes, requiere de una cui-
dadosa tarea, que garantice fundamentalmente la continuidad de la intervencién con los nifios en el centro
(cuando intervengan distintos equipos en distintas etapas), cuidando el cumplimiento de los plazos, garanti-
zando la escucha y participacion activa de las nifias y los nifios en todas las etapas del proceso, y acompa-
fiando la disponibilidad adoptiva de nifias, niflos y adolescentes, asi como a la de los pretensos adoptantes.

En cada una de estas instancias, debe tenerse particularmente presente el acceso a la justicia de nifias, ni-
fios y adolescentes y de sus familias, especialmente cuando se encuentran en contextos de vulnerabilidad
social. El derecho a ser oidos y la participacién efectiva de las nifias, nifios y adolescentes en los procesos
administrativos y judiciales que los involucran, resulta clave en la garantia de efectivo acceso a la justicia. Se
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han advertido demoras en la citacion y ausencia de notificacion fehaciente a los progenitores, asi como serias
barreras en el acceso a patrocinio juridico y a la informacidn respecto a estos procesos administrativos y judi-
ciales a las familias de origen, lo cual impacta prolongando los procesos mediante vias recursivas.

Especialmente agravada se manifiesta la falta de acceso a la justicia en progenitores privados de libertad, en
las que pareciera producirse una virtual pérdida de la responsabilidad parental como accesoria de la pena que
le corresponde cumplir. En algunos de estos casos, las progenitoras no fueron siquiera notificadas del decreto
de situacion de adoptabilidad de sus hijas o hijos institucionalizados, negandoseles el derecho a comunicacion.

La falta de un registro adecuado de la voz de las nifias, nifios y adolescentes en los dictamenes administrati-
vos y judiciales se puede observar, a la par del limitado impulso de los procesos por parte de la defensa publi-
ca en representacion del interés de los nifios (Art 103 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacion), en muchas
jurisdicciones y en la falta de solicitud y/o designacion de abogado del nifio.

Salud

En lo que respecta al derecho a la salud, los principales obstaculos que motivan las solicitudes de intervencion
de la Defensoria son las barreras en el acceso a recursos tanto para nifias, niflos y adolescentes con disca-
pacidad como para aquellos con problematicas de salud mental y/o adicciones. Una parte importante de las
denuncias se vincula con dificultades para acceder en tiempo y forma a medicaciones y coberturas médicas.

Desde la Defensoria se ha intervenido en diversas situaciones de estas caracteristicas, destacandose en el
periodo en curso el requerimiento y posterior acompafiamiento a una progenitora residente en la provincia de
Chubut quien denuncia los obstaculos y demoras en las gestiones con la obra social para garantizar la provi-
sion de los recursos necesarios para su hijo con autismo severo e hipoacusia bilateral. Finalmente, con una
demora de 4 meses, el nifio obtuvo el recambio de procesadores del implante coclear y la peticionaria debid
presentar un amparo primero y requerir luego la intervencién de la Defensoria.

La cobertura, atencion y tratamiento de salud de nifias, nifios y adolescentes debiera ser una prioridad absolu-
ta para el Estado. No obstante, sobresale la falta de articulacion intersectorial, en particular entre las areas de
salud, los organismos de proteccion de derechos y los actores judiciales intervinientes, todos ellos efectores
del Sistema de Promocidn y Proteccion de Derechos de Nifias, Niflos y Adolescentes que debieran desplegar
una estrategia coordinada e integral conforme las competencias de cada actor.

Discapacidad

El acceso a la salud de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad se encuentra altamente judicializado
debido al incumplimiento en la provision de recursos y servicios de la salud, principalmente, por parte de
empresas de medicina prepaga y de obras sociales. Esto refleja, fundamentalmente, la tensién adn presente
entre el paradigma médico y el paradigma social de la discapacidad, situacién abordada en la Convencién de
las Personas con Discapacidad (2015) a partir de la cual la obligacion de los Estados es generar sistemas
de apoyo para el gjercicio de las capacidades de los sujetos con alguna discapacidad, poniendo énfasis en la
autonomia y el desarrollo del maximo potencial. Desde la Defensoria entendemos que resulta fundamental
desjudicializar el acceso al derecho a la salud de nifas, nifios y adolescentes con discapacidad, particular-
mente en relacion con prestaciones prescriptas y exigibles.

Preocupan las barreras que enfrentan los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad para acceder a los
servicios de rehabilitaciéon de calidad de manera oportuna, especialmente en las zonas rurales, y el atravesa-
miento del modelo médico en los programas de habilitacion y rehabilitacién. En nuestro pais la Ley 24.901,
de prestaciones basicas, pone el énfasis en un modelo de rehabilitacion orientado a garantizar el bienestar,
autonomia e inclusidn de la persona durante todo su curso vital, basado en el modelo médico. Si concebimos
a la discapacidad como parte de nuestra diversidad y no como un déficit, es necesario reformular este posi-
cionamiento y trabajar en sistemas de apoyos y ajustes razonables para que nifias, niflos y adolescentes con
discapacidad puedan desenvolverse sin obstaculos y de la manera mas auténoma posible en sociedad.
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Los obstaculos para el acceso al disfrute del nivel mas alto posible de salud se profundizan aiin mds cuando
nifias/os viven en localidades alejadas de los centros urbanos, si pertenecen a comunidades indigenas, o bien
si se encuentran institucionalizados en el marco de medidas de proteccién de derechos bajo el cuidado del
Estado.

En este marco, la intervencion de la Defensoria se orienta fundamentalmente a interpelar a los organismos
publicos o privados a cumplir con las prestaciones y servicios que por ley le corresponden, garantizando la
debida proteccion, garantia y respeto por los derechos de nifias, nifios y adolescentes. Asimismo, atento a la
complejidad de las situaciones y la necesidad de disefiar e implementar estrategias integrales y articuladas,
también se trabaja en la construccion de espacios de coordinacion a nivel intersectorial y territorial, dejando
precedentes de intervencion.

Salud mental / adicciones

En situaciones de adolescentes con problematicas de salud mental y/o consumo problematico de sustan-
cias, el nudo critico de los planteos se ubica en la falta de definicién de estrategias de intervencion claras
y sostenidas, y en las dificultades para un acompafiamiento articulado y complementario entre los equipos
especializados de salud y educacion, de los organismos locales de proteccion de derechos de nifias, nifios y
adolescentes, y de los juzgados intervinientes.

Por un lado, se observa que las estrategias propuestas por los distintos equipos intervinientes no se en-
cuentran alineadas ni contemplan los antecedentes de intervencién de cada una de las areas, dificultando el
objetivo de trazar una estrategia de abordaje integral que considere la red de recursos disponibles, tanto insti-
tucionales (salud y educacion, entre otros) como sociales y familiares. Se advierte una “ausencia de liderazgo”
de las estrategias de intervencién cuando intervienen estos sectores.

Sobresale la dificultad de arribar a un diagndstico y estrategia integral respecto de la situacién de las y los
adolescentes con padecimientos de salud mental, lo que naturalmente impacta en la posibilidad de disefiar un
abordaje de corto y mediano plazo que permita determinar un proceso terapéutico acorde al tipo de padeci-
miento y a la situacién y caracteristicas particulares de cada nifio, nifia o adolescente. Asimismo, se evidencia
una notable falta de recursos institucionales apropiados y disponibles de atencion a la salud mental para
nifas, niflos y adolescentes.

Ante las dificultades de los dispositivos de cuidado alternativo para acompafar los procesos de nifias, nifios
y adolescentes con problematicas de salud mental, resulta comun el requerimiento de traslados a “institucio-
nes de alojamiento especializadas” que, conforme el espiritu de la ley, no deberian ser espacios diferenciados.
Muchos casos pueden resolverse si se encuentran disponibles y articulados los recursos necesarios para la
debida atencién a la salud.

En este sentido, las intervenciones de la Defensoria se han orientado a impulsar, instar y/o generar el forta-
lecimiento y/o la conformacién de redes territoriales interinstitucionales a través de las cuales sea posible
disefar estrategias conjuntas, maximizando los recursos existentes. Resulta necesario destacar que en la
mayoria de los casos sobresale la falta de sistemas de apoyo y de recursos profesionales tales como acom-
pafiantes terapeuticos y, en particular, de psiquiatras infanto juveniles.

Se observa con preocupacion la escasez de politicas publicas tendientes al fortalecimiento familiar para el
acompafnamiento de nifias/os con padecimiento de salud mental, redes de apoyo y dispositivos comunitarios
alternativos a la institucionalizacién, como asi también la falta o insuficiencia de equipos interdisciplinarios
de salud mental en los hospitales publicos para la atencion ambulatoria de nifos, nifas y adolescentes que
fortalezca el primer nivel de atencion.

La mirada especial respecto a los abordajes de nifas, nifios y adolescentes con padecimientos de salud men-
tal debe robustecer las estrategias de intervencion respetuosas de los derechos humanos. Por ello, preocupan
a esta Defensoria las intervenciones constatadas de ciertas instituciones privadas de salud mental, observan-
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dose diagnésticos, medicalizacion y prescripcion de internacién a nifias, nifios y adolescentes -inmersos en
situaciones de conflictiva vincular familiar- que resultan en la patologizacién como forma de violencia psico-
I6gica y emocional hacia nifas, nifios y adolescentes.

Salud sexual integral / Interrupcion Legal del Embarazo

El embarazo de nifias y adolescentes es un problema de derechos humanos y de salud publica. Compromete
el derecho a la vida, el acceso a la salud, la reduccion de la morbilidad y mortalidad, como asi también los
derechos sexuales y reproductivos, el derecho a una vida libre de violencias, a la integridad fisica y moral, y
al pleno desarrollo, entre otros. Por ese motivo la Defensoria asume, dentro de su agenda de trabajo, la nece-
sidad de bregar por el respeto y garantia del derecho a la interrupcion del embarazo en nifias y adolescentes,
garantizado en normativas nacionales e internacionales de derechos humanos.

En el marco de las intervenciones que la Defensoria llevé adelante, en distintos casos y situaciones, se detec-
taron patrones comunes y sistematicos que concluyen en la vulneracion del acceso efectivo a la Interrupcion
Legal del Embarazo y, por tanto, del derecho a la salud integral de las nifias y adolescentes. En particular, se
han advertido obstaculos en la deteccion y atencién temprana de embarazos, especialmente en casos de ni-
fias menores de 12 afios, con la consecuente dilacion e incluso obstruccidn del acceso a la interrupcion legal
del embarazo por parte de efectores de salud. Entre las barreras identificadas, cabe referir factores religiosos,
culturales y sociales como uno de los principales fundamentos de la objecion de conciencia de profesionales
de la salud. Ello genera, en muchos casos, una dilacién en el tiempo, con el consecuente avance de un em-
barazo no deseado, momento en el que generalmente prevalece el criterio médico de potencial riesgo para la
salud que podria conllevar la practica de interrupcion del embarazo para una nifia gestante. En ocasiones esa
prevalencia determina que, en lugar de la interrupcion del embarazo se realicen micro cesareas, provocando el
efectivo nacimiento de un nifio, revictimizando y vulnerando los derechos de las nifias solicitantes del acceso
a la interrupcion legal del embarazo.

En estrecha relacion con lo anterior, resulta preocupante advertir el accionar de grupos y organizaciones con
intereses opuestos a la garantia de derechos humanos, quienes suelen intervenir en diferentes instancias
imponiendo sus creencias morales y religiosas, obstaculizando la implementacién de la educacién sexual
infantil (ESI), como asi también la interrupcién del embarazo.

La falta de un abordaje integral, con las nifias en el centro, es también un factor que incide en la vulneracion
de derechos, produciendo una mirada fragmentada de la problematica, y consecuentemente de las respon-
sabilidades sobre las omisiones, dilaciones y obstaculizaciones. La débil o nula articulacion entre los actores
judiciales, de la salud y los organismos de proteccién de derechos y, consecuentemente, la ausencia de medi-
das protectorias hacia las nifias cuyo embarazo ha sido producto de abuso sexual, son también evidentes en
las situaciones en las que la Defensoria ha intervenido. En algunos casos se ha logrado garantizar el derecho
a la interrupcion del embarazo. No obstante, en general, este tipo de casos suelen llegar a la Defensoria de
manera tardia, por lo que se continlia monitoreando la intervencién con las nifias, a fin de asegurar medidas
de reparacién y no repeticion.

El andlisis integral de la informacién obtenida de forma fragmentada, producto de la interpelacion a los distin-
tos actores en relacion con sus intervenciones en distintos momentos, la Defensoria ha identificado obstacu-
los y dificultades particulares en cada caso, problematizando los abordajes relativos a la salud integral de las
nifas, la intervencién de los organismos de nifiez y al tratamiento judicial de las denuncias por abuso sexual.

Asi, a partir de la casuistica en la que esta Defensoria ha intervenido, se han evidenciado, ademas de lo sefia-
lado precedentemente: a) la omision de registro de casos de nifias embarazadas en sistemas informaticos
unificados de los organismos de salud; b) la falta de articulacion del servicio de salud que recibe a la nifia con
las areas provinciales especializadas en salud sexual y reproductiva; c) la falta de articulacién entre el sistema
educativo, de salud, el poder judicial y el érgano de proteccién de derechos; d) la omisién de denuncias en
casos de abuso sexual por parte de efectores de salud, incurriendo en la falta de notificacién y comunicacién
al érgano de proteccion y la denuncia judicial.
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De una manera transversal se observa la ausencia de capacitaciones especificas para efectores de salud que
vinculen nifiez, violencia y perspectiva de género, asi como la alegacion inadmisible del “desconocimiento de
la normativa”, en determinados profesionales en contacto con las nifias y grupo familiar. En este contexto,
la Defensoria considera profundamente preocupante, en el contexto actual, la interrupcién del Plan Nacional
de Prevencién del Embarazo No Intencional en la Adolescencia (ENIA), asi como la afrenta a la Educacién
Sexual Integral en los establecimientos educativos del pais, de gestion estatal y privada, en todos los niveles
y modalidades.

En el periodo en curso, la Defensoria ha intervenido a partir de una denuncia donde se refiere haber tomado
conocimiento de un bebé recién nacido encontrado solo y desnudo, y que con 24 horas de diferencia, una
persona menor de edad habria sido sefialada como la presunta progenitora. En virtud de la evaluacién y se-
guimiento de la situacion, se identificaron ciertos aspectos relativos al abordaje que revisten preocupacion
y fueron sefalados a los actores intervinientes, en particular al organismo de nifiez provincial. Entre ellos
cabe destacar que no surge de los informes estrategia progresiva de vinculaciéon materno filial al momento
de disponer una medida de proteccién excepcional del bebé recién nacido, siendo un derecho elemental tan-
to del nifio como de su madre. Tampoco se observa la garantia del derecho a ser oida de la adolescente ni
estrategia alguna con la hermana de la adolescente, quien se presentaria como referente adulta responsable
y continente para la adolescente en un posible plan de vinculacién y egreso institucional del bebé. Por otro
lado, se alert6 sobre la posibilidad de que el bebé haya sido anotado con un nombre de fantasia, ordenandose,
luego del resultado del andlisis genético, rectificar la partida de nacimiento y agregar en segundo término el
apellido de la progenitora; sin evidencia respecto a en qué medida se hizo participe a la adolescente de este
proceso, garantizando el derecho que le asiste de nombrar al nifio segun su voluntad y poner su apellido en
primer término (art. 11. Ley 26.061).

Desde la Defensoria se sugirio evaluar entre las posibles estrategias a trabajar por parte del organismo espe-
cializado, el ingreso a un dispositivo convivencial especifico para madres adolescentes con sus hijos/as, don-
de pudiera contar con los apoyos necesarios tanto para el ejercicio de su maternidad como para la restitucion
de su propio derecho al desarrollo. Al respecto, fue necesario insistir en que la condicidn de pobreza no puede
ser un motivo de separacién, o de no restitucion de un nifo, nifia o adolescente a su medio familiar. En virtud
de ello, se considerd prioritario que se gestionara para la adolescente la Asignacion Universal por Hijo y el
Programa Alimentar en beneficio del nifio, asi como todo programa, recurso o sistema de apoyo que requiriera
para ejercer los cuidados necesarios de su hijo. Por ultimo, se insté a que se garantice a la adolescente un
tratamiento terapéutico sostenido, considerando pertinente un abordaje integral con otro tipo de acompafia-
miento y propuestas que no se limitaran a una psicoterapia individual, garantizando la implementacion de lo
estipulado por la Ley 27.611. En funcién de las consideraciones remitidas al organismo de proteccion, el equi-
po inicié el proceso de vinculacién entre la adolescente, su hermana y el nifio (hijo y sobrino, respectivamente)
y solicité a la municipalidad el otorgamiento de recursos materiales para la reforma del domicilio familiar e
inclusién en un plan de viviendas.

Educacion

En materia de educacion, los casos en que la Defensoria fue requerida para intervenir son variados y se pue-
den analizar segun se trate de afectaciones al derecho a la educacién o a situaciones de discriminacién o
violencias que tuvieron lugar en el ambito educativo.

Algunos planteos dan cuenta de situaciones individuales y otros son de caracter colectivo, es decir: implican
a un numero indeterminado de nifias y niflos que se ve afectado por la situacién denunciada. En lineas genera-
les, la intervencion de la Defensoria se ha orientado a trabajar activamente en la articulacion con inspectores
y/o las figuras que cada jurisdiccion define para el control y supervision, y en la articulacién de estos con los
organismos administrativos de proteccion, a fin de garantizar el efectivo acceso a la educacién en cada plan-
teo y territorio.
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Resulta importante tener presente que conforme la Observacién General 13 del Comité de Derechos del Nifio®
la educacidn en todas sus formas y en todos los niveles debe tener cuatro caracteristicas interrelacionadas:
disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad.

En relacién con la disponibilidad, los planteos presentados ante esta Defensoria se han ubicado en torno a la
falta de vacantes, cierres de jardines de infantes, problematicas de infraestructura, asi como también a cues-
tionamientos en torno a la calidad educativa o modificaciones en la modalidad educativa.

En lo que respecta a la accesibilidad (material, econémica, no discriminacién), se han recibido planteos vincu-
lados a la falta de transporte escolar en zonas rurales y problemas respecto del boleto estudiantil en determi-
nadas localidades. Por otro lado, se recibieron requerimientos vinculados a obstaculos que se les presentan
a nifias, nifios y adolescentes con discapacidad para el acceso educativo. Ejemplo de esto son la falta de
rampas de acceso para personas en sillas de rueda en una escuela, o el riesgo de continuidad del apoyo a la
integracion escolar de nifias, nifios y adolescentes con determinadas discapacidades.

En las Observaciones Finales sobre los informes periédicos quinto y sexto combinados de Argentina, el Co-
mité ha instado al Estado argentino a garantizar que los nifios con discapacidad tengan igualdad de acceso
a una educacién inclusiva de alta calidad en escuelas regulares. En este mismo sentido, en lo que respecta
a Educacioén Inclusiva, el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2023) observo la
importancia de garantizar a los nifios con discapacidad la igualdad de acceso a una educacion inclusiva de
buena calidad en las escuelas ordinarias (escuelas comunes), priorizando la educacién inclusiva y evitando
la segregacion de estudiantes en situacién de discapacidad a escuelas especiales. Sin embargo, aun persiste
un déficit importante de politicas de inclusién educativas que garanticen plenamente el derecho a la educa-
cion y eliminen las multiples barreras que enfrentan los estudiantes con discapacidad para asistir, aprender
y participar en escuelas regulares. Ademas, los desafios que enfrentan las nifias, nifos y adolescentes con
discapacidad en areas como la educacion se agravan cuando viven en areas remotas, especialmente si perte-
necen a comunidades indigenas.

La Ley Nacional de Educacion N° 26.206 expresa en su articulo 42 que se garantizara la integracion de los/as alum-
nos/as con discapacidades en todos los niveles y modalidades segun sus posibilidades. A su vez estd vigente la
Resolucién 311/16 cuyo objetivo es propiciar condiciones para la inclusion escolar al interior del sistema educativo
argentino para el acompafamiento de las trayectorias escolares de las y los estudiantes con discapacidad.

En lo que respecta a la adaptabilidad, se plantea que la educaciéon ha de tener la flexibilidad necesaria para
adaptarse a las necesidades de sociedades y comunidades en transformacion y responder a las necesidades
de los alumnos en contextos culturales y sociales variados. En este punto, se han recibido requerimientos
vinculados a situaciones particulares de nifias, nifios y adolescentes y grupos familiares para ser atendidas
en su singularidad por los equipos educativos.

Por otro lado, también se han presentado planteos vinculados a situaciones de discriminacién o violencia en-
tre nifas, nifios y adolescentes en el ambito educativo, por parte de personal institucional contra nifas, nifios
y adolescentes, en los cuales generalmente destacan el inadecuado o insuficiente abordaje desplegado por
los establecimientos escolares.

Este punto se vincula estrechamente con lo desarrollado en el apartado especifico sobre “violencias o agresiones
sexuales por parte de nifios o0 adolescentes”, siendo en este caso la escuela el escenario de los hechos. El Comité
de los Derechos del Nifio en su Observacion General N° 13 sobre el derecho del nifio a no ser objeto de ninguna
forma de violencia, hace mencién a la “violencia entre nifios”, en tanto violencia que puede ser de caracter fisica,
psicoldgica y/o sexual “que no sélo dafa la integridad y el bienestar fisicos y psicolégicos del nifio de forma inme-
diata sino que suele afectar gravemente a su desarrollo, su educacion y su integracion social a medio y largo plazo
(...) Aunque los autores sean nifios, el papel de los adultos responsables de estos es decisivo si se quiere que todos
los intentos de combatir y prevenir adecuadamente estos actos no exacerban la violencia al adoptar un criterio
punitivo y responder a la violencia con violencia.” (Observacién General 13 - 2011, P. IV, inc. 27, pag. 11)

3 Adoptada en 1999, durante el 21° periodo de sesiones del Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas.
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Cabe sefalar que este tipo de situaciones se suceden en todos los niveles, por lo cual corresponde coordi-
nar intervenciones diferenciadas teniendo en cuenta las edades, géneros, tipo de agresion y/o violencia, y
propiciando espacios de reflexion, prevencién, aprendizaje, asuncion de las responsabilidades y reparacion.
En ese sentido, desde la Defensoria se ha instado -en los distintos casos- al desarrollo de protocolos de ac-
tuacion ante situaciones de estas caracteristicas, que impliquen la participacion de la comunidad educativa
(docentes, alumnos, familia), el organismo de proteccion y otros organismos territoriales con especificidad en
la materia, segun jurisdiccion. En tal sentido, se ha remarcado lo fundamental que resulta la transversalidad
de la Educacion Sexual Integral en las escuelas, como también la conformacion de espacios de consejeria
orientados al trabajo interdisciplinario y singular en el marco de las estrategias de prevencion y abordaje ante
situaciones problematicas de estas caracteristicas.

Al respecto, cabe destacar el abordaje desplegado por parte de efectores territoriales, en una jurisdiccion
gue cuenta con un dispositivo especifico para el tratamiento de situaciones colectivas, ante la situacion de
violencia generada por un grupo de adolescentes de entre 13 y 14 afios de edad, que vulnerd la intimidad y pri-
vacidad de sus compafieras a través de la difusién de imagenes modificadas por inteligencia artificial en redes
sociales. Su encuadre fue abordado como un caso de “violencia entre pares” por parte del referido dispositivo,
que intervino acompafiando a la institucion educativa a la cual asistia el grupo involucrado. La intervencion
implico el trabajo con las y los estudiantes, con las y los progenitores o responsables y con las y los docentes.

Identidad

La mayoria de los requerimientos recibidos y tramitados por la Defensoria en materia de identidad se vinculan
con cuestiones de documentacidn y cambio registral. Como ejemplo, se menciona el caso de un adolescente
de 15 afos de edad, préximo a cumplir 16, que solicité ayuda a esta Defensoria para cambiar su apellido, con-
servando solamente el de su progenitora.

En cuanto a la vulneracion del derecho a la identidad de nifias, nifios y adolescentes, en el marco del diagnésti-
co de las vulneraciones de derechos de nifias, nifios y adolescentes de pueblos indigenas que habitan el Cha-
co Saltefio se observé que el principal obstaculo para el derecho de acceso a prestaciones sociales radicaba
en la falta de documentacidn personal. A partir de ello se articul6, coadyuvo y participé de operativos intermi-
nisteriales de documentacion y acceso a derechos de proteccion social (AUH) con la participacion de Registro
Civil de la provincia de Salta, RENAPER, SENAF, INAI, Ministerios de Desarrollo Social y de Salud de Salta.

En el mismo sentido, se intervino en relacion con la falta de documentacién legal vigente de nifias, nifios y
adolescentes nacidos en paises extranjeros, arbitrando las gestiones necesarias para la resolucién de los
obstdaculos identificados.

Vivienda

La Defensoria ha sido requerida para intervenir en distintos casos de desalojos de viviendas donde habitan
nifias, nifios y adolescentes, en contextos y situaciones dispares a lo largo y ancho del pais. En ese marco, se
han advertido ciertos obstaculos en el abordaje que se reiteran.

Siendo el acceso a la vivienda y un habitat digno derechos humanos fundamentales, que inciden especialmen-
te en el desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, la intervencion de la Defensoria se ha orientado
siempre a instar a los organismos publicos jurisdiccionales a que arbitren todos los medios a fin de alcanzar
acuerdos entre las partes y evitar desalojos forzosos en presencia de nifias, nifios y/o adolescentes; en parti-
cular en aquellos casos en los que ya se hubiera requerido la intervencion de fuerzas de seguridad, en caso de
no producirse el abandono voluntario.

El Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales en su Observacion General N° 7 entiende por des-
alojo forzoso “el hecho de hacer salir a personas, familias y/o comunidades de los hogares y/o las tierras que
ocupan, en forma permanente o provisional, sin ofrecerles medios apropiados de proteccion legal o de otra
indole ni permitirles su acceso a ellos.*”

4 Observacion General N°3 Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, parrafo 3
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Pese a que el desalojo forzoso y derribo de viviendas son incompatibles con el Pacto Internacional de Dere-
chos Econémicos, Sociales y Culturales que nuestro pais suscribio, la Defensoria ha recibido denuncias de
desalojos forzosos en los que se derribaron viviendas con topadoras, se secuestraron pertenencias de quie-
nes habitaban tales viviendas, incluidos objetos de caracter personal de nifias, nifios y adolescentes, como
Utiles escolares, uniformes, documentacion, entre otros.

El derecho a una vivienda digna se relaciona con el derecho de toda persona a la proteccion legal frente a los
desalojos forzosos. “Dadas la interrelacion y la interdependencia que existen entre todos los derechos huma-
nos, los desalojos forzosos violan frecuentemente otros derechos humanos®”y nifios, nifias y adolescentes “se
ven afectados en medida desproporcionada por la practica de los desalojos forzoso™®.

Frente a los requerimientos de intervencion que la Defensoria recibid, se interpeld a los actores intervinientes
a concretar articulaciones entre el Poder Judicial, los organismos administrativos de proteccion de derechos
de nifas, nifios y los organismos locales encargados de politicas o programas vinculados al derecho a la
vivienda. En este marco, constatada la intervencion de la Defensa Publica se ha instado, en cada una de las
intervenciones, a explorar estrategias de solucién que permitan minimizar las consecuencias adversas que la
instrumentacion de los desalojos pueda generar o haya generado, con todos los ajustes razonables que las
intervenciones demandan en caso de encontrarse involucradas nifias, niflos y/o adolescentes.

5 Ibidem, parrafo 4
6 Ibidem, parrafo 10
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Litigios Estrategicos

Los denominados litigios estratégicos son aquellos que en su mayoria fueron ya identificados en los planes
de trabajo de la Defensora y del Defensor Adjunto. Se destacan: nifiez indigena, nifias, nifios y adolescentes
privados de libertad, justicia penal juvenil, violencia institucional, salud mental, discapacidad y nifiez migrante.
A la enumeracién se suman aquellos temas que, dada la contundencia o impacto publico, ameritan el posi-
cionamiento de la Defensoria como institucion de derechos humanos y, por otro lado, los casos o temas que
traen directamente las nifas, nifios y adolescentes en ejercicio de su protagonismo.

Lo significativo de esta tarea no esta dado por la cantidad de casos sino por la cantidad de acciones y/o gestio-
nes que se despliegan en cada uno de los casos. Lo mas relevante y complejo es el proceso, las estrategias de
abordaje y su seguimiento, ya que como organismo de control se debe involucrar a todos los actores. Asi, el es-
fuerzo esta puesto en que las acciones de incidencia trasciendan la presencia y el impulso de esta Defensoria y
tengan continuidad propia. En los problemas estructurales, las respuestas deben tener esa dimensién o entidad.

La intervencion requiere del andlisis de numerosa documentacion (habitualmente, la lectura de expedientes
judiciales enteros) y, eventualmente, la solicitud de informacion complementaria o necesaria para el analisis
del caso y la posible vulneracion de derechos. A partir de la identificacion de derechos vulnerados se define la
estrategia de intervencion. La presentacion de amparos, habeas corpus, denuncias, escritos de amicus curiae,
presentaciones judiciales en casos individuales y colectivos, requerimiento a los poderes ejecutivos, analisis
de normativas provinciales y nacionales y de proyectos de ley, documentos de analisis sobre tematicas emble-
maticas y complejas, son algunas de las modalidades de intervencion para la exigibilidad de derechos.

Amparo colectivo por niinas, ninos y adolescentes indigenas del norte de Salta

Durante el afio 2024, la Defensoria continué impulsando el amparo colectivo “Graham y Hernandez vs. Go-
bernador”, relativo a la multiple violacién de derechos sociales a la que estan expuestas/os las nifias, nifios
y adolescentes del norte saltefo. En junio de 2024, personal de la institucion visité el Departamento Oran y
parte del Departamento San Martin. Alli mantuvieron reuniones con comunidades indigenas de la zona urbana
y rural y defensores de menores y funcionarias/os municipales, a los fines de verificar las condiciones de vida
de las nifas y nifios y el desempefio de las politicas de emergencia socio-sanitaria aplicadas por el gobierno
provincial. La visita permitié observar de manera directa que las problematicas mas graves tienen que ver con
la falta de conectividad vial y los déficits en el acceso y calidad de la salud, particularmente por la generaliza-
da falta de médicos/as especialistas y facilitadores/as interculturales. Asimismo, preocupan gravemente la
incidencia del consumo problematico de sustancias entre nifias, nifios y adolescentes desde muy temprana
edad, y la interrupcion de politicas alimentarias y de contencién que se financiaban con fondos nacionales.

Por otra parte, la Defensora comparecié en el expediente judicial, que a la fecha de cierre del presente informe
se encontraba en etapa de conciliacién ante la Excma. Corte de Justicia de Salta. En ese marco, la Institucién
aporto6 un analisis del plan integral presentado por el gobierno provincial, solicitando la realizacién de ajustes
y modificaciones (definicion de plazos, objetivos, procedimientos, mecanismos de participacion, etc.) con el
objeto de alcanzar un acuerdo que tenga efectos genuinamente reparadores y de no-repeticién con respecto
a las problematicas de derechos oportunamente denunciadas.

En el aspecto institucional, la Defensoria encomendd fortalecer la Mesa de Articulacion creada por el gobierno
provincial a los fines de atender las cuestiones ventiladas en el amparo. Con el objetivo de garantizar la efecti-
va coordinacion entre los ministerios y agencias provinciales, y asegurar la participacion de las comunidades
concernidas en sus respectivos territorios, la Defensoria propicié que la Mesa se reina mensualmente en
todos los municipios del norte de la provincia, y que prepare un calendario de reuniones que sea puesto previa-
mente en conocimiento de las/os interesados. También solicitd que las reuniones de la Mesa sean registradas
en actas u otros soportes que permitan efectuar un seguimiento de las problematicas tratadas, los acuerdos
alcanzados y las soluciones obtenidas, si hubiera alguna.
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Con el mismo criterio, se pidié la confeccion de una linea de base y un sistema de informacién permanente y
actualizado respecto de todos los ejes del plan gubernamental y sus respectivos indicadores, a los fines de
ponderar en el tiempo los avances y retrocesos. Al efecto, sugirié que se encomiende a la Agencia de Infor-
macion de Politicas Publicas (AIPP) -que fue creada precisamente con ese objeto- la confeccién de ambos
instrumentos, sea a partir de los datos recabados por los sistemas de gestidn de informacion de los distintos
ministerios, sea mediante la interoperabilidad de todos ellos.

En materia de acceso al agua, la Defensoria reclamé que se establezcan indicadores claros sobre disponibili-
dad, accesibilidad y calidad del agua, asi como también respecto del porcentaje de cobertura del servicio de
distribucion mediante camiones cisterna y de tenencia de reservorios seguros. Por otro lado, peticioné que se
constituya un equipo permanente para el mantenimiento y operacion de las fuentes de acceso al agua dispo-
nibles en el territorio.

Con respecto a la salud, la Defensora consideré fundamental que se adopten indicadores tales como:
+ La mortalidad por causas evitables o reducibles entre nifias y nifios.

+ La prevalencia de determinadas enfermedades relacionadas con la malnutricién y la falta de agua o su
deficiente calidad.

+ La evolucién del riesgo nutricional.

Por otra parte, se reclamé el establecimiento de un objetivo orientado a la cobertura efectiva de los cargos dis-
ponibles en las areas operativas concernidas (médicas/os, enfermeras/os, agentes sanitarios, facilitadores
culturales, etcétera), y a la conectividad satelital de los 50 puestos sanitarios oportunamente priorizados en el
marco del Plan Federal de Conectividad Satelital. Otros ajustes propuestos se relacionan con la proyeccion y
priorizacion de obras de infraestructura sanitaria y la planificacién de los “rastrillajes” sanitarios.

Con respecto al derecho a la alimentacion, se expresé una profunda preocupacion por la continuidad de las
politicas de asistencia directa cuyo financiamiento dependia —hasta 2023-, del Estado Nacional. Adicional-
mente, se reclamaron precisiones con respecto a: diagndstico; nimero de beneficiarios; y cantidad de benefi-
ciarios por municipio. También se solicité la aplicacion de un indicador de desempefio del refuerzo alimentario
que contemple como meta la cobertura al 100% de los listados nominalizados del Ministerio de Salud, y un
indicador de resultado elaborado por dicha cartera.

Finalmente, la Defensora solicité que se identifiquen los comedores y merenderos comunitarios y los come-
dores escolares que funcionan en el norte provincial, a los fines de evaluar la cantidad de raciones que sumi-
nistran y los mecanismos de asistencia o financiamiento aplicados. Ademas, reclamé que el Ministerio de la
Produccion, la Secretaria de Ambiente y el Instituto Provincial de Pueblos Indigenas (IPPIS) participen de la
causa y del trabajo de la Mesa de Articulacion, en atencion a sus respectivas funciones como autoridad de
aplicacion de las leyes provinciales n® 7.121, n°® 7.789, n°7.543, entre otras.

Acceso a la salud

Amparos contra el Ministerio de Salud de la Nacion — Direccion de Asistencia Directa por
Situaciones Especiales (DADSE)

Amparo individual

A principios del afio 2024, el Poder Ejecutivo Nacional adopté una serie de decisiones regresivas en torno al
funcionamiento de la Direccion de Asistencia Directa por Situaciones Especiales (DADSE). Hace poco mas de
veinte anos que esa dependencia entrega subsidios para la compra de insumos biomédicos y medicamentos
de alto, bajo y medio costo, y/o para solventar el alojamiento por razones de salud de personas gravemente
enfermas que no cuentan con cobertura y cuyas provincias de origen no pueden asumir a su cargo la provisién
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de dichas prestaciones. En un primer momento, las autoridades suspendieron el procedimiento de adquisi-
cion de insumos y medicamentos, pretextando supuestas irregularidades incurridas en gestiones anteriores,
lo que motivd la presentacién de una denuncia penal. Luego de que esa denuncia penal fuese desestimada, la
DADSE fue transferida desde el Ministerio de Capital Humano al Ministerio de Salud. Las solicitudes de sub-
sidio presentadas hasta entonces —referidas a situaciones de extrema gravedad y riesgo vital-, quedaron sin
respuesta por semanas y/0 meses.

En ese contexto, se interpuso una accién de amparo individual en representacién de un nifio domiciliado en
la zona rural de la provincia de Buenos Aires, quien se encontraba gravemente enfermo y debid interrumpir su
quimioterapia porque la DADSE no respondia su solicitud.

El 27 de marzo, el Juzgado en lo Civil y Comercial Federal N° 4 hizo lugar a las medidas cautelares solici-
tadas por la Defensoria, ordenando al Ministerio de Salud de la Nacién que entregue al nifio “el 100% de la
medicacioén que requiere la patologia que padece, de acuerdo a lo indicado por su médica tratante, conforme
prescripciones aportadas”. La intervencion de la Defensoria concluyé favorablemente tras la entrega efectiva
de la medicacion requerida.

Amparo colectivo: Alianza Argentina de Pacientes (ALAPA)

Desde la Defensoria entablé contacto con la Alianza Argentina de Pacientes, organizacién que —en conjunto
con la Asociacién Mucopolisacaridosis Argentina, Asociacion Civil Sostén, Fundacién Grupo Efecto Positivo y
Asociacion Civil Geselina Llegaremos a Tiempo- relevo la situacion de pacientes de todas las edades que se
encontraban expuestos a las acciones y omisiones de la DADSE y cuyos tratamientos estaban demorados o
interrumpidos. Las organizaciones promovieron formalmente una accién de amparo colectivo contra el Minis-
terio de Salud de la Nacién en el cual denunciaron la regresividad de la politica publica, porque no se brindaba
cobertura a las solicitudes de subsidios (sean por alojamiento, por medicamentos, o por insumos de mediano
y bajo costo), contraviniendo la Resolucién 162/2018 de la entonces Secretaria de Gobierno de Salud, y porque
-al momento de la presentacion- existian expedientes cuyo tramite tenia una demora mayor a sesenta (60)
dias. En el mes de septiembre, la Defensoria adhirio a la pretensién colectiva.

La presentacion se realizd en representacion de un subgrupo especifico comprendido por las nifias, nifios y
adolescentes que requirieron medicamentos o insumos biomédicos a la DADSE y cuyos tramites se han visto
paralizados o suspendidos. Se indicé que esas nifas y nifilos presentan intereses individuales homogéneos,
divisibles, que afrontan una misma lesion generada por una causa factica homogénea: las acciones y omisio-
nes del Estado Nacional en relacién con los procedimientos aplicados por la DADSE. La presentacién remarco
que el derecho internacional impone a los Estados el deber de garantizar el derecho al mas alto nivel posible
de salud de la poblacion y que, en particular, estatuye la obligacidn estatal de garantizar a las nifias y nifios
servicios para el tratamiento de las enfermedades y la rehabilitacidn de la salud, asegurando que nadie sea pri-
vado de dichos servicios. Las obligaciones de los Estados también comprenden la prevencion, el tratamiento
y la lucha contra las enfermedades, y la satisfaccion de las necesidades de salud de los grupos de mas alto
riesgo y que por sus condiciones econémicas sean mas vulnerables.

Por otro lado, se recordé que, en la Constitucion Nacional, la proteccion del derecho a la salud dimana del
derecho a la vida, “preexistente a toda legislacion positiva”, y del principio de autonomia personal (conf. Fa-
llos 323:1339) y se apunt6 que este reconocimiento comporta una obligacion impostergable para el Estado
Nacional, que exige de su parte una inversion prioritaria. En base a este argumento, se concluye que el Estado
Nacional es el encargado de velar por el fiel cumplimiento de los derechos constitucionales que amparan la
vida y la salud del nifio y de asegurar la continuidad de su tratamiento (conf. Fallos 323:3229). El Ministerio de
Salud de la Nacion no puede desentenderse de ese deber (Fallos 324:3569).

La Defensoria coincidié con la parte actora respecto a la infraccién del principio convencional y constitucional
de no regresividad, en tanto se trata de “una garantia sustancial (...) que tiende a proteger el contenido de
los derechos vigentes al momento de la adopcion de la obligacién internacional, y el nivel de goce alcanzado
cada vez que el Estado, en cumplimiento de su obligacion de progresividad, haya producido una mejora” (conf.
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V. Abramovich y C. Courtis, La aplicacion de los tratados de derechos humanos por los tribunales locales,
Editores del Puerto, Buenos Aires, 2004, pag. 336; Comité de Derechos del Nifio, Observacion General N° 19,
CRC/C/GC/19, parr. 31). El principio de no regresividad exige priorizar a los grupos mas desaventajados en
la distribucién de reconocimiento y recursos (conf. C. Courtis, “La prohibicion de regresividad en materia de
derechos sociales: apuntes introductorios”, En: AA.VV., Ni un paso atras. La prohibicién de regresividad en
materia de derechos sociales, Del Puerto, Buenos Aires, 2006, p. 45). En otras palabras, el principio de no re-
gresividad constituye una garantia “...no solamente de que no se volvera atras, sino que se ira adelante” (conf.
Fallos 338:1347). La situacion de la DADSE refleja, precisamente, una deliberada regresion, que amenaza la
vida y la salud de los nifios vulnerables de la Republica Argentina.

Finalmente, la Defensoria coincidié con las pretensiones formuladas por las organizaciones actoras. En ese
sentido, recalcd la necesidad y pertinencia de que se ordene la constitucion de una mesa de trabajo de la que
participe el frente actor y el Ministerio de Salud de la Nacién, bajo la supervisién y control del Juzgado intervi-
niente. Se puntualizé que este tipo de medidas permiten la identificacion concreta de los 6rganos a cargo de la
instrumentacién de las medidas de restitucion y reparacién, y el deslinde de sus responsabilidades generales
y especificas (Fallos 344:1102), lo que apunta a balancear el equilibrio de poder entre los grupos desaventa-
jados y el Estado, permitiendo que los primeros se vean beneficiados por un terreno politico institucional que
incrementa sus posibilidades de discusion con los poderes publicos (C. Rodriguez Garavito y D. Rodriguez
Franco, Juicio a la exclusion. El impacto de los tribunales sobre los derechos sociales en el Sur Global. Centro
de Estudios de Justicia, Derecho y Sociedad (Dejusticia), Bogota, 2015, pag. 323). Como sostuvo la Corte Su-
prema de Justicia de la Nacién (CSJN), “... las politicas publicas eficaces requieren de discusién y consenso”
(conf. “Verbitsky” (3/5/2005), Fallos 328:1146).

El Juzgado interviniente admitié la participacién de la Defensoria en el caracter invocado. En ese marco, el
Defensor Adjunto y el equipo participaron de una audiencia a la que el Ministerio demandado no se presento.
A la fecha de cierre del presente Informe, la causa se encontraba pendiente del dictado de sentencia sobre la
pretension cautelar, por lo que se continuara con el seguimiento durante el afio 2025.

Actuaciones administrativas y de relevamiento

En el marco del seguimiento sobre la situacion de nifias, nifios y adolescentes que vieron interrumpidos sus
tratamientos de salud por las medidas regresivas referidas (falta de entrega de medicacién por parte de DAD-
SE o por el Programa Federal Incluir Salud) desde la Defensoria se generaron diferentes instancias de interven-
cion a los fines de monitorear y exigir el cumplimiento de las prestaciones a cargo de cada efector obligado
como de coordinacion con las jurisdicciones locales para definir estrategias de exigibilidad en los casos en
que la administracion no diera respuesta.

Asi, se tomd conocimiento de un listado de 22 nifias, nifios y adolescentes que vieron interrumpidos la recep-
cion de medicacion y por ende de sus tratamientos y se atendié cada situacidn, garantizando los tratamientos
y el derecho a la salud de cada una de las situaciones en las que esta Defensoria fue convocada. Del andlisis
pormenorizado de cada una de dichas situaciones se desprende que:

+ En siete casos se realizaron gestiones de articulacion y derivacion a las Defensorias Provinciales de Cha-
co, Tucuman, Rio Negro y Formosa para que, conforme competencias propias de dichos organismos,
adopten las medidas correspondientes y fueron efectivamente resueltos.

+ Endiez casos y dado que no se encontraban en una situacion prioritaria de urgencia se derivo al area de
Atencion directa para que efectiien un acompafiamiento y seguimiento desde dichas areas.

+  Cuatro de los casos se resolvieron mediante medidas de gestion y exigibilidad extrajudicial.

Uno de los casos fue amparado de urgencia (Ver apartado Juicio)
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Entornos Digitales - Amicus curiae

El desarrollo de nuevas tecnologias y el alcance inmediato que a las mismas tienen nifias, nifios y adolescen-
tes, ha generado un marcado aumento de nuevas modalidades de interaccion y comunicacion. Asi las cosas,
se ha producido un aumento en el acceso a los entornos digitales a través del uso del dispositivo celular y el
uso cotidiano de las plataformas transnacionales de juego y contenidos, con las aplicaciones para contratar,
transferir datos, pagos y mensajes.

Atento los riesgos que conllevan para los derechos de nifias, nifios y adolescentes las transformaciones cons-
tantes del mundo digital y el aumento del tiempo durante el cual se encuentran expuestos, se ha colocado en
la agenda mundial la cuestion de los entornos digitales, siendo necesario un abordaje que involucre el com-
promiso de todos los actores involucrados, tanto para regular como para promover el uso adecuado de las
tecnologias. Por ello, la problematica que deviene de los entornos digitales ha sido una tematica importante
en la agenda 2024 de la Defensoria.

En este sentido, se tomd conocimiento de la investigacidn penal en trdmite ante la Fiscalia Regional N°1 UF
N° 101 - Oficina de Delitos Informaticos de la provincia de Santa Fe, iniciada a partir de la denuncia realizada
por parte del Ministerio de Desarrollo Humano, del Ministerio de Educacion y de la Loteria de Santa Fe, en la
cual se solicité la investigacion sobre diferentes paginas de apuestas en orden al delito previsto en el articulo
301 bis del Cédigo Penal, que prohibe las actividades de juego de azar sin autorizacion de la autoridad com-
petente. En su presentacion, los denunciantes solicitaron que se ordene el bloqueo de las cuentas bancarias
gue estén a nombre de las personas fisicas o juridicas que administran sitios de apuestas ilegales, y que se
ordene a las empresas de pago electronico abstenerse de realizar cualquier operacién que facilite a esas pa-
ginas llevar a cabo transacciones y/o cargas de créditos.

Analizada la denuncia, y advirtiendo que el delito investigado afecta los derechos constitucionales de los
nifios, nifias y adolescentes a la salud y al adecuado desarrollo psicofisico (arts. 3, 24, 27, 31 y cc. de la Con-
vencién sobre los Derechos del Nifio), en el mes de septiembre, la Defensora presentd un amicus curiae acer-
cando a la investigacion una mirada especifica sobre derechos de nifias, nifios y adolescentes.

En dicha presentacion se retomaron los lineamientos de la Recomendacion N°12, sobre Proteccion de los De-
rechos de Nifios, Nifias y Adolescentes en entornos digitales, y de la Recomendacién N°5, sobre la promocidn
de entornos digitales seguros como parte del acceso al derecho a la educacién y a la igualdad de oportunida-
des. También se incluyeron algunas de las observaciones expuestas en el Pronunciamiento N°22, en el que se
reitera la necesidad de garantizar el acceso universal a la conectividad al tiempo que se proteja la integridad
fisica y emocional de la poblacién de 0 a 17 afios en los entornos digitales.

Retomando lo expuesto en esos documentos, se hizo un recorrido y analisis de la normativa aplicable y de la
situacion actual que vive nuestra sociedad en relacion al uso de las tecnologias y su incidencia en la pobla-
cion de ninas, nifios y adolescentes, abordando las distintas problematicas observadas en la salud y haciendo
hincapié sobre como esto compromete las obligaciones contraidas por el Estado, principalmente en relacién
a los derechos a la salud y al adecuado desarrollo psicofisico, segun surge tanto de la Convencién como de
la Observacién General N° 25 (2021), que trata de los derechos de los nifios en relacién con el entorno digital.

A su vez, se destaco la necesidad de adoptar medidas administrativas, legislativas y judiciales que permitan
proteger a la poblacion infanto-juvenil de los riesgos en linea y corregir la vulneracion de derechos a la que es-
tas paginas los exponen en su busqueda de ganancias. Se destaco laimportancia y centralidad de robustecer
y actualizar la regulacidon vigente en lo que refiere a los entornos digitales, como la necesidad de contar con
mecanismos adecuados para exigir a las empresas proveedoras de estos servicios que dispongan espacios
que sean respetuosos de los derechos de nifos, nifias y adolescentes.

Se destacé también la importancia de que los procesos judiciales contemplen la adopcién de mecanismos
que otorguen un mayor nivel de celeridad en el bloqueo de paginas de apuestas ilegales. Finalmente, se resal-
16 que la especificidad tanto de la practica como del delito que existe en entornos digitales y en sitios ilegales
requiere la ampliacién de fiscalias especializadas en delitos informaticos y en el ciberespacio.
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Salud Sexual y reproductiva: presentaciones por Plan ENIA

Entre las decisiones regresivas tomadas por el Poder Ejecutivo Nacional a principios de 2024, se destaca el
desmantelamiento del Plan Nacional de Prevencién del Embarazo No Intencional en la Adolescencia (ENIA).
Dada la gravedad que ello implica en materia de derechos humanos, se realizaron presentaciones denuncian-
do la situacién ante diferentes organismos internacionales. En particular, la Defensoria dirigio a la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos (Comision o CIDH), al Comité de Derechos del Nifio, al Grupo de Tra-
bajo sobre la Cuestion de la Discriminacién de las Mujeres y las Nifias y a la Relatora Especial sobre la vio-
lencia contra las Mujeres y las Nifias, un documento que condensa el analisis de datos publicos, referencias
normativas y jurisprudenciales, informacion recabada por distintas agencias nacionales e internacionales,
investigaciones académicas y entrevistas a actores involucrados.

La Defensoria advirtié que el Plan ENIA es una politica exitosa, que responde a miltiples vulneraciones de de-
rechos y efectos nocivos para la vida, la salud, la integridad de las mujeres y nifias, y que su ejecucion redujo
sustancialmente la fecundidad adolescente. En sélo cinco anos de aplicacion del Plan, la tasa de fecundidad
se redujo en un 58% en adolescentes de 13 a 17 afios, y en un 67% en nifias de 10 a 12 afios. También resalto
las distintas caracteristicas del Plan ENIA, a saber: su continuidad y sostenimiento a lo largo de distintas ges-
tiones de gobierno; su caracter interjurisdiccional e intersectorial, porque nuclea a los niveles nacional, provin-
cial y municipal, asi como también a las distintas areas concernidas (salud, educacién, género); su monitoreo
constante a través de distintos indicadores y mecanismos de transparencia y evaluacion; y su territorialidad,
garantizada por el personal contratado por el Estado Nacional que presta servicios en las provincias.

En tal sentido, se denuncié que el desmantelamiento del Plan ENIA comporta una profunda regresividad en el
ejercicio y goce de los derechos sexuales y los derechos reproductivos de las nifias y adolescentes. Se aler-
16 sobre el despido de las 619 (seiscientas diecinueve) personas contratadas por el Estado Nacional en las
provincias, afectando uno de los componentes clave de la politica, que es su territorialidad. Ciertamente, de
estas/os trabajadores dependia la capilarizacion del Programa en los territorios, la llegada a puntos extrema-
damente distantes, la aplicacidn del dispositivo comunitario, e incluso, la ejecucion de las acciones de salud
en aquellas zonas en las cuales los efectores publicos y sus dependientes objetan de conciencia. También se
denuncié la severa reduccién del presupuesto para la adquisicion y distribucion de insumos (métodos anticon-
ceptivos y otros productos farmacéuticos y medicinales).

A nivel local, la Defensora se dirigié a otros organismos publicos nacionales:

+  Serecomendo al Presidente de la Comision de Accion Social y Salud Publica de la Camara de Diputados de la
Nacion que tenga a bien arbitrar los medios a su alcance para asegurar el pronto tratamiento de iniciativas que
tengan por objeto restablecer la vigencia del Plan ENIAy, a su vez, ampliar su alcance al todo territorio nacional.

+ Se remitieron pedidos de informes al Ministerio de Salud de la Nacién para conocer cémo se esta ejecu-
tando la politica publica vinculada a la Prevencion del Embarazo No Intencional en la Adolescencia.

A partir de las denuncias efectuadas por la Defensora y por otras instituciones en sus observaciones sobre la
Republica Argentina del afio 2024, el Comité sobre los Derechos del Nifio recomendd al Gobierno que “asegure
la continuidad y el fortalecimiento del Plan ENIA, incluyendo suficiente presupuesto para insumos, instala-
ciones y recursos técnicos y humanos necesarios para una implementacion efectiva y apropiada en todo el
territorio nacional”.

Seguridad alimentaria - “Amparo por comedores”

Accion judicial por la regresividad alimentaria
y nutricional en el ambito de los comedores y merenderos comunitarios

A comienzos de su gestion, el Gobierno Nacional suspendi6 la entrega de alimentos en especie a comedores
y merenderos comunitarios, pretextando irregularidades en el sistema de adquisicion y distribucién de los
productos, y cuestionando la existencia misma de aquéllos espacios.

o Informe Anual 2024 e 39



En este contexto, en febrero de 2024, la Defensora reclamé judicialmente que se ordene al Ministerio de Capi-
tal Humano reanudar la entrega de alimentos a los comedores y merenderos, denunciando un gravisimo caso
de regresividad en materia alimentaria y nutricional. A partir de un relevamiento efectuado en todo el pais, y
tras haberse constituido personalmente en distintos espacios del Gran Buenos Aires, la Defensoria identifico
mas de doscientos (200) comedores y merenderos comunitarios que brindan menos o peores raciones a
las nifias, nifios y adolescentes que asisten a esos espacios o retiran de alli sus viandas. En sintonia con los
relevamientos efectuados por el Observatorio de la Deuda Social y otros organismos publicos y privados, la
Defensora demostré que esas nifias y nifios cubren o complementan sus ingestas diarias recomendadas en
los comedores y merenderos, incluso a pesar de percibir la Tarjeta Alimentar o la Asignacion Universal por
Hijo, que son insuficientes para dicho fin. Por consiguiente, la interrupcion de la entrega de alimentos y la con-
siguiente eliminacién o merma de los servicios alimentarios comunitarios, comporta regresividad prohibida
por el derecho internacional de los derechos humanos, la Constitucion Nacional y las leyes 26.061 y 25.724.

El juez de primera instancia rechazo la peticion luego de mas de cinco meses de promovida la causa. Sos-
tuvo que el derecho vigente no amparaba la pretension de la Defensora, soslayando los explicitos mandatos
que emergen del art. 2° de la ley 25.724, |a resolucion ex MDS n° 8/2020 y el derecho internacional de los
derechos humanos. Por cierto, fue durante el alongado tramite de primera instancia que el Ministerio de Ca-
pital Humano acompano en el expediente las fotografias y constancias que daban cuenta de la presencia de
toneladas de alimentos en especie arrumbados en dos galpones de Villa Martelli y Tafi. Esta circunstancia
desencadend las actuaciones penales en las que se investigan incumplimientos atribuidos a funcionarias/os
de dicha cartera, y donde se ordend la distribucién inmediata de los alimentos guardados.

A comienzos del mes de agosto, la Sala IV de la Camara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso Admi-
nistrativo Federal confirmé el rechazo de la peticién cautelar, aunque por otros argumentos que jamas habian
formado parte del contencioso. Es que, para entonces, otro juez habia certificado un amparo colectivo con un
objeto analogo promovido por organizaciones sociales, e incluso dictd medidas cautelares. Desoyendo las
argumentaciones concordantes de la Defensora y del Ministerio de Capital Humano en el sentido contrario,
la Sala IV afirmé que la peticion cautelar de la primera estaba “alcanzada” por las medidas cautelares dicta-
das en el otro expediente. Por eso concluyé que el reclamo de la Defensora se habia tornado “insubsistente”.

A principios del mes de octubre, la Defensora llevé su reclamo a la CSJN argumentando que en ninguna causa
judicial se ordend la reanudacion de la entrega de alimentos a los comedores y merenderos comunitarios,
circunstancia que se comprueba a poco de ver que la referida medida cautelar dictada en el otro expediente
no tuvo ni tendra ese efecto a pesar de encontrarse firme. En funcion de ello, se denuncid la violacion del dere-
cho a la tutela judicial efectiva, a la proteccion especial y a la alimentacién de las nifias y nifios que contintan
recibiendo peores o menos raciones desde que la demandada decidié desarticular el apoyo a los comedores
y merenderos comunitarios, desconociendo el rol que éstos desempefian como “redes de contencién” (conf.
Directrices voluntarias de la FAO) actuando la participacion comunitaria que prevé la ley de proteccién integral
de la nifiez y la infancia (art. 7).

El recurso directo se encuentra pendiente de decision por parte del maximo tribunal.

Educacion

Amparo por el derecho a la libertad y a la educacién de las ninas, ninos
y adolescentes de la provincia de Tucuman

En el mes de mayo, desde la Defensoria se promovié una acciéon de amparo contra el Gobierno de Tucuman,
en la jurisdiccion originaria de la Corte Suprema de Justicia de esa provincia. En particular, se denuncié la
inconstitucionalidad del Decreto N°1290/1 publicado el dia 9 de mayo, a raiz de las peleas callejeras que
involucraron a estudiantes secundarios tucumanos. La Defensora argumenté que el Decreto era una medida
desproporcionada, violatoria de los derechos a la libertad y a la educacién.
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El articulo 1° del Decreto citado ordenaba a la policia proceder a la detencidn automatica de nifas, nifios y
adolescentes, desconociendo los principios consagrados en la Convencion sobre los Derechos del Nifo, con-
frontando abiertamente con el art. 37 de ese Tratado, que establece que la detencién de nifias, nifios y adoles-
centes debe limitarse a casos excepcionales, y que prohibe la detencidn de nifias, nifios y adolescentes junto
a personas adultas. En ese sentido, la Defensora se refirié a las declaraciones publicas del Gobernador, quien
llegé a afirmar que aquellas/os que resulten detenidas/os, serian enviados a la carcel de Villa Urquiza o a las
comisarias. Los articulos 2° y 3° del Decreto implicaban la expulsién sumaria de estudiantes tucumanos, y al
mismo tiempo suspendian el derecho a la educacién para quienes fueran expulsadas/os.

La Defensora sostuvo que la expulsiéon sumaria de estudiantes violenta sus derechos al debido proceso legal,
a ser oidas/os en todos los asuntos que les afecten (incluyendo la disciplina escolar), y a no ser objeto de
sanciones que impidan su continuidad escolar. Expuso ademads que la suspensién del derecho a la educacién
violenta el derecho de las nifias, nifios y adolescentes a recibir educacion obligatoria en forma permanente,
derecho fundamental reconocido en la Constitucién Nacional, en la constitucion tucumana, en los tratados de
derechos humanos y en las leyes nacionales que constituyen la base de la educacion con perspectiva federal.
En ese sentido, se resaltd que es en la escuela donde las nifias, nifios y adolescentes adquieren y reproducen
los valores y principios de la educacién, fundamentalmente la tolerancia y el respeto.

Al poco tiempo de promovida la accién de amparo, el Gobernador de la provincia dicté un nuevo Decreto
(1533/2024), en el que subsand los defectos constitucionales y convencionales del anterior, eliminando las
referencias a las detenciones, a las expulsiones sumarias y a la suspension del derecho a la educacion.

No obstante, a fines del mes de septiembre -es decir, cuatro meses después de iniciada la causa judicial y de
que el propio Gobernador diese marcha atrds en el acto impugnado- la Corte local rechazé el amparo. Para de-
cidir de ese modo, el tribunal expuso que esa accidn no era la via para cuestionar la ilegitimidad de una norma,
que esta Ultima carecia de concrecion factica que justificase su impugnacion judicial, y que en todo caso no
era cuestionable en forma colectiva, entre otros argumentos contradictorios con la jurisprudencia constitucio-
nal federal de los ultimos veinte afos y que en los hechos sélo fungieron como una declaracién jurisdiccional
retrospectiva y abstracta, pues la norma impugnada ya no estaba en vigor.

Penal Juvenil

Acciones colectivas por privaciones de libertad de niias, nifios y adolescentes no punibles.

La intervencion penal de nifias y nifios no punibles implica la violacion de derechos fundamentales que es-
tablece el corpus iuris internacional y nacional, entre ellos: el derecho a una tutela judicial efectiva; a no ser
perseguido penalmente cuando no alcance la edad minima de responsabilidad penal; a la proteccién especial;
a no ser privado de libertad arbitraria e ilegalmente, entre otros (Art. 3, 37, 40 y cdtes de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio, arts. 18,19y 75inc. 22 de laCN, arts. 5, 8,9, 19, 24, 25 de la CADH, arts. 2,9, 10 del PID-
CyP, entre otros). Esta situacién coloca al Estado en la posibilidad de incurrir en responsabilidad internacional.

Parte de la agenda de la Defensoria consiste en el trabajo ante situaciones en las que el sistema penal inter-
viene sobre nifias, nifios y adolescentes no punibles. Por ello, prosiguié con el seguimiento e impulso de los
procesos colectivos iniciados a partir del afo 2021 y que aun siguen en tramite, por medio de los cuales se
solicita el cese de la practica de privar de libertad a nifas, niflos y adolescentes no punibles y, consecuente-
mente, se declare inconstitucionalidad de la normativa local que lo habilite.

Habeas corpus en la provincia de Salta: requerimiento de dictado de sentencia

La accidn se inicio en el mes de septiembre de 2021, luego de constatar la privacion de libertad de nifias, nifios
y adolescentes no punibles, habilitada por la Ley provincial N°8097/2018 y sus modificatorias, en cuyo articulo
8 establece la intervencion penal con nifios “inimputables”; el articulo 12, por su parte, dispone la aplicacion
de privaciones de libertad (“medidas socioeducativas”). En el marco de dicho proceso, se llevaron a cabo
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tres audiencias y cuatro inspecciones oculares a los dispositivos penales juveniles ubicados en Salta Capital
(Hogar de Transito, Michel Torino y CAJ N° 1) y en Tartagal (CAJ N° 3), por tratarse de distritos en los que se
encontraban detenidos nifias, nifios y adolescentes no punibles.

En el mes de julio de 2023, se acordd en audiencia dividir el objeto de la accion en dos: por un lado, la de-
claracion de inconstitucionalidad; por otro, el cese de la privacion de libertad. Sobre la segunda cuestion se
llegé a un acuerdo conciliatorio que consistid en realizar mesas de trabajo (una en cada jurisdiccion) para -de
manera consensuada con la Direccion Penal Juvenil y la Secretaria de Nifiez de la provincia, invitando ademas
a participar a representantes de los tres ministerios publicos, jueces y juezas con competencia penal juvenil
de cada distrito- elaborar un protocolo que establezca un circuito y mecanismos de intervencion con nifias,
nifos y adolescentes que en la practica sean posibles, eficaces y eficientes; el acuerdo fue homologado por el
juzgado y apelado por el fiscal civil de la provincia.

En este contexto, y no teniendo el recurso efecto suspensivo, se realizaron las dos primeras mesas en el dis-
trito Centro con la participacion de la subsecretaria de Politicas Penales, la Direccion General de Politicas Pe-
nales, la Direccion Penal Juvenil, la Secretaria de Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia y representantes de
los juzgados del distrito. Si bien en la primera mesa hubo participacién de los organismos del Poder Ejecutivo
provincial y de funcionarias de dos de los tres juzgados de menores de Distrito Centro, no ocurrié lo mismo en
la segunda mesa, de la cual sélo participaron representantes del ejecutivo, situacion que atenta contra posibi-
lidad de dar cumplimiento al objeto del acuerdo homologado.

Sumado a ello, sostener normativamente la privacion de libertad a nifias, nifios y adolescentes, en idénticos
sentidos al denunciado, y encontrandose en pleno proceso el cuestionamiento de constitucionalidad, impacté
de manera directa en la posibilidad de dar cumplimiento al acuerdo conciliatorio cuyo objeto era elaborar un
Protocolo de intervencion con nifias, nifios y adolescentes no punibles, a fin de cesar con la intervencién del
fuero penal y dar intervencion al Sistema de Proteccion Integral.

Durante la tramitacién del proceso, habiendo ya solicitado la inconstitucionalidad de la norma, se sanciond la
Ley 8.389, que modificé algunos articulos de la Ley 8.097. Si bien implicé algunos avances, en lo sustancial
sostiene y habilita la privacion de libertad de nifias, nifios y adolescentes que no alcanzan la edad minima
de punibilidad denunciada y que es objeto del habeas corpus. En efecto, el articulo 8 establece en su ultimo
parrafo que “se podra disponer de una medida de seguridad, sélo cuando dos peritos psiquiatras concuerden
que la nifia, nifio o adolescente es peligroso para si o para terceros.” Al sostener esta facultad, la modificacién
prevista por la Ley 8.389/2023 no ha alterado el pedido de fondo de la accién incoada, que es el cese de la
privacién de libertad y de la intervencion penal de nifias, nifios y adolescentes no punibles.

Con este estado de situacidn, en el mes de mayo de 2024, se solicit6 a la jueza que dicte sentencia. Asi las
cosas, y reconociendo la jueza la trascendencia e interés general de los derechos en juego, abrid los autos a
convocatoria para intervencion de diferentes organismos y expertos en calidad de Amigos del Tribunal. A la
fecha de cierre del presente Informe, se encuentra en etapa de presentacion de los mentados amicus curiae,
y pendiente el dictado de sentencia. Durante el 2025 se continuara con el impulso del tramite, tendiente a mo-
dificar la privacién de libertad de no punibles.

Habeas corpus en la provincia de Jujuy: desestimacion del recurso extraordinario federal

Una situacién analoga se constaté en la provincia de Jujuy, donde existian casos de privacion de libertad de
nifias y nifios no punibles. Por ello, en septiembre de 2021 también se interpuso una accion de habeas cor-
pus colectivo, preventivo y correctivo, requiriendo el cese de las privaciones de libertad y la declaracién de
inconstitucionalidad de los arts. 5, 27, 28, 29, 39 y el titulo VIII (art. 52 a 55) de la Ley provincial 4721/1993, por
tratarse de los que habilitan esa practica.

En primera instancia, se hizo lugar parcialmente al habeas corpus reconociendo la necesidad de propiciar
estandares de intervencion respecto a nifias, nifios y adolescentes no punibles. Sin embargo, fue rechazado el
pedido de inconstitucionalidad de la Ley 4721, no se hizo lugar al pedido de cierre de los procesos de investi-
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gacion penal activos y, consecuentemente, se rechazé el pedido de libertad de nifios, nifias y adolescentes no
punibles privados de libertad en esa provincia. Contra dicha sentencia se interpuso un Recurso de Apelacion,
que fue rechazado por la Camara de Apelaciones y Control, lo que confirmé la decisién de primer instancia.

En virtud de tales decisiones, la Defensoria interpuso un recurso de inconstitucionalidad solicitando que se
revoque la Resolucién y que el Superior Tribunal de Justicia (STJ) se expida sobre el fondo de la cuestion. Este
recurso fue declarado inadmisible por entender la Camara de Apelaciones que la Defensora no tiene legitimi-
dad para accionar en favor de nifias, nifios y adolescentes de la provincia. Esto motivo la interposicion de un
Recurso Extraordinario Federal, que también fue rechazado.

En agosto de 2022, se interpuso un Recurso de Queja impugnando la decision dictada por el maximo tribunal
provincial, por entenderla arbitraria y contraria a derecho, ya que desconoce las competencias, las funciones
y, especialmente, la legitimidad de la Defensora de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes para ac-
cionar en la provincia conforme habilita la normativa nacional e internacional. En el mes de mayo de 2024, la
Corte Suprema de Justicia de la Nacion declaré inadmisible el recurso de conformidad con lo establecido en
el articulo 280 del Codigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion.

Principio de especialidad y sistema penal juvenil

Desde sus inicios, la Defensoria ha trabajado en la situacién de las nifias, nifios y adolescentes intervenidos/
as por el sistema penal, su relacion con la administracion de justicia, la institucionalizacidn, las violencias
institucionales y la vulneracién de derechos durante las institucionalizaciones. De los estandares internacio-
nales vigentes, se siguen una serie de principios y derechos que deben ser especialmente tomados en cuenta
cada vez que un/a adolescente entra en contacto con el sistema de justicia penal juvenil, siendo uno de ellos
el principio de especialidad.

Dicho principio obliga al Estado a garantizar un trato diferenciado a nifias, nifios y adolescentes presuntos/as
infractores/ras a la ley, justicia especializada que no se agota en el contenido normativo, sino que se extiende
a las instituciones e intervenciones en todas las instancias. Por ello, uno de los principales ejes de trabajo de
la Defensoria se orienta a promover e instar el cumplimiento de la respuesta diferenciada para nifias, nifios
y adolescentes atravesados/as por el sistema penal, en todos los niveles estatales, desde el momento de la
aprehension hasta el agotamiento de la pena; efectivizado al momento de la imposicién y determinacién de
montos de penas y en las condiciones en las que se cumple la privacion de libertad.

Dada la complejidad que reviste la cuestion, teniendo en cuenta la problematica estructural vigente y el disefio
institucional que demanda el efectivo cumplimiento de la especialidad; muchas de las intervenciones se sos-
tienen en el tiempo, motivo por el cual se advierte la continuidad de abordaje en actuaciones que se iniciaron
en el afio 2021, 2022, 0 2023. A ello se suman los plazos procesales y la duracién de los procesos colectivos
que fueron judicializados y cuya tramitacién continué durante el afio 2024.

Los principales temas abordados durante 2024 se pueden resumir en el siguiente esquema:
1. Relevamiento permanente de nifias, nifios y adolescentes no punibles.

2. Seguimiento y acciones en casos de violencia institucional, malos tratos y tortura:
a) Seguimiento de casos individuales.
b) Seguimiento de las irregularidades denunciadas en instituciones de alojamiento de nifias,
nifios y adolescentes

3. Aportes técnicos relativos a proyectos de reformas legislativas a nivel nacional y provincial.
a) Normas procesales
b) Juicio por jurado.
c) Proyectos de ley de modificacion de régimen penal juvenil.
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Ninas, ninos y adolescentes no punibles

La intervencion penal de nifias y nifios no punibles implica la violacién de derechos fundamentales que esta-
blece el corpus iuris internacional y nacional. Es por ello, que parte de la agenda de la Defensoria es el trabajo
con situaciones en las que se intervenga desde el sistema penal a nifias, niflos y adolescentes no punibles, y
en ese marco se sostuvo durante el afio 2024 el relevamiento permanente de no punibles. A tal fin, se requirid
trimestralmente a los organismos de nifiez de la provincia de Buenos Aires, de la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires y de la Nacion -por ser las 3 jurisdicciones con mayor representatividad en términos de intervenciones
penales con nifias, nifios y adolescentes- que informen la cantidad de nifias, nifios y adolescentes aprehen-
didos que se encuentran cumpliendo medidas de seguridad, medidas de efectiva privacién de libertad o de
cumplimiento en territorio.

Los datos informados por el Organismo Provincial de Nifiez y Adolescencia (OPNYA) de la provincia de Bue-
nos Aires arrojan que, entre diciembre del 2023 y agosto del 2024, se registro un total de 99 adolescentes no
punibles al momento de la adopcién de la medida de seguridad, el 40% de ellos por delitos contra la propiedad.
Por su parte, el Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (CDNNyA) de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires indicé que entre noviembre del afio 2023 y agosto del 2024, ingresaron a al Centro de Admision
y Derivacion? (CAD) un total de 684 nifias, nifios y adolescentes no punibles con edades entre los 12 y los 15
afos; el informe arroja que el 90.2% de los delitos por los cuales ingresan al dispositivo, son delitos contra la
propiedad, el 7 % por averiguacién de ilicito y el 1.8% contra la administracion de justicia.

En relacién al registro de Nifias, Nifios y Adolescentes a nivel Nacional, la Subsecretaria de Politicas Familiares
(ex SENAF) no ha respondido a los reiterados requerimientos, imposibilitando a la Defensoria relevar el dato
a nivel nacional.

Violencia institucional, malos tratos y tortura: seguimiento y acciones

Los hechos de violencias, malos tratos, torturas, la imposicién de condiciones inhumanas de detencién, cons-
tituyen violaciones a los derechos humanos que consuman los agentes estatales, principalmente pertenecien-
tes a las fuerzas de seguridad y penitenciarias, en el ejercicio de sus funciones a través del ejercicio abusivo e
ilegal del poder punitivo que detentan. Como agravante, estas practicas impactan principalmente en personas
en situaciones de especial vulnerabilidad, ligadas a factores multicausales (condicién socioeconémica, encie-
rro, afecciones en la salud mental, edad, género, identidad sexual, entre otros) que las coloca en un estado de
indefensién que obtura el acceso a la justicia.

Dada las caracteristicas y gravedad de este tipo de practicas, la Defensoria lleva desde el afio 2021 un registro
propio de violencia institucional, tortura, malos tratos y/o fallecimiento de nifias, nifios y adolescentes, que se
nutre de los casos de violencias ejercidas por las fuerzas de seguridad, hechos de malos tratos en los dispo-
sitivos penales juveniles y en lugares de alojamiento de nifias, nifios y adolescentes (dispositivos de cuidado
alternativo al ambito familiar, dispositivos de salud mental) que llegan a la institucion y en los que interviene
ya sea por demanda o por actuacion de oficio.

Sobre estas denuncias se han establecido diferentes niveles de incidencia: requerir intervencion a los efecto-
res obligados del poder ejecutivo; realizar presentaciones judiciales; realizar denuncias; y constituirse en ca-
lidad de querellante institucional. Estas intervenciones se orientan a identificar posibles irregularidades, pero
especialmente a requerir e instar -tanto a los efectores administrativos como a los operadores judiciales- al
cumplimiento de la obligacién estatal de realizar investigaciones exhaustivas e imparciales frente a las denun-
cias de hechos compatibles con malos tratos y tortura, contemprando el enfoque de nifiez.

Durante el afio 2024 desde la Direccion de Exigibilidad de Derechos y Litigios Estratégicos de la Defensoria se
ha continuado con el seguimiento de las actuaciones en tramite desde 2021, 2022 y 2023, y se ha intervenido
ante nuevas denuncias de maltratos, torturas, casos de gatillo facil, y muerte bajo custodia -entre otros-, con-
tra nifas, nifios y adolescentes.

7 Dispositivo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires especifico para alojar a nifias, nifios y adolescentes detenidos y/o aprehendidos
por la policia.
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Los numeros que se mencionan a continuacion no constituyen la totalidad de los casos, sino que representan
aquellos sobre los que se ha tomado conocimiento, sin perjuicio de lo cual sirven como muestra para eviden-
ciar la practica y las modalidades de intervencién adoptadas desde los poderes estatales.

De las 28 actuaciones en tramite en la institucion, en 3 de ellas no se puede establecer la cantidad exacta de
nifas, nifos y adolescentes involucrados; mientras que las restantes representan a 66 nifias, nifios y adoles-
centes. Sobre este total, se han identificado 40 denuncias realizadas en sede judicial: 19 se encuentran en
instancia de investigacion; de ellas, 8 cuentan con imputacidn, 4 fueron elevadas a juicio, sélo en un caso se
ha registrado condena y en 16 no se tiene el dato por falta de respuesta.

Causas judiciales segun estado de investigacion

gin dato

]

investigacio

elevadas a juicio conden

En cuanto a la jurisdiccion en la que ocurrieron los hechos denunciados, 25 de ellos se investigan en la justicia
de la provincia de Buenos Aires, 3 en la justicia nacional con asiento en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
3 en la provincia de Formosa, 3 en Jujuy, 2 en Mendoza; mientras que en las provincias de Chubut, Corrientes,
Misiones y Neuquén se investigan un hecho en cada una.

Del total de estas denuncias, el 55% (22 denuncias) fueron iniciadas por fallecimiento del nifio, nifia o adoles-
cente -de éstas, el 73% de ellos fueron casos de “gatillo facil” (16 denuncias)-y el 45% fue por apremios, malos
tratos, tortura y otros tratos crueles.

Tipo de investigacion

Motivo de denuncia

Muarte
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El universo de casos registrados muestra que las investigaciones por violencia institucional, lejos de ser im-
parciales, diligentes, eficientes y eficaces se llevan a cabo mediante plazos indefinidos de duracion, procesos
que mayormente no superan las primeras etapas de investigacion, archivo de las causas, desestimacion de
los hechos, y practicamente nulas imputaciones y condenas. Se observa también la estigmatizacion y dis-
criminacion hacia ninas, nifos y adolescentes victimas por parte de los operadores judiciales, a quienes se
desacredita por revestir la calidad de aprehendido, detenido o imputado.

Seguimiento de casos individuales

Jujuy: Constitucion de la Defensora en calidad de querellante institucional en causa de vejaciones
ocurridas y la denuncia por hostigamiento contra adolescentes en una escuela técnica de Jujuy.

En el afo 2024 continud el seguimiento e impulso de la investigacion por hechos de malos tratos y tortura
ocurridos en julio de 2023 por parte de la policia de la provincia de Jujuy contra un nifio de 6 afios y una ado-
lescente de 17 afios.

La gravedad de los hechos, |a falta de avances y de celeridad en la investigacion, a lo que se suma la falta de
imputacién, motivé la presentacion de la Defensoria en calidad de querellante institucional (figura prevista
en la normativa procesal de Jujuy). La fiscalia interviniente, quien tiene facultad para decidir dicho pedido,
resolvié rechazarlo con base a la falta de imputacion -requisito no contemplado por la ley- decisién que fue
confirmada por el juzgado de Control en lo Penal Econémico y Delitos contra la Administraciéon Publica.

Se interpuso un recurso de apelacién contra dicha sentencia, por considerarla arbitraria al exigir requisitos no
contemplados por la ley; el recurso fue rechazado por el Tribunal de Impugnacion; la sentencia fue confirma-
da por la sala Penal de la Suprema Corte de Justicia de la Provincia el pasado 8 de agosto, confirmando la
decisién de primera instancia que rechazé la constitucidn de querellante por ausencia de imputacion. En su
resolucién la Sala consideré que la Defensora carece de legitimacion y competencia para intervenir en causas
particulares. En ese sentido afirmé que “las funciones del Defensor (Art. 55, Ley 26.061) han sido especial-
mente disefiadas para la proteccidn de intereses colectivos y/o difusos de nifias, nifios y adolescentes en
general, y no para actuar en casos especificamente particulares”.

Sin perjuicio de ello, la Sala Penal reconocié en su sentencia la falta de celeridad en la investigacion de hechos
que revisten gravedad institucional, frente a lo cual exhorté a la Defensora de Menores Incapaces para que, en
cumplimiento de sus competencias, inste al Fiscal a proceder con la celeridad que amerita el caso. En sentido
analogo, sefalé el incumplimiento del Fiscal de Politica Criminal de dirigir la investigacion penal preparatoria
con “un criterio objetivo y procurando recoger con celeridad los elementos de cargo o de descargo que resul-
ten utiles para averiguar la verdad” por lo cual recomendo al Procurador General del Ministerio Publico de la
Acusacion evaluar la actuacion de dicho Fiscal.

En otro orden, también se continud con el seguimiento de la denuncia que se realizé en junio de 2023 por los
delitos de amenazas, coaccion, hostigamiento y abuso de poder, llevado a cabo por efectivos de las fuerzas
policiales de la provincia de Jujuy contra un grupo de adolescentes de la Escuela Secundaria Técnica N°1 de
la localidad de Maimard. Desde la Defensoria se cursaron pedidos de informes a la fiscalia de Politica Crimi-
nal, requiriendo actualizacién del estado y avances de la investigacion; las solicitudes no fueron respondidas.
Esta situacion motivé la presentacion de la Defensoria ante el Procurador General provincial, instando a que
por su intermedio se cumpla con la obligacién de la fiscalia en realizar investigaciones diligentes, imparciales
y eficaces.

Advirtiendo que en agosto de 2024 se ratificé la designacién del Defensor Provincial de Nifias, Nifios y
Adolescentes, se remitié una nota poniendo en conocimiento las intervenciones realizadas en jurisdiccion
de la provincia y requiriendo que adopte, de conformidad con las competencias que le asisten, todas las
medidas necesarias y conducentes para garantizar el acceso de derechos nifias, nifios y adolescentes en
la provincia.
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Situacion de violencia institucional en la provincia de Buenos Aires

Durante el 2024 continud el seguimiento de las diferentes causas vinculadas a hechos de violencia institucio-
nal iniciadas entre 2021 y 2023, y se realizaron nuevas denuncias respecto a casos recibidos en el 2024, que
tuvieron como presuntos implicados a personal de la policia bonaerense y a operadores del sistema penal
juvenil. En el marco del seguimiento de las presentaciones, se requirieron actualizaciones periddicas a las
diferentes fiscalias. Del seguimiento de estos casos surge que de las 28 investigaciones registradas en la
provincia® 6 son por violencia o fallecimiento en dispositivos de encierro (penales y salud mental) y 22 por
violencia institucional y casos de “gatillo facil”. En cuanto al estado de los procesos, 6 se encuentran en ins-
tancia de investigacion preliminar, 4 han sido elevadas a juicio, en 2 se dispuso el sobreseimiento (1 por causal
de justificacién y 1 por desistimiento del fiscal), 1 se archivé (no se tiene datos sobre el motivo del mismo)
mientras que de los 15 restantes no se ha obtenido respuesta por parte del Poder Judicial.

La falta de respuesta por parte de las fiscalias departamentales motivo la remisién de una nota al Procurador
General de la Suprema Corte de Justicia de la Provincia de Buenos Aires y a la Subsecretaria de Derechos
Humanos, Politicas Penitenciarias y Violencia Institucional de la Procuracidn provincial, poniendo en conoci-
miento sobre la intervencidn que realiza la Defensoria en los casos de violencia institucional y requiriendo que
se arbitren los medios para que las fiscalias requeridas brinden respuesta a los pedidos de informes.

En esta linea se ha continuado con el seguimiento y monitoreo de las investigaciones sumariales contra po-
licias en tramite en el Ministerio de Seguridad de la provincia de Buenos Aires, por las cuales se investigan
casos de violencia institucional y/o fallecimiento de nifias, niflos y adolescentes. Con el objetivo de poner en
conocimiento sobre la modalidad de intervencion de la Defensoria en los casos de violencia institucional, se
ha mantenido reunién con la Direccidn General de Prevencion y Abordaje de las Violencias y con la Direccién
de la Direccion de Tratamiento de la Violencia Policial.

En la respuesta a nuestro Ultimo requerimiento, se ha informado que, de los 8 sumarios por fallecimiento de
nifas, nifos y/o adolescentes informados en 2022, sélo uno tuvo resolucién con sancion de exoneracion;
los restantes fueron archivados sin indicar los motivos. Por otro lado, se informé que durante el afio 2023
se iniciaron 220 sumarios por situaciones de violencia institucional en las que fueron victimas nifias, nifios y
adolescentes; de ellos, 10 son investigaciones por muerte y se encuentran en su mayoria en plena etapa de
investigacion. Sobre estos casos se realizan pedidos de informes periddicos.

Otros casos de violencia institucional

Durante el ano 2024 la Defensoria también tomo intervencion en nuevos casos de violencia institucional ocu-
rridos en diversas provincias.

Se intervino en 3 denuncias por hechos presuntamente cometidos por personal policial de la provincia de
Formosa. En el primer caso la intervencién de esta Defensoria fue requerida por la madre de un adolescente
que fue detenido y golpeado por personal policial mientras se dirigia desde la escuela hacia su domicilio; en
los otros 2 casos la intervencion fue solicitada por la Coordinadora del Foro Formosa de la Red de Infancia
Robada.

Otro de los casos donde se intervino fue a requerimiento de la organizacién APDH Noroeste de Chubut ante un
caso de violencia institucional ocurrido en la localidad de Lago Puelo, cuya investigacién versa sobre hechos
gue serian compatibles con apremios ilegales y tratos vejatorios hacia 2 adolescentes, quienes habrian sido
interceptados y agredidos fisicamente por varios policias de Comisaria de El Maitén.

Se intervino también en un caso de la localidad de Junin de los Andes, provincia de Neuquén, a pedido de las
madres de dos adolescentes que denunciaron que habrian sido interceptados por el Grupo de Operaciones Es-
peciales Policiales mientras se dirigian a sus domicilios, quienes los habrian reducido, esposado y golpeado.

En todos los casos, de conformidad con los lineamientos de actuacién establecidos para el tratamiento de

8 Incluye a todos los casos registrados por la DEDLE desde 2021 a la fecha del informe.
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casos de violencia institucional, se efectuaron pedidos de intervencién e informes a: las fiscalias a los fines de
conocer estado, avances y detectar posibles irregularidades en las investigaciones; los organismos del poder
ejecutivo competentes requiriendo intervencion e informacidn sobre las medidas adoptadas; y, en caso de
existir, se solicito la intervencion de organismos de control y/o mecanismos locales. El seguimiento de estos
casos continuara durante el afio 2025.

Muertes en custodia: falta de investigaciones diligentes y eficaces

De conformidad con los compromisos internacionales asumidos, toda muerte bajo custodia del Estado de-
manda el desarrollo de investigaciones serias, efectivas, exhaustivas y responsables para esclarecer las cir-
cunstancias y responsabilidades en dichos hechos. Por ello, la Defensoria realiza el seguimiento de las inves-
tigaciones penales por muertes de las cuales toma conocimiento o en las que se requiera su intervencion, que
ocurran bajo custodia del Estado -sea en hogares convivenciales, en dispositivos penales juveniles u otros
dispositivos- o por el accionar de fuerzas de seguridad.

Durante el afio 2024 continud el seguimiento por las muertes ocurridas en dispositivos de la provincia de Bue-
nos Aires y en el dispositivo penal juvenil de Corrientes. Dicho seguimiento implica realizar pedidos de actuali-
zacion a las fiscalias intervinientes respecto a los avances de la investigacion y sugerir medidas conducentes
a dilucidar las circunstancias en las que ocurrieron las muertes a fin de deslindar responsabilidades institu-
cionales. También se solicitan informes a los organismos del poder ejecutivo respecto a las condiciones de
habitabilidad de los hogares convivenciales y de las medidas adoptadas con posterioridad al fallecimiento,
para garantizar la no repeticién de hechos como el ocurrido.

En cuanto a la muerte ocurrida en el Centro Juvenil San Cayetano, de Corrientes, se coordind la intervencion
con el Mecanismo Local de Prevencion contra la Tortura realizando presentaciones ante la fiscalia que inves-
tiga los hechos, con el objetivo de relevar las circunstancias en las que ocurrié la muerte del adolescente y
recabar informacion acerca del estado de la investigacion penal iniciada, sus avances y requerir las medidas
que se considere pertinentes. Sobre este caso, nuevamente se advierte desde el poder judicial un enfoque en
la investigacién ligado centralmente a los motivos o la causa por la que el adolescente se encontraba deteni-
do y no respecto a las circunstancias en las que ocurrié su muerte, como por ejemplo la identificacion de los
responsables conforme las lineas de mando.

Como en las situaciones que se han descrito anteriormente, durante el afio 2025 continuara el seguimiento
de los casos y la solicitud de realizar investigaciones de conformidad con las exigencias convencionales y
constitucionales.

Seguimiento de las irregularidades de denuncias en instituciones de alojamiento de nifas,
nifos y adolescentes.

Dispositivo de Responsabilidad Penal Juvenil de Mendoza (Ex Cose)

En el transcurso del afio 2024 continud el seguimiento del dispositivo dependiente de la Direccion de Respon-
sabilidad Penal Juvenil (DRPJ) de la provincia de Mendoza conocido como “ex COSE”".

En ese contexto, se requirieron informes periddicos a los diferentes actores intervinientes a fin de realizar el
seguimiento de la situacion de los adolescentes que alli se alojan, e instando a que los efectores obligados
velen por el efectivo ejercicio y goce de sus derechos. También se mantuvieron reuniones con la direccion de
Derechos Humanos de la Suprema Corte de Mendoza, organismo que remitié periédicamente los informes
y resultados de las visitas de monitoreo. En tal sentido, en el Ultimo informe recibido (agosto 2024) se puso
en conocimiento sobre el cambio de autoridad del “ex COSE”, en el que se observaron mejoras en las condi-
ciones de alojamiento, cantidad de jovenes en el dispositivo, condiciones edilicias, relevamiento de las obras
pendientes y sus avances.
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De igual manera, se mantuvieron reuniones con las nuevas autoridades de la Subsecretaria de Nifiez y Ado-
lescencia de la provincia, para retomar los puntos pendientes en el acta efectuada durante el 2022 y, en dicha
linea, se instd al organismo provincial a informar sobre las condiciones materiales de alojamiento, los pro-
yectos de obra, su estado, avance de las reformas planificadas, abordaje y tratamiento en materia de salud
mental.

En su ultimo informe la mentada Subsecretaria indicé que se encuentra realizando una actualizacion de los
legajos de salud, que sélo se da medicacion conforme prescripcion de un psiquiatra, y que se establecié un
protocolo del Departamento de Salud que determina la intervencién ante situaciones de riesgo. El mismo
informe indica que se ha propuesto y disefiado un ciclo de formacién que se llevaria a cabo conjuntamente
con la Universidad Nacional de Cuyo y el Instituto Provincial de la Administracién Publica (IPAP). Asimismo,
refiere que se esta gestionando la incorporacion de personal, que pusieron en conocimiento de la Defensoria
los diversos expedientes administrativos iniciados durante el 2024, y que se encuentran en trdmite sobre las
obras y proyectos de infraestructura.

En el marco de este seguimiento, en marzo de 2024, se intervino sobre un nuevo caso de malos tratos y lesio-
nes contra un adolescente por parte de un operador de uno de los sectores, situacién que motivé un requeri-
miento de informe tanto a los organismos obligados como a los efectores judiciales intervinientes. Expresa-
mente, se solicité la adopcidn de las medidas conducentes a garantizar la no repeticion de las acciones y el
resguardo fisico y psiquico del adolescente; en particular, se insté a que se separara al personal involucrado
de las funciones que impliquen contacto con los adolescentes. Desde la fiscalia interviniente se informé que
la causa se encuentra en proceso de instruccién y que se han tomado medidas probatorias, pero a la fecha
del presente informe no se habian realizado procesamientos ni imputaciones; mientras que el juzgado Penal
de Menores que tiene a disposicidn al adolescente refirid las diversas medidas desplegadas para asegurar la
integridad fisica del joven. En cuanto al pedido de apartamiento del personal involucrado realizado por la De-
fensoria, desde la Subsecretaria de Nifiez y Adolescencia se informé que en el mes de agosto se dio traslado
preventivo al operador involucrado y que el sumario administrativo continda su curso.

Finalmente, se realizd el seguimiento de la denuncia por vejaciones realizada en 2021, que diera inicio a la
intervencion de esta institucion. Se cursé un nuevo pedido de informes a la Unidad Fiscal de Violencia Insti-
tucional que tiene a cargo la investigacién de los hechos para que informe sobre el curso de las actuaciones,
al tiempo que se inst6 la produccién de prueba y el avance del proceso. De la misma manera, se solicité al
procurador de las personas privadas de libertad, de conformidad con sus competencias y en su calidad de
querellante, para que informe respecto a las medidas adoptadas para impulsar el proceso y los resultados
de la dltima visita de monitoreo. Al respecto, indicé que la causa se encuentra proxima a ser elevada a juicio,
guedando pendiente de remision el Gltimo informe de visita.

Se continuara con el seguimiento de los procesos judiciales, las condiciones materiales de alojamiento y fun-
cionamiento del dispositivo, asi como también la articulacion con los diferentes actores locales.

Centro de Contencién Juvenil de la Provincia de Corrientes (San Cayetano)

En el mes de junio de 2024 |a Direccién de Exigibilidad de Derechos y Litigios Estratégicos recibid la deriva-
cion de la Direccion de Fortalecimiento del Sistema de Promocidn y Proteccion de las actuaciones iniciadas
respecto al Centro de Contencién Juvenil San Cayetano, de la provincia de Corrientes, a fin de que se analicen
y evallen posibles intervenciones y acciones de incidencia. En el informe remitido, se concluye que el centro
no cumple con el piso minimo de las condiciones de alojamiento, sefialando especificamente que el estado
edilicio de las habitaciones, bafios y espacios comunes, evidencia grandes problemas habitacionales, lo que
constituye un cuadro de situacion grave y violatorio de los derechos de los adolescentes alli alojados.

Frente a ello, luego de analizar la informacién que surge de las actuaciones, se requirié un informe integral, cir-
cunstanciado y actualizado sobre la situacion actual del Centro, en particular las medidas adoptadas para ga-
rantizar la proteccién especial y especifica de los derechos de las nifas, nifios y adolescentes. Asimismo, se
requirié conocer -si las hubiere- las medidas que se hayan adoptado desde la gestion para adecuar la depen-
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dencia del dispositivo a los estandares internacionales. Se solicité al Ministerio de Seguridad provincial que
adopte las medidas necesarias para garantizar condiciones de vida digna de los adolescentes alli alojados.

Se indicé ademas la necesidad de adecuar la dependencia funcional de dicho Centro, deviniendo indispensa-
ble su exclusién del Ministerio de Seguridad. Dicho ministerio tiene como funciones la organizacién y gestién
del servicio penitenciario de la Provincia, la custodia y la guarda de los detenidos/as procesados/as, la readap-
tacion social de los/a condenados/as y el traslado de detenidos/as; entre otros. Teniendo en cuenta dichas
funciones y las caracteristicas que exige un sistema penal juvenil, resulta evidente que esa cartera no cuenta
con el andamiaje técnico, politico e institucional que se requiere para un abordaje integral destinado a inter-
venir con adolescentes infractores o presuntos/as infractores/as a la ley. En efecto, la mirada securitaria que
se brinda desde dicho Ministerio, la intervencién de las fuerzas de seguridad y la gestién de los dispositivos
en cabeza del servicio penitenciario provincial con légicas de castigo, lejos esta de garantizar los fines que
persigue el sistema penal juvenil.

Es por ello que se solicité el traspaso institucional del centro al organismo del Poder Ejecutivo que garantice
la proteccidn especial y especificidad en materia de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes. De igual
manera, se ha puesto en conocimiento al Superior Tribunal de Justicia de la provincia de Corrientes para que,
por su intermedio, se adopten las medidas que estime necesarias y conducentes para garantizar condiciones
de vida digna, y para que esta Defensoria pueda ejercer las funciones que le conciernen en su calidad de or-
ganismo de control.

Aportes técnicos relativos a reformas legislativas nacionales y provinciales

Anadlisis de los proyectos de Responsabilidad Penal Juvenil

En el marco del trabajo realizado en materia penal juvenil, desde la Defensoria se han elaborado la “Recomen-
dacién Conjunta sobre la necesidad de una Ley de Responsabilidad Penal Juvenil” firmado conjuntamente en
2022 con las Defensorias Provinciales; y el “Acuerdo de principios basicos para la Derogacion del Decreto-Ley
22.278 y la sancion de un Sistema de Justicia Juvenil” suscripto conjuntamente con el Comité Nacional para la
Prevencion de la Tortura, la Procuracion Penitenciaria de la Nacion, la Defensoria del Pueblo de Nacidn, la De-
fensa Publica Argentina y la Asociacion de Magistrados y Funcionarios de la Justicia Nacional con el objeto de
establecer pisos minimos para una ley penal juvenil respetuosa de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Siguiendo con esta agenda de trabajo, con el objeto de analizar y cotejar el grado de adecuacién a la norma-
tiva convencional y constitucional, durante el afio 2024 se han relevado y analizado los proyectos con estado
parlamentario que pretenden reemplazar y/o modificar el actual sistema penal juvenil. Para ello, se han esta-
blecidos categorias de analisis vinculados a:

+ La existencia de fuero especializado (en todas las instancias inclusive la etapa de ejecucion).
+ La edad de punibilidad.

+ Si habilita intervencién con nifas, nifios y adolescentes no punibles (medidas penales en territorio, de
restriccion y/o privacion de libertad; y/o investigacion en términos de procesabilidad).

+  Si establece escalas penal o remite al cédigo penal.
+ Si contempla catdlogo de medidas penales y de procesos como penas alternativas.

Asi, se tomd conocimiento de la existencia de 14 proyectos que en su mayoria proponen reformas regresivas,
y que son pasibles de vulnerar derechos de nifias, nifios y adolescentes reconocidos convencional y constitu-
cionalmente. Entre las posibles vulneraciones que se pueden sefalar se encuentran:

+ Lareduccion de la edad minima de responsabilidad penal entre los 12 y 15 afios (a excepcion de 2 pro-
yectos que sostienen los 16 afios).
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+  Montos maximos de pena que son desproporcionados, contrarios a los fines del sistema penal, al princi-
pio de especialidad y en algunos casos asimilables a penas perpetuas (contemplan penas maximas de
entre 10 y 20 afios).

+  En su mayoria no contemplan el principio de especialidad y habilitan la privacion de libertad junto con adultos.

Ante la presentacion de estos proyectos, se libraron pedidos de intervencion a los 6rganos de tratado acercan-
do nuestras observaciones.

Analisis de normas procesales provinciales

En consonancia con el seguimiento que se realiza respecto a nifias, nifios y adolescentes y su vinculo con el
sistema penal, se realizé un relevamiento sobre las normativas procesales sancionadas en diferentes pro-
vincias, analizandolas en base a categorias preestablecidas, de conformidad con las exigencias que fijan los
tratados de derechos humanos internacionales, en particular la Convencién sobre los Derechos del Nifo.

Como se indicé en informes anteriores, Argentina aun no ha adecuado su sistema penal juvenil y continda vi-
gente el “Régimen Penal de la Minoridad” (Decreto-Ley 22.278/1980), que ha tenido reiterados cuestionamien-
tos por parte del sistema universal y regional de los derechos humanos (Informes a la Argentina del Comité de
los Derechos del Nifios 2002, 2010, 2018 y 2024; Corte Interamericana de Derechos Humanos, entre otros), en
base a los cuales se insta a la adecuaciéon normativa.

La jerarquia constitucional atribuida a estos tratados internacionales condiciona necesariamente el ejercicio
de todo el poder publico al pleno respeto y garantia de estos instrumentos, en tanto su violacién constituye la
violacion de la Constitucion Nacional misma y potencialmente compromete la responsabilidad internacional
del Estado. Por ello, ademas de la obligacion del Estado Nacional de realizar una adecuacion legislativa en
materia penal, las provincias de nuestro pais también estan obligadas a desarrollar una adecuacién legislativa
en materia procesal penal pues muchos de los estandares e institutos que deben ponerse en marcha son re-
gulados por las provincias. En dicho marco y en el ejercicio de las competencias delegadas, las provincias han
sancionado leyes procesales penales aplicables a nifias, nifios y adolescentes, algunas de las cuales resultan
mas adecuadas a los estandares internacionales.

Teniendo en cuenta a las 23 provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 11 jurisdicciones han sancionado
leyes de procedimientos penales para adolescentes, 5 han incorporado capitulos destinados al proceso penal
dentro de las leyes de proteccion, 4 los han incorporado en sus cédigos procesales penales como capitulo o
titulo especial y 4 aiin no cuentan con leyes o pautas especiales para el abordaje de los presuntos infractores.

Si bien 15 jurisdicciones contemplan la creacién de un fuero especializado de conformidad con la Convencidn
sobre los Derechos del Nifio, sélo lo tienen presente para los centros urbanos o las capitales de provincia, y en
casi la totalidad de las normativas no se contempla dicha especializacion en instancias de revisién ni en eta-
pa de ejecucion de la pena. De esas 15, 10 disponen que el juzgado especializado sea el que funcione como
fuero de atraccion ante la participacion conjunta de adolescentes y mayores; en el resto de las provincias el
juzgamiento es competencia del fuero ordinario de adultos (tribunal no especializado), contemplandose en
algunas provincias que la competencia en la determinacién y monto de la pena sea del juzgado penal juvenil.
En el resto de las jurisdicciones se sostienen los juzgados de “menores” con funciones analogas a las previs-
tas en el Decreto-Ley 22.278.

De las normas procesales que enuncian la aplicacidon de medidas alternativas al proceso, 10 incluyen un ca-
tdlogo amplio de medidas; 8 sélo refieren al criterio de oportunidad reglado, la mediacién y/o la suspension
del juicio a prueba y 2 sélo lo refieren como principio general. Corresponde sefialar que algunas de las que
establecen un catalogo amplio incluyen el acceso a determinados derechos de caracter universal y cuyo deber
de garantia pesa sobre el Estado, indistintamente de la existencia o no de una imputacién, como -por ejemplo-
concurrir a la escuela y recibir tratamiento de salud. No es el sistema de justicia juvenil el que debe brindar el
acceso a tales derechos sino la administracion a través del disefio, elaboracidn e implementacion de politicas
publicas que debe ejecutar el Estado para garantizar el goce efectivo de los mismos.
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Algo similar ocurre con las medidas “socio-educativas” que se fijan como alternativas a la privacion de liber-
tad, a las que se suman modalidades de privacion de libertad atenuadas (régimen de semilibertad, libertad
asistida, privacion de libertad domiciliaria, privacion de libertad los fines de semana). No obstante, al tratarse
de normas de forma no pueden regular sobre el fondo, por lo cual se aplican las penas del Cédigo Penal pre-
vista para adultos y los criterios del Decreto-Ley 22.278 (que es la ley de fondo).

Respecto a las medidas de coercion procesal (cautelares), las 19 normativas procesales contemplan la apli-
cacion y procedencia de la prisién preventiva. Si bien se fija como excepcional, pocas de ellas establecen su
procedencia con base a criterios objetivos (riesgos procesales, para delitos con pena privativa de libertad), y
se advierte que en varios casos la prisién preventiva se determina en funcién a criterios vinculados con la per-
sonalidad, peligrosidad y/o solicitando informes a los equipos interdisciplinarios. En cuanto a la temporalidad
de la medida, la totalidad de las normas procedimentales incorpora plazos de duracién maxima que oscilan
entre los 60 dias y el afio; en todos los casos la medida es prorrogable por una vez (se exceptua una provincia
donde el maximo de la prisién preventiva puede alcanzar los 3 afios).

Finalmente, la totalidad de las normativas procesales sancionadas mantienen la intervencion penal con nifas,
nifios y adolescentes no punibles (menores de 16 afios) y, en ese sentido, sostienen la continuidad de la inves-
tigacion penal (procesabilidad) incluso cuando se ha dispuesto el sobreseimiento. En 12 provincias -algunas
de ellas sancionadas con posterioridad al fallo de la Corte Interamericana de Derechos Humanos y al Gltimo
informe del Comité de los Derechos del Nifios a la Argentina- la normativa otorga competencias al juzgado pe-
nal para disponer la privacién de libertad de no punibles en funcién de la “peligrosidad”, caracteristicas perso-

n o«

nales del nifio, nifias y adolescentes, o por motivos de proteccion o resguardo (“medidas tutelares”, “medidas

n o«

de seguridad”, “medidas de proteccion”, “internacion”) con base en el Decreto-Ley 22.278.

Analisis de aplicacion del Juicio por jurado

Opinion técnica sobre la aplicacion del juicio por jurado con niiias, nifios y adolescentes

En el marco de los requerimientos sobre andlisis de normativas y proyectos con perspectiva de derechos huma-
nos de nifias, niflos y adolescentes, se ha trabajado en un documento sobre la aplicacién del juicio por jurados,
efectuando un relevamiento de las normativas vigentes para -posteriormente- analizarlo desde dos perspecti-
vas: en adolescentes imputados/as; y en el caso de nifias, nifios y adolescentes victimas. El punto central siem-
pre fue el abordaje, trato diferenciado y proteccion especial que tienen nifias, nifios y adolescentes.

En lo que refiere al primer abordaje, la aplicacién de manera obligatoria del juicio por jurados para las cau-
sas que tiene por imputados/as a adolescentes que prevén algunas normativas locales, no resulta posible
y debe reglamentarse su prohibicidn, pues el Estado se encuentra obligado a adecuar la totalidad del pro-
cedimiento penal a fin de garantizar que desde el inicio del proceso todos los efectores intervinientes se
encuentren capacitados y especializados en la tematica de nifiez y adolescencia. No es posible, entonces,
que un tribunal compuesto por jurados sin capacitacién ni formacion alguna en perspectiva de infancia
pueda intervenir y juzgar a adolescentes, porque resulta contrario a la garantia a la proteccion especial y el
principio de especialidad.

Otro de los aspectos del juicio por jurados es su aplicacion para casos donde se juzgan delitos en los que re-
sultan victimas nifias, niflos y adolescentes. Si bien estas causas se tramitan ante la justicia ordinaria, también
es exigible garantizar la especialidad, proteccion especial, derechos, principio y otras garantias receptadas
convencional y constitucionalmente. Al no contar los jurados con la especializacion requerida, se ha sefalado
que el juzgamiento por dicha modalidad en causas donde hay nifias, nifios y adolescentes victimas -indistin-
tamente del delito- tampoco es aplicable pues no se garantiza el cumplimiento de las obligaciones asumidas
por el Estado.

En linea con esta opinion técnica, y ante el pedido de la Defensora General de la Provincia de Chaco, se remi-
tié un documento sobre el proyecto que propone la modificacidn del juicio por jurados. Se sefialé de manera
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positiva que el proyecto contemple la exclusion de la utilizacion de este tipo de juzgamiento en las causas
seguidas contra adolescentes, y se sugirié extender dicha exclusion a las causas que tienen como victimas a
nifas, nifos y/o adolescentes.

Pedido de opinién técnica en caso particular de femicidio - Comision IDH

A solicitud de Cancilleria, en virtud de una peticién realizada ante la Comisién IDH por el femicidio de una joven
con hijos pequefios que fue sometida a juicio por jurados, la Defensoria presenté un documento en el que rea-
liza una serie de consideraciones con perspectiva de derechos humanos desde un enfoque de nifiez. El juicio
se ha declarado estanco en el debate de los jurados, conforme el articulo 34 de la Ley 9.106 de la provincia de
Mendoza, absolviendo asi al imputado.

En la peticion, la familia de la victima reclamé por la violacién, de parte del Estado argentino, del derecho
humano a la vida (art. 1 CADH), a la integridad fisica, psiquica y moral (art. 5.1 CADH), a la libertad y segu-
ridad personal (art. 7.1 CADH), a la proteccion judicial efectiva (art. CADH), y a los arts. 3,4 a. b. y c. de la
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (CEDAW), en tanto
se habrian vulnerado los derechos a una vida libre de violencia, a que se respete su vida, su integridad fisica,
psiquica y moral, su libertad y seguridad personal.

La Defensoria se expreso respecto del impacto del femicidio en los hijos menores de edad de la victima, y la
posible afectacion por la falta de justicia. Se refirié en este sentido a la Ley 27.452, de reparacion econémica
para las nifias, nifios y adolescentes hijos victimas de femicidio, cuya sancion da cuenta del gran perjuicio no
solo psiquico y fisico de los hijos y las hijas de las victimas, sino también de las consecuencias econémicas.

Respecto a la utilizacién del juicio por jurados en casos de femicidio, la Defensoria advirtié que estos casos
requieren de un juzgamiento con perspectiva de género que superen los estereotipos socialmente instalados.
De la documentacion que se acompahaba para realizar el analisis, se desprendia que el jurado no habia tenido
capacitacion en género y, en consecuencia, la deliberacion no se habria realizado con el filtro de la perspectiva
de género ni de derechos humanos. Asimismo, se plante6 la imposibilidad de recurrir las sentencias de no
culpabilidad que establece la normativa, lo que implica no poder impugnar las decisiones del Jurado cuando
se considere que son contrarias a derecho o que no se ajustan a las necesidades del caso, vulnerando asi el
derecho de acceso a la justicia.

Violencia sexual contra ninhas, ninos y adolescentes

La violencia sexual contra nifias, niflos y adolescentes es una de las formas mas graves de la violencia, y
constituye una grave violacion a los derechos humanos. Es una experiencia traumatica, e implica una falta de
reconocimiento de esa nifia, nifio o adolescente como ciudadanos. Ocasiona graves consecuencias fisicas,
psicolégicas y emocionales, dificiles de superar en el tiempo, particularmente cuando ocurre en ambitos fami-
liares y de confianza, en ambientes en los cuales nifias, nifios y adolescentes deben ser protegidos.

Este tipo de violencia, en las ultimas décadas, ha mostrado un aumento exponencial en todo el mundo. Por
ello, numerosos instrumentos normativos sistematizan estandares especificos respecto al abordaje especial
que precisan las nifias, nifios y adolescentes victimas de violencia sexual.

A lo largo de este afno la Defensoria intervino en numerosos casos vinculados con esta temética (a la fecha
de presentacion de este informe, se encuentran en trdmite 19 casos de caracter individual y colectivo). Esta
institucion viene observando con preocupacion los obstaculos que las nifias, nifios y adolescentes enfrentan
respecto a la falta de garantias del derecho a ser oidos; dificultades para el acceso a la justicia, -principalmen-
te el deber de proteccion especial en investigaciones, la falta de defensa técnica o juridica especializada, de
intervenciones de las asesorias/defensorias de menores, la falta de investigacion con debida diligencia refor-
zada y la no revictimizacion por los procesos judiciales-; la prolongada extension temporal de los procesos; la
discriminacidn por utilizacion de prejuicios y estereotipos de género, entre otros.
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Asimismo, es motivo de alarma y atencion la falta de abordajes articulados, la superposicién de intervencio-
nes en fueros civiles y penales, e incluso -por los motivos expuestos mas arriba-, la posibilidad de que estos
procesos sean dirimidos por jurados populares. Debido al accionar del sistema de justicia inadecuado y vul-
neratorio de derechos frente a nifias y nifios victimas de violencia sexual, la Defensoria se ha presentado e
intervenido en multiples casos en los que manifesté la necesidad de analizar especialmente cada situacion,
con perspectiva de derechos humanos con enfoque tanto de nifiez como de género.

A partir de la experiencia de estos afos de trabajo, la Defensoria se encuentra trabajando en un documento de
andlisis en torno a los protocolos de actuacion vigentes en materia de nifias, niflos y adolescentes victimas.

Violencia sexual grupal — Presentacion ante CSJN

Esta Defensoria ha tomado intervencion ante la Corte Suprema de Justicia de la Nacién, en calidad de amicus
curiae, en el caso de una nifia victima de violencia sexual grupal. Del andlisis del expediente se desprende que
en el proceso se ha vulnerado el derecho al acceso a la justicia de la joven, debido a la falta de incorporacién
del principio de especialidad que debe imperar en todo juicio que involucra a una nifia o nifio, y de perspectiva
de género en el analisis y juzgamiento. No se ha contado con una investigacion diligente, y todo esto va en
desmedro a su interés superior, su derecho a ser oida, a vivir una vida libre de violencias, a la integridad, dig-
nidad y no revictimizacion.

La complejidad para probar este tipo de delitos no es 6bice para que la investigacion o el juzgamiento se aparten
del principio de amplitud probatoria, ni de la necesidad de que las pruebas sean analizadas integralmente. Por
el contrario, en el caso aludido no hubo un andlisis integral de las pruebas aportadas, sino que se realizé de ma-
nera fragmentada, lo que imposibilita acreditar el contexto de violencia y sometimiento en el que se desarroll6
el hecho -y, por ende, la responsabilidad de los imputados- pese a existir en la causa pruebas en dicho sentido.

Se pudo observar la utilizacién de prejuicios y estereotipos de género respecto a la nifia que influyeron en la
intervencion judicial y contribuyeron a armar un modelo de “victima responsable”, sin considerar la relacion
desigual de poder con los imputados por el delito de abuso sexual agravado, siendo que se trata de varones
mayores que la victima y que actuaron en grupo.

Abuso sexual y discapacidad: Caso Provolo Il

En el marco de las lineas de accion definidas en materia de investigaciones por casos de abuso sexual infantil,
habiendo sido requerida por la querella y a los fines de aportar un enfoque de derechos humanos de nifas,
nifos y adolescentes, desde la Defensoria se intervino en la causa seguida contra las cuidadoras del Colegio
Provolo. En la misma, se investiga los diferentes grados de participaciéon de 9 mujeres que cumplian el rol de
cuidadoras cuando ocurrieron los abusos contra 11 nifias, nifios y adolescentes con discapacidad auditiva.
El pedido de intervencion llegé luego de que el Tribunal interviniente resolviera absolver a las acusadas expo-
niendo argumentos que, a juicio de esta institucidn, recurren a apreciaciones, valoraciones y razonamientos
basados en el inexistente Sindrome de Alienacion Parental (SAP). En efecto, el Tribunal desestimé el relato de
las victimas aludiendo que fueron sugestionadas por terceras personas, producto del exceso de intervencio-
nes por parte de peritos y profesionales en el marco del expediente judicial al momento de producir la prueba.
Contra dicha sentencia tanto el Ministerio Publico Fiscal como la querella interpusieron recurso de casacion,
por considerarla arbitraria y contraria a derecho.

En el contexto de dicho recurso, la Defensoria realizé una presentacion ante la Corte de la provincia de Men-
doza con el fin de acercar cuestiones de hecho y derecho con enfoque en nifiez, adolescencia y discapacidad.
En la misma, se indicé que de la lectura transversal del fallo y su consecuente sentencia absolutoria, se ven
afectados los derechos de las nifias y los nifios a ser oidas y oidos, a una tutela judicial efectiva, a que su inte-
rés superior sea tenido en cuenta, a gozar de una proteccion especial, a la no revictimizacion y a la reparacion.

Se destacd, en particular, que en el caso operan multiples factores de vulnerabilidad: la condicién de nifio/a;
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la de victima; y la de personas con discapacidad, lo que demandaba de los operadores judiciales un abordaje,
analisis e interpretacion que considere integralmente esa interseccionalidad. Contrario a ello, se observa en |la
sentencia la falta de contemplacion sobre las particularidades de las victimas, las caracteristicas especificas
de este tipo de delito, y la utilizacién de criterios estigmatizantes sobre las victimas para cuestionar, incluso,
la existencia de los abusos acreditados en la causa anterior.

Se sefialé ademas que la desestimacion del relato que realizé el Tribunal a través del analisis de la verosimi-
litud de lo narrado por las victimas, ya que parte de la premisa de que la mayoria de las denuncias son falsas;
que constituyen relatos “implantados”, atribuibles a un discurso adulto, “alienado”, co-construido (teoria de la
co-construccién), o que son producto de la sugestion. Estas inferencias conllevan implicitamente la falta de
justicia en el abordaje de este tipo de casos por parte de los operadores judiciales.

Resulta preocupante la lectura de las afirmaciones y valoraciones realizadas por el Tribunal sobre los relatos
tanto de las victimas como de los testigos, en orden a lo que deberian o no haber hecho luego de sufrido el
abuso, lo que deberian recordar, cuando y a quién debieron haberla contado lo sucedido, como asi también la
referencia del transcurso del tiempo y su afectacion a la memoria y los recuerdos, para fundamentar su pos-
tura en supuestos “falsos recuerdos”, sugestion, y memorias “alteradas” o “contaminadas”.

Desde la Defensoria se indicé la falta de un criterio de andlisis probatorio que respete la amplitud que se de-
manda para este tipo de casos. No se desprende de la sentencia un analisis integral de las pruebas aportadas
y, por el contrario, se observé un analisis fragmentado y sesgado que impidio establecer la responsabilidad de
las imputadas (todo esto pese a que, como se dijera anteriormente, la existencia de los hechos se encuentra
acreditada).

La presentacion ante la Corte fue acompafanda por las recomendaciones realizadas desde la Defensoria
vinculadas a pautas y estandares de intervencién respecto a procesos que involucran nifias, nifios y adoles-
centes victimas de abuso sexual, como también al ejercicio pleno del derecho a ser oidos/oidas.

Ambiente

La cuestion ambiental constituye uno de los pilares fundamentales de la Defensoria. Es uno de los temas en
la agenda politica que se manifiesta desde diferentes colectivos de los que participan nifias, nifios y adoles-
centes. Son ellas y ellos quienes mas impacto reciben por la degradacion ambiental, y quienes mas tiempo
recibiran las consecuencias del mismo.

En este contexto, en el mes de junio de 2021 |la Defensoria recibié un requerimiento de intervencion por parte
de un colectivo de nifias, nifios y adolescentes en relacién a las actividades de mineria que estarian desarro-
llandose en la ciudad de Andalgald, provincia de Catamarca, que motivé diversas acciones desde la Defenso-
ria (presentacion de pedidos de informes, presentacion de amicus curiae en la justicia provincial, y participa-
cion en audiencias publicas, entre otras).

Presentacion en la CIDH en el marco de la peticion efectuada en la CIDH por actividad
minera en la Ciudad de Andalgala

En el mes de octubre de 2024, la Defensoria se dirigié a la Comisién Interamericana de Derechos Humanos
en el marco de la peticién presentada contra la Republica Argentina por la Asamblea El Algarrobo y por otras
vecinas y vecinos de la localidad de Andalgalg, provincia de Catamarca. La peticion, promovida con el patro-
cinio del Servicio de Paz y Justicia (SERPAJ), se refiere a la violacion de los derechos a la integridad fisica, a
la vida, a la justicia, a la participacion y al ambiente, en virtud de los permisos de explotacién y exploracion
concedidos al proyecto minero Mara.

En su presentacion, la Defensoria apunt6 los distintos impactos asociados al proyecto Mara. Destaco que el
proyecto podia deteriorar la cantidad y calidad de las aguas de los rios Minas y Andalgald, y que el ambito de
explotacién de la mina comprendia glaciares de escombros de El Candado, relevados como tales por el Ins-
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tituto Argentino de Nivologia, Glaciologia y Ciencias Ambientales (IANIGLIA), circunstancia que podia tornar
operativa la prohibicion de la actividad minera segun lo previsto en el art. 6.c de la ley 26.639. Por otro lado,
se dio cuenta del informe publicado por el equipo técnico y de gestion del municipio de Andalgal3, en el que
se expusieron los riesgos que el proyecto entrafia para el bosque y el ecosistema nativo, a partir de la defores-
tacion, el movimiento de suelos, y el desprendimiento de tierra y rocas.

La Defensoria se refirié también a la inobservancia del deber estatal de exigir y dar a conocer el estudio de
impactos ambientales acumulativos de la iniciativa. En ese sentido se apunt6 que “(...) alin no se cuenta con
informacion suficiente respecto del panorama general de consecuencias que el proyecto Mara acarreara en
su global ejecucion”. También se sefiald la preocupacién de que “(...) el fraccionamiento de la EIA por etapas
de ‘exploraciéon’ o ‘exploracion avanzada’, conduzca a una infravaloracién del impacto consolidado de todas
ellas”.

Se concluyé que “las instancias participativas realizadas en torno al proyecto Mara no se conformaron con
los principios” convencionales y constitucionales referidos a la participacion en materia ambiental y a la par-
ticipacion protagdnica de nifias, nifios y adolescentes en el marco del principio de equidad intergeneracional.
Para llegar a esa conclusion, la Defensoria analizé las instancias de participacidn convocadas por la provin-
cia de Catamarca, que no tuvieron en cuenta la participacion juvenil, ni aplicaron mecanismos apropiados y
aceptables para acogerla, y resefio el resultado de los distintos pedidos de informes cursados a la autoridad
provincial minera.

Finalmente, la Defensoria se refirié a la vulneracién del derecho a la tutela judicial ambiental. En ese sentido,
aprecié que la sentencia de la Corte de Catamarca que declardé “sin materia” el amparo originalmente pro-
movido por la Asamblea El Algarrobo, lesionaba los estandares sentados sobre el punto en la jurisprudencia
constitucional y de la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

Derecho al ambiente sano de las niiias, niiios y adolescentes del Chaco

La Defensoria tomd conocimiento de distintas denuncias relacionadas con la emision irregular de permisos
de desmonte y/o de cambio de uso de suelo, y con la renovacion regresiva del Ordenamiento Territorial de
Bosques Nativos (OTBN) de dicha provincia (Ley 4005-R). Por ello, la institucién se presenté ante el Superior
Tribunal de Justicia provincial, en el marco de las acciones de inconstitucionalidad promovidas por la Asocia-
cion Civil Conciencia Solidaria y por el Parlamento de las Naciones Indigenas y Tribales del Gran Chaco, con la
representacion de la Defensora General Adjunta. En dichas actuaciones se persigue la suspension de la apli-
cacion de la citada ley, y también de los desmontes. Se denuncié la ilegitimidad de esa norma por considerar,
entre otras cuestiones, que no se cumplié con la consulta previa libre e informada prevista en el Convenio OIT
169; que no se atendieron las observaciones oportunamente efectuadas por la Autoridad Nacional de Aplica-
cion; y que el contenido de la nueva norma es regresivo respecto de su antecesora, al tiempo que “consolida”
desmontes realizados previamente al margen de la ley.

Caso “Arroyo las Piedras”

Como consecuencia de un pedido de intervencién realizado por una asociacion civil, la Defensoria comenz6
a intervenir en la situacion de contaminacion del Arroyo las Piedras, en la zona del Barrio La Sirena (Florencio
Varela, provincia de Buenos Aires). En el requerimiento realizado se indic6 que los residuos acumulados a la
vera del arroyo constituyen un riesgo para la salud de los nifios nifias y adolescentes que habitan en los alre-
dedores del lugar.

Advirtiendo la presunta vulneracién a los derechos humanos de nifias, nifos y adolescentes (derecho a un
ambiente sano, a los mas altos niveles de salud, al desarrollo y esparcimiento, entre otros), se desplegaron
diferentes lineas de accion, entre las que se encuentran mantener reuniones y comunicaciones con los solici-
tantes a fin de profundizar el conocimiento de la situacion, y evaluar las estrategias que resulten pertinentes.
Asimismo, se han librado pedidos de informes a las autoridades municipales (a las que se requirié su inter-
vencion) y la remision de un informe integral y circunstanciado respecto a las medidas adoptadas vinculadas
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a la limpieza y saneamiento del arroyo. Similar solicitud se cursé al Ministerio de Ambiente de la provincia de
Buenos Aires, a la Autoridad del Agua y a la Direccién Provincial de Hidraulica.

Por otra parte, se articulé con el Departamento de Preservacion y Mejoramiento del Recurso Hidrico y con el
Area Legal de la Autoridad del Agua. A partir de la consulta realizada por esta Defensoria, acudieron al terri-
torio y tomaron muestras de agua del Arroyo Las Piedras con el fin de analizar el nivel de bacterias; a la fecha
de redaccién del presente, se aguarda el envio del informe técnico profesional completo a fin de analizarlo y
evaluar las proximas estrategias de accién que resulten adecuadas.

El Municipio, por su parte, a partir de las solicitudes cursadas informé las medidas de limpieza y saneamiento
que habrian sido adoptadas, aunque esta Defensoria las considera insuficientes en virtud de la persistencia
de la situacion, por lo que se continta trabajando sobre el caso.

Finalmente, y con el fin de articular y coordinar intervenciones conjuntas, se mantuvo una reunién con las
autoridades del Ministerio de Ambiente a los fines de conocer en profundidad los ambitos de incumbencia de
cada organismo y coordinar estrategias de trabajo conjuntas.

Caso “Rio Atuel”

En el afio 2023 la Cancilleria argentina requirié intervencién a la Defensoria en el marco de la solicitud de
medida cautelar realizada por habitantes de la provincia de La Pampa ante la Comision Interamericana de
Derechos Humanos por el conflicto entre las provincias de La Pampa y Mendoza por el cauce del Rio Atuel,
para que esta institucion aporte consideraciones desde una perspectiva de derechos humanos con enfoque
en nifiez y adolescencia.

En dicha oportunidad se manifesto el derecho que toda nifia, nifio y adolescente posee a un ambiente sano
y al acceso a los servicios publicos basicos, sefialando el impacto negativo que la degradaciéon ambiental
tiene en el pleno goce de los derechos sociales, econdmicos y culturales. En efecto, la falta de acceso al
agua incide directamente sobre el goce efectivo del derecho a una vida digna, imposibilitando su desarrollo
integral (articulo 6, Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), articulo 4 de la Convencion Americana de
Derechos Humanos), a los mas altos niveles posibles de salud integral (articulo 24 de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio), al desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social (articulo 27, Convencién sobre los
Derechos del Nifio), entre otros. La Defensoria manifesté también la necesidad de que participen las nifias,
nifos y adolescentes que reciben el impacto directo de la falta de agua en la zona, y el indirecto a través de la
reduccion de posibilidades de desarrollo econémico de sus familias, con el impacto que conlleva en la segu-
ridad alimentaria.

Durante el afio 2024 se realizé el seguimiento de las actuaciones y se cursaron pedidos de informes a la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion (CSJN) con el objetivo de conocer el estado de la ejecucién de la sentencia
que ordenaba a la provincia de Mendoza garantizar un caudal minimo del rio Atuel en el limite interprovincial.

La CSJN informd que transcurrido el plazo sin que las provincias lograran alcanzar un acuerdo, la provincia de
La Pampa present6 un informe sobre la recomposicion del ecosistema con actividades, avances y propuestas;
la provincia de Mendoza presenté a su vez un plan de obras, acciones y monitoreo del Rio Atuel; y el Estado
Nacional present6 una propuesta de acciones y obras tendientes a alcanzar el caudal minimo fijado. Todas
estas presentaciones estarian siendo evaluadas y analizadas por la Corte.

Asi, se curso pedido de actualizacién de los informes oportunamente brindados, requiriendo resultado de
los analisis realizados y las acciones a llevarse a cabo para el cumplimiento de la sentencia; pedido que se
encuentra pendiente de respuesta a la fecha de redaccion del presente informe.
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Presentaciones ante organismos internacionales

En su calidad de institucion nacional de derechos humanos en materia de nifiez y adolescencia, y en el marco de
las funciones institucionales que se ha dado la Defensoria en el seguimiento de las recomendaciones emitidas
por el Comité de los Derechos del Nifio al Estado Argentino, se han realizado presentaciones de caracter auté-
nomo ante los diferentes organismos interamericanos de derechos humanos y ante los érganos de tratados.

Presentacion ante 6rganos de tratados por proyectos de ley modificacion del régimen penal juvenil

El Estado argentino adeuda la sancién de una ley de justicia penal juvenil en consonancia con los principios
y postulados de la normativa internacional, motivo por el cual todas aquellas agencias nacionales implica-
das en el tema deben tener entre sus objetivos el impulso de dicha reforma a fin de dar cumplimiento a los
compromisos internacionales asumidos y a la sentencia “Mendoza y otros vs. Argentina” (2013) de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH).

En este contexto, la Defensoria ha realizado el relevamiento y andlisis de los proyectos sobre el tema con
estado parlamentario, advirtiendo que -en su mayoria- incumplen con las obligaciones internacionales, la Ob-
servacion General N° 24 del Comité de los Derechos del Nifio y con la sentencia de la Corte IDH en el caso
referido, donde se exhorté a la adecuacién del sistema penal juvenil.

Especialmente, incumplen las recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifio a la Argentina de “ga-
rantizar que la privacion de libertad sélo se utilice como ultimo recurso y por el periodo de tiempo mas breve
posible, y que no incluya disposiciones que puedan endurecer las penas o reducir la edad de responsabilidad
penal (...) c) Promueva la adopcién de medidas no judiciales, como las sanciones alternativas, la libertad con-
dicional, la mediacion, el apoyo psicologico o el trabajo comunitario, y, cuando sea posible, utilice medidas
alternativas a la imposicion de penas; acate plenamente; d) En los casos en que la privacién de libertad sea
inevitable, vele por que los nifios no sean recluidos junto con adultos; e) Acate plenamente la sentencia dicta-
da por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, y se abstenga de condenar a nifios a penas de prision
que puedan equivaler a la cadena perpetua” (CRC/C/ARG/CQ/5-6, parr 44 —el resaltado no obra en el original-).

Es en este contexto que se ha requerido la intervencion de los érganos de los Tratados, acercando un ana-
lisis sobre las graves vulneraciones advertidas en torno a la discusién de la modificacion del régimen penal
juvenil, especialmente en la propuesta presentada por el Poder Ejecutivo. Al respecto, lo primero que sefald
la Defensoria fue que el proyecto no se adecua a los estandares convencionales, que no tiene perspectiva de
derechos humanos con enfoque en nifiez y adolescencia, que soslaya todo el cuerpo normativo internacional,
que replica practicas ya cuestionadas en el Decreto-Ley 22.278; y que, ademas, es regresivo con relacioén a la
normativa vigente. En tal sentido se indicé como las principales vulneraciones que:

+  Reduce la edad minima de responsabilidad penal juvenil a los 13 afios.

« Utiliza la privacién de libertad de manera indefinida para quienes incluso no alcanzan la edad minima de
responsabilidad penal (nifias y nifilos menores de 13 afios).

+  Fija montos de privacion de la libertad desproporcionados, asimilables a cadena perpetua y que podrian
constituir malos tratos y tortura.

+ Establece la pena privativa de libertad como respuesta principal.

+ Incumple el principio de especialidad y habilita la privacién de libertad en dispositivos de adultos y con
adultos.

Dado el tenor y la gravedad de las propuestas presentadas, se libraron notas a los érganos de los tratados,
tanto de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio como de la Convencion contra la Tortura (CRC y CAT),
solicitando que, de conformidad con las competencias que reviste cada uno, se evalle la necesidad y perti-
nencia de requerir informes y emitir recomendaciones al Estado Argentino.
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Corresponde sefialar el reciente informe periddico a la Argentina (2024) del Comité de los Derechos del Nifio
en el cual sefiald la preocupacion “(...) por la falta de avances en la aplicacion de sus recomendaciones ante-
riores y por la: a) Ley n°® 22.278 que contiene disposiciones contrarias al Convenio; (b) Los proyectos de ley
enviados al Congreso por el Gobierno que rebajarian la edad de responsabilidad penal a los 13 afos; (c) NU-
mero de nifios privados de libertad y en centros de detencién, a veces en lugares alejados de sus familias; (d)
Penas de prision extremadamente largas que pueden llegar a la cadena perpetua; () Condiciones de vida en
los centros de privacion de libertad; (f) Contintian las detenciones en comisarias y las practicas degradantes,
los malos tratos y la violencia en el sistema de justicia juvenil. En este sentido” e insté “(...) al Estado parte a
armonizar plenamente su sistema de justicia de menores con la Convencion, incluida la derogacion de la Ley

22278". (CRC/C/ARG/CO/7- Parr. 51y 52 -el resaltado no obra en el original-)

Presentaciones en calidad de amicus curiae

Parte de las intervenciones y estrategias de incidencia se vinculan a la presentacién en calidad de amicus
curiae en el marco del sistema interamericano. Teniendo en cuenta la agenda de trabajo de la institucion, se
han realizado diferentes presentaciones.

Amicus curiae caso “Fornerén”

La Defensoria realiz6 una presentacion en calidad de amicus curiae ante la Corte IDH en el marco de la super-
vision de las reparaciones pendientes de cumplimiento, de la sentencia dictada el 27 de abril del 2012 en el
caso “Fornerén e Hija".

En esa sentencia, la Republica Argentina fue declarada responsable internacionalmente por la violacién de
los derechos a las garantias judiciales, a la proteccion judicial y a los derechos del nifio, consagrados en los
arts. 8.1, 25.1 y 19 de la Convencién Americana de Derechos Humanos (CADH), asi como del derecho a la
proteccién familiar consagrado en el art. 17 de la misma Convencién. A la fecha de publicacién del presente
informe, se encuentra pendiente de tipificacion el delito de compraventa de nifias y nifios, incluyendo la que
se realizare con fines adoptivos.

Es importante remarcar que el pais ha ratificado la Convencién sobre los Derechos del Nifio y el Protocolo
Facultativo relativo a la venta de nifios, la prostitucidn infantil y la utilizacion de nifios en la pornografia, por lo
gue se ha comprometido a adoptar todas las medidas necesarias para impedir la venta de nifios.

En su presentacion, la Defensoria insistié en la necesidad de adecuar la normativa penal para prevenir y san-
cionar la compra venta de nifias y nifios, poniendo especial énfasis en aquellas con fines adoptivos, habida
cuenta de que, en nuestro pais, la mayoria de los casos de entrega directa de nifias y nifios cuando haya me-
diado o no precio, promesa remunerativa o cualquier otro tipo de contraprestacién, es con fines adoptivos.

Si bien contamos la tipificacion del delito de trata y de supresion de la identidad, no es suficiente para dar
cumplimiento con la sentencia de la Corte IDH, ni refleja la realidad de nuestro pais. Asimismo, la normativa
vigente no permite la investigacion penal respecto a intermediarios y facilitadores en las entregas directas que
son, en definitiva, quienes lucran con estos actos y garantizan que se lleven a cabo.

En conclusion, se solicité a la Corte IDH que inste al Estado Argentino a avanzar con el debate legislativo
respecto de la tipificacidn del delito de compra venta de nifias y nifios, con la incorporacién especifica del fin
adoptivo. En este mismo sentido, la Defensora participé ante la Comisién de Justicia y Asuntos Penales del
Senado de la Nacién, ocasién en la que inst6 a la incorporacién de la finalidad adoptiva en este tipo de delitos.

Presentacion en calidad de amicus curiae a la CIDH: Acceso a una justicia especializada

La Defensoria se presentd ante la CDIH por entender que el proceso judicial que involucré a una nifia tuvo
serias irregularidades, y que éstas ocasionaron vulneraciones a los derechos de la nifia victima, que denuncid
violencia sexual por parte de su progenitor.
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Particularmente, se denuncié la falta de investigacién con la debida diligencia reforzada que garantice cono-
cer como han sucedido los hechos, y se sefiald la falta de articulacion entre los procesos civiles y penales, lo
gue impacta gravemente en las posibilidades de la nifia de acceder a la justicia.

En el caso concreto, la nifia fue escuchada en una primera oportunidad en sede penal mediante Camara Gesell.
Luego de realizada la escucha, se tomd la decisidon de no convocar a la nifia a una segunda audiencia con ana-
logo sentido, con el pretexto de resguardarla de una posible revictimizacion. Sin embargo, meses mas tarde fue
entrevistada en sede civil, al momento de definir una posible revinculacién con su progenitor, y -en dicha instan-
cia- se efectud una entrevista judicial que resulté sumamente inadecuada a la luz de los estandares de derechos
humanos de las nifias, nifios y adolescentes victimas. De la lectura de la audiencia, se observa la realizacion de
preguntas insistentes, incisivas y directas que denotan un manejo no especializado, reprochable y revictimizante
para la nifa. El procedimiento no resulté apropiado ni idéneo para entrevistar a una nifa, al extremo que incluso
el Fiscal interviniente en el marco de la denuncia penal, pese a dictaminar la inexistencia de delito, sefial6 “la falta
de destrezas o idoneidad entre los participantes para abordar la entrevista con una menor de seis afios de edad”.

Esto pone en evidencia la imperiosa necesidad de que el sistema de justicia se adapte y adecue a las necesi-
dades de las nifias y nifos, lo que implica la utilizacién de métodos amigables y apropiados para las infancias,
gue exista una capacitacion especializada y permanente, la adaptacién edilicia de los espacios judiciales y
la adopcidn de todas las medidas posibles con el fin de evitar la revictimizacion y amortiguar el impacto que
sufren las nifias, nifios y adolescentes en el contacto con el Poder Judicial.

Por ello, esta Defensoria ha referido la centralidad de propiciar la elaboracién y conocimiento de protocolos
existentes respecto de procedimientos especificos para garantizar el acceso a la justicia y, particularmente, el
derecho a ser oidos de las nifias, nifios y adolescentes en procesos judiciales, generar capacitaciones espe-
cializadas para todos los profesionales involucrados en el sistema judicial y establecer espacios de escucha
cuidadosos en los que se resguarde la integridad de las nifios y los nifios.

Amicus curiae - “Andalgala”

La Defensoria realizé una presentacion en calidad de amicus curiae ante la Comision IDH en el marco de la
peticidn presentada contra la Republica Argentina por la Asamblea El Algarrobo de la localidad de Andalgal3,
provincia Catamarca. La peticion, promovida con el patrocinio del Servicio de Paz y Justicia (SERPAJ), se re-
fiere a la violacion de los derechos a la integridad fisica, a la vida, a la justicia, a la participacién y al ambiente,
en virtud de los permisos de explotacidn y exploracion concedidos al proyecto minero Mara.

Seguimiento del caso “Maria y su hijo”

En consonancia con lo informado en el afio 2022, la Corte IDH ha resuelto el caso presentado en torno a la vul-
neracion de los derechos humanos de “Maria” y su hijo “Mariano”. En el mes de agosto del 2023, se determino
la responsabilidad de la Republica Argentina por la violacién del derecho a la vida familiar y a la proteccion
de la familia, a la integridad personal, a las garantias judiciales, a la igualdad y a la proteccion judicial de las
victimas. En este sentido, inst6 al estado a que mediante las autoridades judiciales competentes determinen
la guarda y situacién juridica de “Mariano” en un plazo maximo de un afio, y ordend continuar con las investi-
gaciones pertinentes a los fines de determinar la responsabilidad penal de los funcionarios involucrados, a la
par de establecer indemnizaciones reparatorias.

A poco de cumplirse un afio del dictado de la sentencia internacional, la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion resolvié favorablemente el recurso planteado por “Maria” contra la adecuacién del proceso a las dis-
posiciones del Cédigo Civil y Comercial de la Nacién sobre la declaraciéon de adoptabilidad de “Mariano”,
disponiendo dejar sin efecto la sentencia que adecuaba el proceso y ordenando al Tribunal de origen dictar un
nuevo fallo conforme las disposiciones de la sentencia.

A la fecha de redaccién del presente informe, la sentencia dictada por la Corte IDH se encuentra pendiente de
cumplimiento, por lo que la Defensoria ha solicitado a la Fiscalia de Estado de la provincia de Santa Fe que
informe las acciones que llevard a cabo para dar cumplimiento con las reparaciones ordenadas.
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Derecho al vinculo fraterno

Prosiguiendo las acciones iniciadas en el afio 2023, la Defensoria acompafé a una adolescente que buscaba
revincularse con sus hermanos que habian sido adoptados, por lo que se presentd una solicitud de medida
cautelar ante la Comisién IDH. La misma ha sido resuelta desfavorablemente, entendiendo que no se habia
agotado aun la via interna puesto que, previamente, y en atencion a las consideraciones vertidas ante la Cama-
ra de Apelaciones en lo Civil y Comercial del Departamento de San Martin, se revocé la sentencia de primera
instancia y se orden6 dar curso inicial a la causa adoptando las medidas necesarias para garantizar la escu-
cha de la adolescente y su participacion con la figura del abogado del nifio.

Participacion en la audiencia de cuidado

En el mes de enero del 2023 el Estado Argentino solicit6 a la Corte IDH, en el marco del articulo 64 inciso 1°
de la Convencion Americana de Derechos Humanos, una opiniédn consultiva sobre cuestiones del derecho
humano a ser cuidado/a: al autocuidado y a cuidar; a la igualdad y no discriminacién en materia de cuidados;
a los cuidados y el derecho a la vida; a los cuidados y su vinculo con otros derechos econdmicos, sociales,
culturales y ambientales; y a las obligaciones que tiene el Estado en la materia.

La Defensoria envié observaciones a la Corte IDH con una mirada especifica que contempla el principio de
especialidad y las particularidades del caso, pero que también aporta una mirada estructural de la situacion de
la ninez y busca, ademas, promover politicas publicas que breguen por la proteccion integral de los derechos
humanos de las nifieces, entre otras.

En este contexto, en el mes de marzo del 2024 la Defensora participé en la audiencia convocada por ese or-
ganismo internacional. El propésito de la audiencia fue escuchar los argumentos del Estado solicitante, asi
como las observaciones de los Estados participantes de la Comisién de Derechos Humanos, y de aquellos
organismos internacionales, estatales, organizaciones no gubernamentales, instituciones académicas y per-
sonas de la sociedad civil que presentaron observaciones en el marco del procedimiento de la solicitud de
opiniéon consultiva.

En la audiencia la Defensoria retomo lo expuesto en los aportes oportunamente presentados, sefialando la
vulnerabilidad esencial de las nifias, nifios y adolescentes y reconociendo la interseccién de vulnerabilidades
existentes, se identificaron aquellos grupos histéricamente discriminados y se propuso avanzar en promover
su derecho al cuidado en términos de igualdad. Se destacé que el derecho a cuidar, a ser cuidado/a y al auto-
cuidado se vincula a muchos otros y que ofrece una mirada integral entre las generaciones, ya que si asi no
fuera, quedaria sesgado a una mirada adulto céntrica. Se remarcé ademas que solo podra ser posible abordar
el cuidado teniendo en cuenta los derechos de los nifos, nifas y adolescentes y los derechos de las mujeres,
considerando tanto al sujeto que cuida como al sujeto de cuidado; es decir: contemplar no s6lo cdmo los es-
tereotipos de género afectan al reparto desigual de las tareas de cuidado, sino también, cémo esa distribucion
perpetua estereotipos que impactan en la organizacion social de las familias e inciden en el ejercicio pleno de
los derechos de nifas, nifios y adolescentes.

Finalmente, se indicd la especial situacién de nifias, nifios y adolescentes que viven en hogares bajo la linea
de la pobreza y de pobreza extrema; de la nifiez indigena; con padecimientos en salud mental; con discapaci-
dad; migrantes; sin cuidados parentales; en situacion de calle, miembros de la comunidad LGBTIQ+; madres
nifias, matrimonios infantiles o uniones tempranas, maternidades y paternidades adolescentes; victimas de
violencia o abuso, de trata, de compraventa con fines de adopcidn; y de todos aquellos grupos particularmente
vulnerables sobre los que se tienen que extremar los recursos para garantizar el ejercicio de sus derechos.

Informes con observaciones en tematicas de infancia

Tal como fuera informado desde el inicio de la gestion, esta Defensoria es requerida por la Direccién de Con-
tencioso Internacional en Materia de Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio
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Internacional y Culto, con el fin de remitir observaciones o consideraciones respecto a diferentes peticiones
que involucran a nifias y/o nifos, y que se encuentran en tramite en el Sistema Interamericano o Sistema Uni-
versal de Proteccion de los Derechos Humanos.

Para ello, se analiza la documentacién que se recibe con el objetivo de identificar si existen derechos vulnera-
dos, cuales serian y qué organismos se encuentran involucrados, tanto a nivel nacional como provincial. En los
supuestos en los que se advierte que la via interna no ha sido agotada, se da intervencion a los organismos
obligados y, en caso de ser necesario, se cursan pedidos de informe a los efectos de contar con informacién
oficial.

Durante el afio 2024 se han recibido 11 nuevas solicitudes por parte de la Direccién de Contencioso Interna-
cional en Materia de Derechos Humanos en virtud de diversas peticiones en las que podrian estar vulnerados
el interés superior, el derecho a vivir una vida libre de violencias, el derecho a ser oido, el acceso a la justicia y
tutela judicial efectiva, a la salud, integridad, a la proteccién familiar, entre otros.

Como factor critico, se identifica la poca celeridad con la que se tramitan causas que tienen a nifias y nifios
victimas. Es dable destacar que, tal como lo ha sostenido el Tribunal Interamericano en numerosos casos, si
el paso del tiempo incide de manera relevante en la situacion juridica del individuo, resultara necesario que el
procedimiento avance con mayor diligencia a fin de que el caso se resuelva en un tiempo breve. El tiempo deja
huellas, principalmente en la vida de nifios y nifias, y todo el tiempo que la justicia nacional o internacional se
tome para adoptar una decision opera en su detrimento.

En particular, la Defensoria fue requerida para emitir observaciones en causas en las que se denuncian impedi-
mentos de contacto con uno de los progenitores y en las que se han dictado revinculaciones forzadas que van
en desmedro de los derechos de las nifias, nifos y adolescentes. En muchas ocasiones sucede que las nifias
y nifios no son oidos en los procesos o que esa escucha es una mera formalidad que no garantiza su interés
superior, y la conflictiva vincular coloca al nifio o la nifia en una posicién de objeto de disputa.

Las observaciones que la Defensoria envia, en tanto institucion de control de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, apunta a incorporar una mirada especifica que contemple la especialidad y las particularidades
de cada caso, pero también la situacion estructural de la nifiez.

Nifez migrante

Acceso a la Salud

Esta Defensoria viene manifestando su preocupacion respecto a la situaciéon que atraviesan nifias y nifios de
nacionalidad boliviana en espera de trasplante de érganos en la Republica Argentina, que se encuentran alcan-
zados por la Resolucién N°33/2023 del Instituto Nacional Central Unico Coordinador de Ablacién e Implante
(INCUCAI)°.

Frente a la complejidad de la situacidn, y en conocimiento que nifias y nifios extranjeros se encuentran con
obstaculos para acceder a la salud, diferentes organismos gubernamentales y de la sociedad civil convocaron
a diversas reuniones de trabajo durante afios anteriores, de las que participaron diferentes organismos en
miras a tener un cabal entendimiento de la instrumentalizacion de la Resolucién. En ese marco se han llevado
a cabo reuniones y gestiones periddicas y en diversas oportunidades con autoridades del Hospital Garrahan,
del INCUCAI y del Ministerio de Salud de la Nacion para conocer los abordajes que se realizaron desde cada
lugar respecto a los casos especificos de los nifios de nacionalidad boliviana, con indicacion de trasplante
de Células Progenitoras Hematopoyéticas (CPH); dichos encuentros buscaron articular las intervenciones
interinstitucionales.

9 La Resolucion 33/23 del INCUCAI entr6 en vigencia el 11 de marzo de 2023 y en ella se establecen los requisitos que se deben cumpli-
mentar para la inscripcién de pacientes extranjeros en lista de espera para la asignacién de érganos y tejidos provenientes de donantes
fallecidos y de aquellos a la espera de realizacion de trasplantes de érganos y/o tejidos provenientes de donante vivo, de cérneas proce-
dentes de un banco exterior y de células progenitoras hepatopoyéticas (CPH).
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Frente a la necesidad de generar politicas articuladas entre los paises y debido a la falta de respuestas que
reflejen las medidas a tomar respecto a estos casos, esta Defensoria solicitdé una audiencia ante la CIDH,
(cfrme art 66 y ss Reglamento de la CIDH), en miras a garantizar el interés superior, a la dignidad e integridad
personal, a la vida y salud, sin discriminacidon de nifias, niflos y adolescentes.

Casos vinculados a regularizacion migratoria: acceso a derechos y a documentacion

La falta de acceso a la regularizacién de su situaciéon migratoria de nifas y nifos vulnera derechos fundamen-
tales, por lo que deviene necesario adoptar todas las medidas conducentes para garantizar sus derechos.

Esta Defensoria ha sido requerida para intervenir en la situacién de un grupo de nifios migrantes que pade-
cieron obstaculos para la realizacion del tramite migratorio via el sistema de radicacién a distancia RADEX: al
tramitar la residencia en nuestro pais, y pese a contar con criterio migratorio para hacerlo conforme articulo
23 de la Ley 25.871, encuentran que no pueden impulsar sus tramites por RADEX en virtud de que sus padres
tienen tramites pendientes. Por este motivo, se remitieron pedidos de informes a la Direccién Nacional de
Migraciones (DNM) y se mantuvieron comunicaciones telefénicas de articulacién y seguimiento. A partir de la
intervencion de esta Defensoria, la DNM convocé al grupo familiar a una audiencia a la que concurrieron con
la documentacion solicitada, y se avanzoé con el tramite otorgando la documentacion correspondiente a todos.

Derecho a la Identidad: casos de gestacion por sustitucion

La gestacion por sustitucidon constituye una parte fundamental de la agenda de la Defensoria. Si bien esta
modalidad entre las Técnicas de Reproduccion Humana Asistida (THRA) no se encuentra legislada en nuestro
pais, hemos advertido que los casos se encuentran en alza. Durante los afios 2023 y 2024 han ingresado tres
casos resonantes de gestacion por sustitucion.

El primero ingresé a través de una ONG, y trata del caso de una nifia nacida en la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires, siendo la gestante una mujer mendocina y los comitentes una pareja alemana. Las gestiones fueron
realizadas a través de una empresa con sede en Chipre, interviniendo en nuestro pais un reconocido centro de
fertilidad. La inscripcidn filiatoria de la nifia con la pareja alemana, se pudo realizar debido a dos resoluciones
dictadas en 2017 y 2020 por el Registro Civil y Capacidad de las Personas de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, que autorizan la inscripcion en términos preventivos de los nifios y nifias nacidas bajo la técnica de ges-
tacidn por sustitucion. Respecto de la nifia, se adoptdé una medida excepcional de proteccion de derechos en
Alemania, puesto que para su legislacion la filiacidn materna se establece por los criterios de la filiacién natu-
ral. El Servicio Social de Alemania y la justicia, buscan conocer el contexto en el que se desarroll6 el proceso
de gestacion y determinar el cuidado personal de la nifa.

La Defensoria se encuentra en permanente comunicacién con la Subsecretaria de Politicas Familiares y la
Cancilleria para determinar en conjunto la estrategia a seguir en relacion a la nifia, que en la actualidad se
encuentra bajo el cuidado de una familia de acogimiento en Alemania. Asimismo, se realizé una denuncia
penal ante la PROTEX por la posible comisidn del delito de trata de personas, puesto que de la documentacién
recibida se desprende que la gestante habria recibido una suma de dinero por la disposicién de su cuerpo para
la practica.

El segundo caso ingresé por el pedido de intervencién a través de un oficio judicial enviado por el Juzgado de
Familia de Séptima Nominacién de la Ciudad de Cérdoba, en el marco de una autorizacion judicial en calidad
de medida cautelar para inscribir al niflo por nacer, gestado en el marco de una gestacion por sustitucion. La
gestante es oriunda de Cérdoba y los comitentes, de la provincia de Buenos Aires. Estos ultimos ya tienen
una nifia gestada de la misma forma en Estados Unidos, y el embrién que utilizaron para la implantacion lo
trajeron de alli.

La medida cautelar fue rechazada, fundamentando en que existia un proceso principal de autorizacién de
tratamiento y posterior inscripcion. No obstante, el expediente principal culminé con una sentencia favorable
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para los peticionantes, autorizando la inscripcion filiatoria del nifio en cabeza de los comitentes (uno de ellos
padre bioldgico) en atencidn al interés superior del nifio nacido. En la sentencia se insta al Poder Legislativo a
regular esta practica en pos de limitar las posibles vulneraciones de derechos tanto de las personas gestantes
como de los nifios y nifias nacidos producto de esta practica.

El dltimo de los casos se inicié de oficio a partir de las noticias en ambitos periodistios que circularon en torno
a la primera inscripcién de un nifio nacido por gestacion por sustitucion en la provincia de Jujuy. En este caso,
se realizé un pedido de informes al Registro Civil de las Personas de esa provincia, a los fines de que informe
la modalidad de inscripcion en tanto la técnica no se encuentra regulada en nuestro pais, y el art. 562 del
Cédigo Civil y Comercial de la Nacion establece la filiacion materna respecto de quien da a luz al nifio o nifia.

La gestacion por sustitucion comprende un tipo de Técnicas de Reproduccion Humana Asistidas que se inten-
16 legislar en el afio 2015 incluyendo en el anteproyecto del Cédigo Civil y Comercial de la Nacién un articulo
que la regulaba estableciendo estrictos requisitos, dado que la misma ya era una realidad en el pais y existian
procesos de impugnacion de la filiacién materna en sede judicial. Los fundamentos de la Comisién redacto-
ra se basaban en la regulacidn de la gestacion por sustitucién como un tipo de Técnicas de Reproduccién
Humana Asistidas, que requeriria de autorizacion judicial previa para garantizar el consentimiento real de las
partes y la filiacién del nacido que respetara su interés superior, y asegurar que no existiera una situacion de
explotacidn respecto de la gestante.

El proyecto de incorporacion no avanzo, el parrafo incluido en el art. 562 fue eliminado bajo el fundamento de
que la practica requeria un debate especializado y de caracter interdisciplinario, y de esta forma se adopt6 una
postura abstencionista. En los afos subsiguientes y a pesar de que se presentaron numerosos proyectos para
regular la practica, no se dieron los debates necesarios para su aprobacién.

La incorporacion de la voluntad procreacional al Cédigo Civil y Comercial de la Nacién como fuente de filiacion
en las Técnicas de Reproduccion Humana Asistidas ha generado debates complejos en torno a las maternida-
des y paternidades, corriendo el eje de una postura enteramente biologicista, y abriendo a debate cuestiones
vinculadas principalmente a la disposicién del propio cuerpo de las personas con capacidad de gestar, de su
autonomia y de las distintas formas de planificacion familiar.

Actualmente, la gestacién por sustitucion es una practica que se lleva a cabo cada vez con mas frecuencia,
y al quedar la practica librada a la discrecionalidad judicial, se corre el riesgo de vulnerar derechos humanos
fundamentales de las mujeres que se someten a la misma, como asi también de los nifios y las nifias que
nacen por el uso de estas técnicas, quienes corren riesgo de ser registrados con vinculos filiales que no se
corresponden con la realidad.

Al no contar con una regulacién que permita corroborar que la practica se realiza sin un fin comercial ni una
contraprestacion dineraria, es dificil garantizar que no exista una disparidad entre gestante y comitente que
fuerce un consentimiento que, en definitiva, no sera libre sino condicionado por vulnerabilidades sociales,
economicas y estructurales.

En relacién a la filiacion de los nifios/as nacidos/as bajo estas técnicas, al no encontrarse regulada la gesta-
cion por sustitucidn, la normativa vigente establece que se deberia registrar la inscripcion del nacimiento por
las reglas de la filiacién por naturaleza (art. 562 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacién). Sin embargo, esto
no respeta el interés superior del nifio a quien el derecho generara un vinculo filiatorio con una mujer que no
tiene ni nunca tuvo voluntad procreacional.

Desde la Defensoria entendemos que resulta indispensable la adopcion de una regulacién que ponga fin a la
laguna del derecho que permite hoy en dia que se realicen practicas sin el debido control, propiciando vulnera-
ciones en los derechos tanto de las personas gestantes como de las nifias y los nifios nacidos mediante estas
practicas, propiciando la comercializacion de los cuerpos de las mujeres, y la libre disposicion de nifas y nifos
sin control judicial. La intervencion estatal en las practicas puede tomar dos caminos: la prohibitiva y puniti-
vista, o la regulacionista, con minuciosos requisitos que garanticen la proteccion de las personas gestantes y
las protejan contra actos que violenten su cuerpo y su integridad psicofisica.
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Derecho a la vivienda

Desalojo en la provincia de Jujuy

La Defensoria recibié dos reclamos relacionados con la situacién del Barrio Estacién Tilcara, de la provincia de
Jujuy. Se trata de un predio ferroviario del Estado Nacional cuya explotacion fue concesionada a la Provincia
que afectd esas tierras al proyecto de tren Jujuy-La Quiaca.

En enero, esta institucion recibié presentaciones efectuadas en nombre de 16 familias con nifias y nifios que
por orden judicial, fueron desalojadas de sus viviendas ubicadas en el barrio. La Defensoria cursé distintos
pedidos de informes orientados a esclarecer la situacién. De lo actuado se desprende que la orden de desalo-
jo fue confirmada por el Superior Tribunal, y que el Ente Regulador de la Planificacién Urbana de la provincia
de Jujuy concluyé convenios de reubicacion con 13 de 16 familias ocupantes. La causa esta proxima a ser
elevada a juicio respecto de quienes no firmaron convenios.

En virtud de la reciente designacion de autoridades y puesta en funcionamiento de la Defensoria de la Nifiez
de la Provincia de Jujuy, se puso a ese organismo en conocimiento de la situacién para que, en el marco de sus
competencias, adopte las medidas que estime necesarias para garantizar los derechos de los nifios y nifias
afectados, quedando a disposicion para articular y coadyuvar en lo que fuera necesario.

Desalojo comunidad Lof Pailako

En el mes de agosto de 2024, la Defensoria recibié un pedido de intervencién debido al desalojo de la Comu-
nidad Lof Pailako (Esquel, provincia de Chubut) que dispusiera el Juzgado Federal de Primera Instancia de
Comodoro Rivadavia. En la mentada comunidad, habria 4 familias entre quienes se encuentran al menos 4
nifias, nifios y adolescentes. El dia 12 de agosto el Juzgado habia dispuesto la expulsion de la comunidad del
Parque Nacional Los Alerces, resolucion contra la cual se interpuso recurso de reposicién con apelacion en
subsidio. El 13 de agosto el Juzgado rechazé el recurso de reposicion y concedio el recurso de apelacion con
efecto suspensivo pendiente de resolucion.

De los informes recabados en el expediente judicial, se advierte que se encuentran amenazados los derechos
a la seguridad personal de nifas, nifios y adolescentes por el grado de conflictividad que estan atravesando.
En este contexto, y ante la inminencia del desalojo, desde la Defensoria actué requiriendo la intervencién del
Ministerio Publico de la Defensa y realizando una presentacién en la causa de desalojo.

En dicha presentacion, se sefalo la importancia del derecho al acceso a una vivienda adecuada que garantice
el desarrollo holistico de nifias, nifios y adolescentes, por la centralidad que la misma tiene para el disfrute
de todos los derechos econdmicos, sociales y culturales. En particular se senald que, al tratarse de una co-
munidad indigena, ademas se debe contemplar la intereseccionalidad y la garantia especial de proteccion
que incluye el territorio comunitario y el derecho de los pueblos a participar en la utilizacién, administracion y
conservacion de los recursos, la cual se debe reforzar por estar en presencia de nifias, nifios y adolescentes
indigenas que, como tales, se encuentran en una situacion de vulnerabilidad aun mayor.

En este caso, se indico que los derechos humanos son interdependientes e indivisibles y estan relacionados
entre si, por lo cual la vulneracién del derecho a una vivienda adecuada puede afectar otros derechos huma-
nos de las nifas, ninos y adolescentes, particularmente de aquellos pertenecientes a las comunidades indige-
nas por lo que no puede soslayarse que cualquier decision que se tome puede afectar el pleno ejercicio y goce
de otros derechos. El derecho a una vivienda digna, en este caso, esta especialmente ligado al respecto de las
costumbres indigenas de la comunidad que actualmente habita en el Parque Nacional Los Alerces, para lo que
resulta determinante tener en cuenta la importancia de sus tradiciones y valores culturales para la proteccion
y el desarrollo de nifias, nifios y adolescentes.

El derecho a la vivienda adecuada demanda por parte del Estado la adopcidn, en sus tres niveles, de las medi-
das necesarias para prevenir la falta de techo, prohibir los desalojos forzosos, luchar contra la discriminacién,
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y centrarse en la atencion de los grupos mas vulnerables y marginados para garantizar que el acceso a la
vivienda adecuada.

Por ello, se indicé que la orden de desalojo con base en la Ley 22.351 (Ley de Parques Nacionales) tal como
pretende el Estado, no seria viable pues la misma atenta contra el cuerpo normativo internacional y las pro-
pias disposiciones de la ley 26.160 que expresamente prohibe el desalojo de las tierras que tradicionalmente
ocupan las comunidades indigenas.

En esa linea, dadas las competencias y funciones de cada organismo y estando involucrados nifias, nifios y
adolescentes, se requirio la intervencion del organismo provincial de nifiez para que adopte las medidas ne-
cesarias en pos de garantizar los derechos de nifias, nifios y adolescentes, y de la Defensoria de Menores de
Esquel (Chubut) de conformidad con las disposiciones del Art. 103 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacion.
Asimismo, y toda vez que en fecha 18 de octubre la Cdmara Federal confirmé la resolucion de expulsién/des-
alojo, se realiz6 una nueva presentacion ante el Juzgado Federal sefialando las implicancias e impactos que
este tipo de medidas tiene en las comunidades indigenas, y en particular en las nifias, nifios y adolescentes
que las componen. Al mes de diciembre de 2024, no se habia producido el desalojo.

Comunidad Buenuleo - Presentacion con observaciones a la CIDH

La Defensoria ha tomado conocimiento del caso a partir de requerimiento efectuado por la Direccién de Con-
tencioso Internacional en Materia de Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio
Internacional y Culto por existir una peticion en tramite en la Comision Interamericana de Derechos Humanos.

El peticionante solicité a la CIDH aclare si la medida cautelar otorgada por la CIDH a favor de la Comunidad
Mapuche -MC 954-19- insta al Estado Argentino a suspender toda accidn de desalojo de la Comunidad de su
territorio de ocupacion tradicional toda vez que el 25 de marzo del corriente, el tribunal penal provincial habria
declarado culpables del delito de usurpacién a 5 miembros de la comunidad Buenuleo y habria efectuado un
pedido de desalojo de parte del territorio de ocupacion tradicional.

La causa cobra relevancia por tratarse de una comunidad indigena a la que se reconocio la ocupacion territo-
rial, tal se desprende de la Resol- 2023-151-APN-INAI#MJ del INAI de junio del afio 2023. Las observaciones
que esta Defensoria ha remitido tuvieron el objetivo de poner en evidencia tanto el derecho internacional
de los derechos humanos como el derecho interno, han reconocido ampliamente el derecho de los pueblos
indigenas sobre sus territorios, y que llevar a cabo el desalojo de un territorio comunitario tiene un impacto
diferencial en las nifias, nifios y adolescentes de dicha comunidad.

Los miembros de los pueblos indigenas tienen derecho a gozar de modo efectivo de todos los derechos hu-
manos, en pie de igualdad con el resto de la poblacién (cf. art. 1.1 de la CADH; arts. 1y 2 de la Declaracién de
Naciones Unidas). Sin embargo, los pueblos indigenas han sido particularmente vulnerados en sus derechos
alo largo de los afos, y resulta necesario robustecer politicas publicas en resguardo de los derechos comuni-
tarios, considerando la especial gravedad que reviste la situacion de las nifias, nifios y adolescentes.

Sostener un desalojo del territorio comunitario no solo es contrario a derecho, sino que conlleva un proceso
particularmente traumatico para las nifias, nifios y adolescentes que los habitan, quienes se veran obligados
a seguir la suerte de sus familias, abandonando las costumbres, practicas y los recursos relacionados con los
territorios comunitarios, vulnerando sus derechos. Asimismo, es un procedimiento especialmente violento por
la gran conflictividad social que genera, aun cuando no haya un uso excesivo de la fuerza, y resulta esencial
que los Estados provinciales y Nacional resguarden los derechos humanos de las Nifias, Nifios y Adolescentes
pertenecientes a pueblos indigenas.

Los Estados estan obligados a adoptar medidas especiales y especificas destinadas a proteger, favorecer y
mejorar el ejercicio de los derechos humanos por los pueblos indigenas y tribales y sus miembros, especial-
mente de las nifias, niflos y adolescentes. La CIDH ha reconocido que la adopcién de estas medidas positivas
se fundamenta en la mayor vulnerabilidad de estas comunidades, dadas las condiciones de marginacion y
discriminacidn histéricas que han sufrido, y del nivel especial de afectacion que soportan por las violaciones
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de sus derechos humanos. Ha destacado también que esta obligacion se acentua cuando involucra a nifos,
nifias y a mujeres indigenas, puesto que su nivel de vulnerabilidad es atin mayor (cfr. CIDH, “Derechos de los
pueblos indigenas y tribales sobre sus tierras ancestrales y recursos naturales. Normas y jurisprudencia del
Sistema Interamericano de Derechos Humanos”).

Otros casos relevantes o significativos

Jardin Intercultural Bilingue Wawa Huasi

La Defensora recibid presentaciones efectuadas en nombre de integrantes de la comunidad educativa del Jar-
din Intercultural Bilingue Wawa Huasi, motivadas por una resolucién del afio 2024 mediante la cual la Ministra
de Educacion de la provincia de Jujuy dispuso no incorporar a la educacion oficial al citado jardin, retirando por
consiguiente los cargos docentes oportunamente asignados, entre otras acreditaciones y reconocimientos.
La incorporacién a la educacion oficial habia sido otorgada condicionalmente en 2018, y prorrogada a través
de sucesivas resoluciones, teniendo en cuenta que la institucién cumplia con los requerimientos pedagdgi-
cos. En 2024, el Gobierno sostuvo que la institucion ya no contaba con visto bueno edilicio, porque estaba
emplazada en el terreno del ferrocarril Jujuy-La Quiaca.

A partir de lo anterior, la Defensoria se dirigié al Ministerio de Educacién de la provincia de Jujuy con el objeto
de hacerle llegar consideraciones sobre los derechos en juego y solicitar informacion relevante. En primer
lugar, se destacé que los tratados internacionales reconocen el derecho de los pueblos indigenas y sus comu-
nidades a “crear sus propias instituciones y medios de educacion, siempre que tales instituciones satisfagan
las normas minimas establecidas por la autoridad competente”, y a que dichas instituciones reciban “recursos
apropiados”. Las nifias, nifios y adolescentes, en particular, tienen derecho a ser alfabetizados “en su propia
lengua indigena”, y a que el Estado implemente “medidas positivas para que la educacion sea culturalmente
aceptable” para ellos (conf. Convenio OIT 169; 27.3, 28.1; Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Cul-
turales (1999). Observacién General N° 11, El derecho a la educacién, E/C.12/1999/108, parr. 50). Por otro
lado, la Defensoria puntualizé que la reforma constitucional de 1994 reconocié explicitamente el derecho a
la educacion intercultural bilingiie (EIB) de los pueblos indigenas y sus comunidades (art. 75 inc. 17). En ese
reconocimiento anida la busqueda por construir “una Nacién hermanada en el respeto y el amor entre los
diversos pueblos que la habitan (...) una verdadera interaccion, donde las culturas se difundan mutuamente
entre los diversos habitantes de Argentina” (conf. Apaza, Nimia (1994), En la nueva Constitucion. En: Frites,
Eulogio, El derecho de los pueblos indigenas, PNUD-Rosa Guaru-INADI, 2011, pag. 56).

El capitulo XI de la ley 26.206 es reglamentario del derecho convencional y constitucional a la EIB. Esta ley
establece una serie de modalidades de la educacidn, que procuran atender “requerimientos especificos de
formacidn y atender particularidades de cardcter permanente o temporal, personales y/o contextuales, con el
propoésito de garantizar la igualdad en el derecho a la educacion” (art. 17). La EIB es una de las ocho modalida-
des educativas que el Estado Nacional y las Provincias deben garantizar y/o reconocer, autorizar y supervisar
(arts. 12y 13).

Por todo ello, sin desconocer que el Ministerio de Educacion es el érgano superior del gobierno y administra-
cién de la educacién a nivel provincial, la Defensoria puntualizé que Wawa Huasi presta un valioso servicio
educativo en el marco de la EIB, tal como expresé el propio Ministerio de Educacién en una resolucion de 2009,
al caracterizar al jardin como una institucion “de extrema necesidad para la comunidad de la zona".

La Defensoria consulté especificamente cual fue el destino de las nifias y nifilos que asistian al jardin, y qué
medidas podria adoptar el gobierno para garantizar el funcionamiento de la institucién en otra sede, teniendo
en cuenta que la organizaciéon comunitaria de la cual depende ofrecié un terreno a esos efectos. Paralela-
mente, consultd a la Agencia de Bienes del Estado respecto a la situacion dominial y posesoria del inmueble
sito en las inmediaciones de las vias del tren.

La Ministra de Educacién provincial informé que las nifias y nifios que asistian al establecimiento fueron reu-
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bicados en escuelas de la zona, teniendo asegurada su escolarizacién dentro del marco de la “cosmovisién
andina”. Teniendo en cuenta la reciente puesta en funcionamiento de la Defensoria de la Nifiez de la Provincia
de Jujuy, se remitio el asunto a dicho organismo, solicitando que considere verificar in situ que las reubica-
ciones no lesionan los intereses y derechos de las ex alumnas y alumnos del Wawa Huasi. Asimismo, se le
solicité considerar la posibilidad de interceder ante el Gobierno provincial para que Wawa Huasi pueda contar
con un nuevo edificio donde prestar el servicio EIB, en el inmueble de su propiedad.

“Compra-venta de niiios”: caso Republica Dominicana-Argentina

En el marco de las competencias federales que posee la Defensoria, se recibié un pedido de intervencién por
parte del Consejo Provincial del Nifio, el Adolescente y la Familia respecto de dos nifias, hermanas, de nacio-
nalidad dominicana que ingresaron al pais por un paso no habilitado, con la colaboracién de un matrimonio de
la provincia de Entre Rios, cuyo fin era la apropiacién con fines adoptivos.

Al tomar conocimiento de la situacién irregular de las nifias, el COPNAF adopté una medida excepcional de
proteccién de derechos, alojando a las nifias en un hogar convivencial, hasta tanto se efectivice el retorno de
las mismas a su centro de vida. Si bien el Juzgado interviniente en el control de legalidad dispuso su restitu-
cion, no lograba articular de manera segura el retorno con los organismos obligados.

Desde la Defensoria se mantuvo una reunién de trabajo con la Subsecretaria de Politicas Familiares depen-
diente del Ministerio de Capital Humano, para realizar una puesta en comun de las estrategias a seguir. Al
mismo tiempo, frente al informe remitido por el Consejo Nacional para la Nifiez y Adolescencia (CONANI) de
Republica Dominicana, donde se manifestaba que el padre estaria en condiciones de alojar nuevamente a las
nifas, la Defensoria realizé diversas presentaciones judiciales y administrativas. En ese marco, se envié un
pedido de informes al Juzgado Federal de la Ciudad de Concordia a los fines de que informe el estado de la
investigacion por la posible comisién del delito de trata (art. 145 bis CPN); un pedido de informes al Consulado
de Republica Dominicana a los fines de que informe respecto de la existencia de algin pedido de repatriacién
de las nifias, qué acciones se articularon con Cancilleria en nuestro pais y cudles serian las estrategias de
trabajo en pos del retorno de las nifias a su centro de vida. En similares términos, se envié nota a Cancilleria
Argentina.

Recibida la informacién del Juzgado Federal y tomando conocimiento del procesamiento del matrimonio ar-
gentino que habia facilitado el ingreso y la permanencia de las nifias con fines de apropiacion, se realizé una
presentacién ante el Juzgado de Familia y Penal de Nifios y Adolescentes donde tramitaba el control de lega-
lidad de la medida adoptada.

En este sentido, se manifesto respecto de la necesidad de establecer condiciones de regreso seguro para las
nifas, primando su interés superior, estableciendo la responsabilidad de la Republica Argentina frente a ello,
recomendado ademas la prorroga de la medida de proteccion adoptada para el caso de que no se pudiera
garantizar el resguardo de las nifias en el retorno a su pais. Frente a ello, la Sra. Jueza resolvié que se diera
traslado de las sugerencias de la Defensora a los Organismos encargados de evaluar y ejecutar el regreso
seguro de las nifnas.

Finalmente, en comunicacion con el Consulado dominicano, se informé a la Defensoria que las nifias tenian
previsto el retorno para mediados del mes de octubre, concretandose el dia 16 de ese mes, habiendo sido
informada esta Defensoria en el momento en que las nifias arribaron a su pais de origen.

Caso “Chile”. Caso emblematico de Restitucion internacional

El caso ingres6 a través de un oficio judicial en el que se solicitd la intervencion de la Defensoria en la restitu-
cion internacional de un grupo de hermanos, compuesto por dos nifias y un joven con discapacidad, que se
encontraban retenidos ilegitimamente en Chile. Los hermanos convivian en Argentina con su tia materna, en
virtud de una medida de proteccion excepcional de derechos producto del femicidio de su madre en Chile.
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A principios del afio 2024, y con autorizacién judicial, viajaron a visitar a una referente afectiva en el pais ve-
cino, acompafados por su tia materna, con la carga procesal de presentarse ante los estrados dentro de los
cinco dias de su regreso. El dia que debian regresar, la referente retuvo a los nifios de forma ilegitima, dando
aviso a los tribunales chilenos por supuestas vulneraciones de derechos sufridas en nuestro pais.

La Defensoria tomé inmediato contacto con la Cancilleria, desde donde se informé que la Autoridad Central
Argentina en Chile judicializaria el caso, solicitando la restitucion internacional en el marco de la Convencion
de la Haya sobre los aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional de Menores. Al mismo tiempo, esta
Defensora solicitd la intervencién de la Defensoria de la Nifiez de Chile, poniéndo en conocimiento del caso
mediante y solicitando intervencién y colaboracion en la restituciéon de los nifios. Se mantuvo constante co-
municacién con la Defensoria de la Nifiez chilena, tanto via mail como por medios telematicos; ese organismo
remitié informes con el detalle de las causas judiciales, y las resoluciones que se fueron adoptando, lo que
permitié a esta institucidon conocer detalles de la denuncia realizada por la referente y el accionar de las auto-
ridades centrales de ambos Estados.

A los fines de evaluar estrategias de trabajo conjuntas, se concreté una audiencia en el Juzgado de la locali-
dad de Lomas de Zamora -donde tramitan todas las causas proteccionales de los nifios en nuestro pais-, se
puso en conocimiento el detalle de las acciones realizadas, y se mantuvo una reunidén de trabajo con la Sub-
secretaria de Politicas Familiares del Ministerio de Capital Humano.

En septiembre se recibié por parte de la Defensoria de la Nifiez de Chile la sentencia que rechazaba la resti-
tucion internacional, y la reapertura de la causa por la proteccién de derechos de las nifias, con audiencias
pendientes.

Esta Defensoria continda en constante comunicacion con las autoridades pares de Chile, instando a la in-
mediata restitucion internacional de las nifias en el marco de la Convencién de la Haya, para que sean los
Tribunales jurisdiccionales correspondientes a su centro de vida quienes resuelvan eventuales vulneraciones
a sus derechos.

Extradicion de una mujer con su hija

Se recibié un pedido de colaboracion por parte de la Defensoria de la Nifiez de Chile, por un pedido de extradi-
cién de una mujer radicada en Chile, madre de 4 nifios de nacionalidad chilena, y cuyo progenitor se encuentra
denunciado por violencia de género. De la informacion relevada surge que la madre de los nifios fue requerida
por la justicia penal econédmica de Argentina a una audiencia para firmar un juicio abreviado; luego del tramite,
se tendria por cumplida la condena atento el tiempo que estuvo detenida. Dada la naturaleza de la audiencia,
y teniendo en consideracion la situacion particular de la progenitora, el Juzgado —mediante la Cancilleria-
solicito a las autoridades chilenas arbitrar los medios que permitieran realizar la audiencia por medio de una
videoconferencia. Ese requerimiento fue denegado por la Cancilleria de Chile, que argumentd la falta de herra-
mientas legales para constatar la identidad por esa via y garantizar sus derechos.

Al respecto, se realizaron gestiones con la Defensoria Publica de la sefiora en la Argentina y con la Direccion
de Asistencia Juridica Internacional del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto
de la Republica de Argentina. Desde la Direccion de Asistencia Juridica informaron que se habian dispuesto
los medios necesarios para efectivamente realizar la audiencia por videoconferencia, pero la imposibilidad
de efectuar la audiencia requerida de manera telematica corresponde a la postura que adopté al respecto el
Estado chileno. En tal sentido, indicaron que se continuara con el proceso de extradicion, y que estan en comu-
nicacion con el tribunal argentino. Refirieron que el Estado de Chile habria emitido un comunicado de caracter
general mediante el cual se informo que no se dara trdmite a ningin caso que requiera audiencias telematicas.
Dicha informacién fue también brindada por el Defensor Publico.

Finalmente, atento el estado de situacion, se libré6 comunicacion a la Defensoria de la Nifiez de Chile a fin de
poner en conocimiento a esa institucidn respecto a las gestiones realizadas y los resultados de las mismas,
dando cuenta de que el obstaculo para avanzar en lo peticionado se encuentra dado por la posicién del Estado
chileno.
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Adopcion y familia de acogimiento

La Defensoria tomd intervencién en el caso de una nifia que vivia bajo el cuidado de una familia de acogimien-
to desde el afio 2021, desde los pocos dias de su nacimiento, a raiz de una medida de proteccidn excepcional
adoptada por un organismo de proteccién. Durante su alojamiento, mantuvo estrecho vinculo con la hermana
de la mujer encargada de su cuidado. La misma se encontraba inscripta en el Registro Unico de Adoptantes
y, producto de la pandemia, convivia con la familia que participaba del programa de familias de acogimiento.

A mediados del afio 2023 se declar6 a la nifia en situacion de adoptabilidad y, conforme la normativa vigente,
se selecciona el legajo de una postulante del RUA, con quien se inicia un proceso de vinculacién y guarda
preadoptiva. Frente a ello, la “familia referente” presenta un per saltum ante el Superior Tribunal de Justicia de
la provincia, que es resuelto favorablemente, solicitando se revierta la guarda y se los incorpore en el proceso
como referentes afectivos de la nifia y pretensos adoptantes, en tanto no solo habian formado un vinculo con
la nifia, sino que, ademas, se encontraban inscriptos en el RUA.

Vuelta la causa a instancias inferiores, y resuelta la anulacién de la guarda preadoptiva y el reintegro de la nifia
a la familia de acogimiento para llevar a cabo un nuevo proceso con la incorporacion de la peticionante, la
Defensoria realiz6é una presentacién con consideraciones con perspectiva de derechos humanos y enfoque de
nifiez respecto de la situacion judicial que atraviesa la nifia desde su nacimiento, y la necesidad de garantizar
sus derechos, preocupada fundamentalmente por la adopcion de medidas contrarias a su bienestar fisico y
mental.

Se advirtié respecto del riesgo de mover a la nifia de un hogar a otro colocandola en posicion de objeto, y se
remitié a la Recomendacién N°6, titulada “Funcion de las Familias de Acogimiento. Adopcidn. Interés Superior
de Nifias y Nifios. Responsabilidad de los Organismos Administrativos y de los Poderes Judicial”. Asimismo,
se solicité informacion respecto a las medidas que se adoptaran en pos del resguardo integral de la nifia, con
la debida atencién a las recomendaciones efectuadas.

Ante ello, se resolvié mantener el status quo de la nifia a los fines de preservar su interés superior y evitar per-
juicios irreparables, con estricto control de los organismos proteccionales hasta tanto se resuelva la guarda
de la misma.

Violencia obstétrica

La Defensora se presento en calidad de amicus curiae en una causa donde se discute la posible mala praxis
médica en contexto de violencia obstétrica, que derivé en una discapacidad permanente del miembro superior
izquierdo de la nifia nacida.

En la causa, el Juzgado de primera instancia condend al médico y a la institucion médica demandados, y la
alzada anulé la sentencia y rechazé el Recurso Extraordinario, lo que resulté en queja ante la Corte Suprema
de Justicia de la Nacion.

La Defensora manifest6 la necesidad de que la prueba aportada sea valorada desde una perspectiva de dere-
chos humanos con particular enfoque de nifiez y discapacidad, y bajo el prisma de la violencia obstétrica, en
atencién a la disparidad de poder existente entre el médico tratante y la mujer gestante en situacion de parto.

Derecho a ser oido — Caso B

Este es un caso paradigmatico, ya que durante el afio 2022 la Defensoria decidié presentar una comunicacion
individual ante el Comité de los Derechos del Nifio, en el marco del Protocolo relativo a un procedimiento de
comunicaciones, en nombre de un nifio victima de violencia sexual al que ademas han vulnerado sus derechos
de acceso a la justicia, a ser escuchado, a una tutela judicial efectiva y a que su superior interés sea tenido
debidamente en cuenta, asi como a gozar de una proteccién especial.
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Respecto al tramite interno, la Defensoria se presentd en calidad de amicus curiae en resguardo a los dere-
chos del nifio ante la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, que resolvié hacer lugar al recurso de queja y
declaré procedente el recurso extraordinario, dejando sin efecto la sentencia apelada que anulaba la condena
impuesta al imputado en la causa, y remitié los autos al Superior Tribunal de Justicia provincial.

Esta institucion continué realizando el seguimiento de la causa e incidi6 en el resguardo de los derechos del
nifio hasta el final del proceso, que concluyé con la sentencia de la Corte provincial que, analizando la totalidad
de la prueba, ponderé particularmente la voz del nifio victima y evitd profundizar su revictimizacion. En efecto,
argumenté que la declaracion de la victima puede considerarse prueba de cargo suficiente para desvirtuar la
presuncion de inocencia, siempre que la misma sea valorada racionalmente bajo criterios de ponderacion del
testimonio.

Derecho a la educacion en un ambiente optimo

La Defensoria, a pedido del Ministerio Publico Fiscal de la localidad de Moreno (provincia de Buenos Aires),
intervino en el caso surgido a partir de una denuncia realizada por una escuela en contra de industrias frigorifi-
cas debido a la contaminacion que producen sus desechos. Segun las manifestaciones de quienes concurren
a la escuela, la particular actividad industrial genera nduseas, dolores de cabezas y afecta la piel.

Como medida preliminar, se relevé informacién con personal de la escuela a fin de conocer el estado de si-
tuacion. Igualmente, se articuld con la Fiscalia y el Juzgado interviniente para tomar conocimiento de manera
periddica respecto a los avances de la investigacion y evaluar las presentaciones que pudieran resultar per-
tinentes. También se mantuvo una reunién con el Ministerio de Ambiente, oportunidad en que se clarificaron
los circuitos de trabajo y se intercambiaron opiniones respecto a estrategias de abordaje. A instancias de esta
Defensoria, personal de la Subsecretaria de Control y Fiscalizacion Ambiental de ese Ministerio realizé una
nueva inspeccion, de la que surgieron ciertas infracciones que estan siendo monitoreadas.

Del mismo modo, se requirié la intervencion de la Autoridad del Agua, de conformidad con las competencias
gue la misma tiene en la materia, y se puso a ese organismo en conocimiento de las conclusiones arribadas
por el Ministerio de Ambiente, al tiempo que se solicité también su intervencion y evaluacién respecto al con-
tenido vertido en el rio por parte de las industrias involucradas.

Con la informacién completa, esta Defensoria se encontrara en condiciones de evaluar estrategias de inter-
vencioén adicionales que pudieran resultar convenientes para abordar la situacion.

Transporte escolar especial

En el marco del acompafiamiento realizado por esta Defensoria a diferentes nifios nifias y adolescentes con
discapacidad que no estaban recibiendo las prestaciones de salud requeridas por parte del programa federal
Incluir Salud, se tomé conocimiento de la situacion de 11 nifilos que no estaban concurriendo a la escuela,
debido a la falta de transporte escolar especial. La informacion relevada con las autoridades obligadas indica
que se habia realizado la licitacion pertinente a fin de cubrir el servicio de transporte, pero no habiendo encon-
trado oferentes que cumplan con los requisitos necesarios para adaptar las sillas de ruedas que utilizaban dos
de los nifios, la licitacién fue declarada desierta, y por tanto los 11 niflos quedaron sin servicio de transporte
escolar.

La Defensora peticioné ante el Ministerio de Educacidn, solicitando la urgente atencién y respuesta a la proble-
matica e instando a realizar una nueva licitacion publica a fin de cubrir la necesidad de transporte especial. En
paralelo, se articul6 con la Defensoria del Pueblo de la provincia de Rio Negro a fin de que tome intervencion y
asista a las familias de los nifios perjudicados, quedando a disposicién para acompafar y colaborar en lo que
resulte necesario. Desde la Defensoria provincial se indicé que se encuentran interviniendo y articulando tanto
con el Ministerio de Educacion como con el Consejo Escolar local, con el objetivo de que los nifios y nifias
tengan acceso al servicio de transporte especial.
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Informacién cuantitativa de Exigibilidad de Derechos y Litigios Estratégicos

El trabajo de litigios estratégicos requiere de abordajes estructurales, con el consecuente despliegue de diver-
sas estrategias de intervencion que no se agotan en la judicializacion, sino que lo que se pretende es generar
acciones de incidencia efectiva que garanticen el goce de derechos.

Casos trabajados 2024, Distribucién por afio de ingreso.

(n=145)

Aflo 2024

Casos trabajados por jurisdiccion DEDLE

Ao 2020

Afip 2'd21

Ao 2022

Afo 2023

. i Cantidad de

Jurisdiccion (EEIHEETC ARSI e requerimientos en

en valores absolutos .

porcentaje

Buenos Aires 35 24,14%
CABA 20 14,48%
Catamarca 1 0,69%
Chaco 5 3,45%
Chubut 6 4,14%
Cérdoba 5 3,45%
Corrientes 3 2,07%
Entre Rios 4 2,76%
Formosa 3 2,07%
Jujuy 9 6,21%
La Pampa 2 1,38%
La Rioja 1 0,69%
Mendoza 6 4,14%
Misiones 1 0,69%
Neuquén 3 2,07%
Rio Negro 2 1,38%
Salta 3 2,07%
San Juan 0 0,00%
San Luis 0 0,00%
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Santa Cruz 0 0,00%
Santa Fe 6 4,14%
Santiago del Estero 1 0,69%
Tierra del Fuego, Antartida e Islas o
del Atlantico Sur 0 0,00%
Tucuman 4 2,76%
Interjurisdiccional 0,00%
Federal 1 0,69%
Internacional 5 2,76%
Nacional 19 13,10%
Total 145 100,00%
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Seguimiento de temas centrales

Pobreza y desigualdad

Durante el periodo 2024, y luego de la profundizacion de la crisis econémica y del proceso devaluatorio de fi-
nes del afio 2023, se hizo hincapié en el seguimiento de las principales transferencias monetarias que reciben
las familias con nifas, nifios y adolescentes, como la Asignacion Universal por Hijo (AUH), la Tarjeta Alimentar

(TA) y el Plan 1000 Dias.

Desde el inicio de su gestion la Defensoria efectuia el seguimiento periddico de las estadisticas que permiten
conocer los ingresos laborales y no laborales, donde los ultimos cobran especial significado en las familias

con ninas, ninos y adolescentes, particularmente en las de menores ingresos.

El seguimiento consistié en una mirada profunda sobre los condicionantes de la pobreza e indigencia, con-
siderando la cantidad de miembros del hogar, los adultos con ingresos laborales y no laborales, con trabajo
registrado e informal, entre otras variables, que permitan elaborar un diagnéstico propositivo en pos de las

misiones y funciones institucionales.

Tasas de pobreza por grupos de edad. 31 aglomerados urbanos. 2016-2024. Total de poblacion,

poblacion de 0 a 17 afios y 18 aiios y mas.

Fuente: Elaboracién propia en base a EPH-INDEC 2016-2024.

Desde 2016 se observa una tendencia creciente de los indices de pobreza, con una baja en 2022 y un marcado
incremento para el primer trimestre de 2024 alcanzando el 67,1%, la cifra mas alta del periodo analizado.

Las tasas de indigencia siguieron una tendencia similar a las de pobreza. Tras una breve mejora en 2022, los
indices volvieron a incrementarse llegando al 27,3% de nifias, nifios y adolescentes bajo la linea de indigencia.
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Tasas de indigencia por grupos de edad. 31 aglomerados urbanos. 2016-2024. Total de poblacion,
poblacion de 0 a 17 aios y 18 ahos y mas

Fuente: Elaboracion propia en base a EPH — INDEC 2016 - 2024.

Ante esta evidencia estadistica, se elabor6 informacidn para conocer el impacto de la pobreza e indigencia en
las familias con nifias, nifios y adolescentes y evidenciar posibles medidas que permitan revertir el crecimien-
to de estos indices.

En el mes de junio se publicé el Pronunciamiento N° 23: “Pobreza e indigencia en las familias con nifias, nifios
y adolescentes: es urgente mejorar los ingresos y garantizar la seguridad alimentaria”. En él se expusieron
los datos y se expresaron los puntos de exigibilidad de la Defensoria a los gobiernos nacional y provinciales.

Seguimiento poder adquisitivo del salario

En funcién de los andlisis de pobreza e indigencia y para dar seguimiento al tema en su complejidad se su-
maron al andlisis indicadores como la evolucién de los salarios, del indice de inflacién (IPC), de la Canasta
Basica Alimentaria (CBA) y de la Canasta Basica Total (CBT) publicados por el INDEC, entre otros. Asimismo,
se analizaron las estimaciones sobre pobreza e indigencia que publicaron UNICEF y ODSA-UCA, entre otros
especialistas.

En relacion a los ingresos laborales, tomando el indice de salarios publicado por el INDEC, se observa que
las remuneraciones en términos reales sufrieron caidas entre noviembre de 2023 y julio de 2024, tanto en el
empleo privado registrado (-2,6%) y no registrado (-10,3%), como en el empleo publico (-16,8%). Este descenso
se enmarca en un deterioro de los salarios que han perdido en forma significativa poder adquisitivo: entre oc-
tubre de 2016 y julio de 2024, los salarios reales del sector privado registrado cayeron el 19,6%, los del sector
publico el 35,2% y los del sector privado no registrado el 55,2%.

La Defensoria dio seguimiento al andlisis de la proporcién de nifios, nifias y adolescentes (NNyA) segun la
distancia del ingreso del hogar respecto de su Canasta Basica Total (CBT) en los aglomerados urbanos, com-
parando el primer trimestre de 2023 con el primer trimestre de 2024, basado en datos de la Encuesta Perma-
nente de Hogares (EPH) de INDEC.
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En esta oportunidad se realizé andlisis comparativos para ver cémo se modificaron estas distancias en el
periodo informado.

Proporcion de NNyA segin distancia del Ingreso del Hogar respecto de su CBA Total.

. '3
1- I

T T

Pobre Mo Pobre

Fuente: Elaboracién propia en base a EPH aglomerados urbanos | INDEC

El grafico indica un empeoramiento de la situacion de los hogares con nifias, nifios y adolescentes en términos
de suficiencia de ingresos respecto a la Canasta Basica Total (CBT) entre 2023 y 2024. Se observa un aumen-
to significativo en la proporcion de hogares con ingresos muy por debajo de la CBT, mientras que los hogares
con ingresos suficientes (por encima de la CBT) han disminuido, lo que sugiere un deterioro en las condicio-
nes economicas de los hogares con nifios, nifias y adolescentes en los aglomerados urbanos.

Los analisis realizados evidencian también que la brecha entre los ingresos de los hogares con y sin nifias, ni-
fios y adolescentes se ha incrementado, lo que demuestra que los hogares donde viven las chicas y los chicos
presentan mayor vulnerabilidad.

El andlisis sobre la cantidad de nifias, nifios y adolescentes en situacion de pobreza en el ultimo periodo
mostré un incremento, particularmente en los hogares de ingresos medios. En 2024 se registré un aumento
significativo en el nimero de chicas y chicos que viven en hogares pobres, lo que representa un cambio abrup-
to y negativo en la tendencia. Una parte importante de este aumento provino de familias que histéricamente
estaban mejor posicionadas econémicamente. Este hallazgo sugiere que la vulnerabilidad econémica se ha
extendido mas alla de los sectores tradicionalmente desfavorecidos, afectando también a los grupos que, en
condiciones de estabilidad econdmica, cuentan con una mayor capacidad para resistir las crisis. La evidencia
elaborada sostiene que las condiciones econdmicas actuales estan erosionando la estabilidad de los hogares
de ingresos medios, exponiéndolos cada vez mas a riesgos econdmicos y a una caida bajo la linea de pobreza
cuando se enfrentan a contextos de crisis severas.

Ingresos laborales, no laborales

De acuerdo con el ultimo informe publicado por el INDEC, correspondiente al 2° trimestre del afio 2024, el
78,1% de los ingresos de los hogares son laborales. Para el primer decil de ingresos el peso de los ingresos
laborales disminuye, siendo el 59,9% del total de los ingresos del hogar y para el decil de ingresos mas alto, el
peso de los ingresos laborales es del 86,2%.
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Este indicador pone de relieve dos cuestiones fundamentales: por un lado que en todos los deciles de ingreso,
el peso de los ingresos laborales es mayor que el de los ingresos no laborales y por otro, que los ingresos no
laborales tienen un peso muy significativo en los hogares de los deciles mas bajos.

En funcién de la importancia de los ingresos no laborales, en especial en los hogares con menores ingresos,
y por constituir el acceso a la seguridad social un derecho de nifias, nifios y adolescentes, se realiza un segui-
miento de la cobertura y la suficiencia de la seguridad social de nifias, nifios y adolescentes a través de las
distintas modalidades de acceso al sistema.

Vinculado a los ingresos, pero superando esa dimension, en el periodo informado se inicié una linea de trabajo
sobre las caracteristicas estructurales de los hogares indigentes, incluyendo la composicion y tamafo del
hogar, las edades de sus integrantes, y los niveles educativos alcanzados por cada miembro. Se incorporé el
andlisis de la insercién laboral de los miembros del hogar, observando no sélo los rubros en los que se desem-
pefan, sino también la cantidad de horas trabajadas y la calidad de sus empleos, con el objetivo de identificar
el tipo de trabajo predominante y su estabilidad. Otra variable en consideracion es la tasa de dependencia
econdémica, es decir, la relacion entre la cantidad de personas que trabajan y generan ingresos frente a los
inactivos o dependientes, como nifias, nifios, adolescentes y adultos mayores.

Se comenzo la exploracién de la composicion de los ingresos del hogar, desglosando la proporcién que pro-
viene de fuentes laborales y la que corresponde a transferencias del gobierno, como la Asignacién Universal
por Hijo (AUH), Tarjeta Alimentar (TA) y otros programas sociales. Este enfoque permite evaluar el impacto de
las transferencias en la reduccidn de la indigencia. Al cruzar estos datos con la cantidad de ocupados frente
a los inactivos en cada hogar, se buscé identificar grupos que se encuentran en una situacion de particular
vulnerabilidad, destacando aquellos en los que las oportunidades de empleo son escasas o de baja calidad, y
donde la dependencia de los ingresos no laborales es alta.

El objetivo principal de este andlisis es detectar patrones especificos que permitan identificar a los grupos
mas vulnerables dentro de los hogares con nifias, nifios y adolescentes, para asi exigir e incidir sobre las poli-
ticas publicas mas efectivas para reducir los niveles de indigencia en estos sectores.

Resultados parciales de estas elaboraciones formaron parte de los argumentos del Pronunciamiento Nro
23 asi como de presentaciones publicas y reuniones de trabajo de la Defensora y sus equipos en el periodo
informado.

Seguridad Social

En lo que respecta a la cobertura de la Seguridad Social, la Defensoria realiza en forma continua un segui-
miento de tres fuentes de datos e informes. Por un lado, el informe del SIEMPRO sobre la cobertura de la Se-
guridad Social, que da cuenta de que el 92,8 % de nifias, nifios y adolescentes estan cubiertos por las distintas
prestaciones del sistema. También se analiza la publicacién mensual que elabora la ANSES “Boletin mensual
Asignacion Universal por Hijo para Proteccién Social”, donde se informa la situacién de todos los nifios, nifias
y adolescentes en relacion a la seguridad social y sus distintas modalidades. Y se consultan los informes que
en forma trimestral publica la Subsecretaria de la Seguridad Social en base a datos de ANSES.

En relacion a la cobertura, un tema que preocupa a la Defensoria es el desacople entre el minimo imponible
para la deduccién de la seguridad social de nifias, nifios y adolescentes del Impuesto a las Ganancias y el tope
salarial para el cobro de asignaciones familiares. Este desacople resulta regresivo en materia de cobertura del
sistema de la seguridad social que mediante medidas tomadas en afos anteriores habia logrado que todos
los hijos de trabajadores registrados estuvieran incorporados a la seguridad social, ya sea percibiendo una
Asignacion Familiar o a través del crédito fiscal en tanto “descuento” del impuesto a las ganancias.

Se realiz6 un seguimiento especifico de las decisiones administrativas tomadas a partir del Decreto de Nece-
sidad y Urgencia (DNU) N° 274 que en su articulo 1 modifica el articulo 32 de movilidad de las prestaciones de
la Ley 24.241, sustituyendo la férmula vigente por el IPC. Resulta importante destacar que las asignaciones
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familiares estan atadas a la férmula de movilidad social y en tal sentido la Defensora y Defensor Adjunto par-
ticiparon de los debates parlamentarios sobre la nueva férmula de movilidad jubilatoria. La norma establece
actualmente que partir del mes de julio de 2024, las prestaciones se actualizaran por inflacion de acuerdo a la
medicidn del INDEC contemplando el IPC estimado para 2 meses previos al periodo de ajuste.

Esto es particularmente importante para la Defensoria debido a que la movilidad de la AUH y las AAFF se
encuentran “atadas” a la movilidad de los haberes jubilatorios a través de la Ley 27.160. En este sentido, el
organismo advirtié que las medidas de reparacion que recibieron los haberes jubilatorios no fueron otorgados
a las Asignaciones Familiares.

Ejercicio de suficiencias de las principales prestaciones destinadas a Nifas, Nifios y Adolescentes

En relacidn al seguimiento de la suficiencia de las distintas prestaciones destinadas a nifas, nifios y ado-
lescentes (gran parte de las cuales corresponden a la seguridad social o se montan sobre ese esquema) se
realizan distintas acciones:

Un seguimiento mensual de los valores de las prestaciones destinadas a la nifiez y la adolescencia: AUH,
Asignaciones Familiares, Mil dias, Tarjeta Alimentar y Progresar. Constituye un insumo para analizar la
suficiencia de las prestaciones en forma individual y conjunta en relacion a las CBA y CBT de nifiez y ado-
lescencia.

Para referencia de Canasta Basica Alimentaria (CBA) y Canasta Basica Total (CBT) se consideran los
valores de dichas canastas para la regién del Gran Buenos Aires, cuya publicacién de cardcter mensual
posibilita un seguimiento actualizado.

Se estiman valores promedio ponderado para cada grupo de edad de CBA y CBT, considerando no solo
el valor de las canastas correspondiente para cada edad y sexo, segun la Tabla de Adulto Equivalente,
sino ademas la distribucion efectiva de beneficiarios de la AUH para estos grupos de edad y sexo. Estas
ultimas son publicadas con una frecuencia trimestral, que nos permite ir ajustando los valores promedios
de las canastas para cada subgrupo de nifias, nifios y adolescentes a partir de los cambios en la compo-
sicion de los beneficiarios.

Se calculan los valores promedios de las canastas para los grupos de edad: 0 a 2 afios, 3 a 5 afos, 6 a 14
afios, 15 a 17 afios, 0 a 14 afios y de 0 a 17 afos para evaluar la suficiencia de cada una de las transferencias
respecto de los costos de las canastas especificas segun el grupo de edad destinatario del programa, como
también la combinacién de estas transferencias en los casos que comparten un mismo grupo de edad.

La AUH y el Plan 1000 Dias mantienen valores homogéneos para todos los destinatarios. En cambio, los valo-
res de la Tarjeta Alimentar difieren segun la cantidad de beneficiarios por hogar, dado que el dataset publicado
no suministra informacion respecto de la edad y sexo del destinatario, se realizé un promedio ponderado de
la transferencia a partir del dataset abierto de titulares del programa.

La relacion entre las CBA y CBT de nifiez y adolescencia con las prestaciones permiten evidenciar la suficien-
cia en relacién a un promedio y también nos habilitan.
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Proporcion de AUH (100% y 80%) sobre el costo promedio de la CBT
de la poblacion destinataria (0-17 afios).
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Fuente: Elaboracion propia en base a valores de las Canastas de GBA-INDEC y Beneficiarios AUH por edades simples-ANSES.

En relacion a la AUH, la Defensoria viene solicitando que se implementen medidas para pagar el 100% de la
prestacién en forma mensual o que al momento de la liquidacién anual del 20% acumulado se pague el monto
actualizado al valor de la prestacion. En relacion con este punto, resulta clave la implementacion de meca-
nismos de certificacion automaticos a través del cruce de bases de datos de salud y educacion para ahorrar
trabajo a las familias y a la vez contribuir a la garantia del acceso a la escuela y a los controles de salud y

vacunacion de la totalidad de las nifias, nifios y adolescentes de la Argentina.

Proporcion del monto de la AUH (80%) TA y mil dias* sobre el costo promedio de la CBT
de la poblacion destinataria de 0-2; 3-5; 6-14; 15; 16-17 aios.
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*El Programa 1000 Dias se comenz6 a implementar en abril de 2022.

Fuente: Elaboracion propia en base a dataset de Beneficiarios de Prestacion Alimentar septiembre 2022 y Canastas Alimentaria y Total

del INDEC.
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Proporcion del monto de la TA sobre el costo promedio de la CBA de poblacion destinataria de 0-14 aios

— TAnckse CRAD-14
Fuente: Elaboracion propia en base a DataSet de Beneficiarios de Prestacion Alimentar septiembre 2022

y Canastas Alimentaria y Total del INDEC.

Es importante sefialar que en el periodo informado, si bien las prestaciones recuperaron suficiencia, esta no
alcanzé para sostener los niveles de ingresos de las familias, ya que los ingresos de los hogares provienen

mayoritariamente del mercado de trabajo y se han visto seriamente disminuidos.

Los ejercicios de suficiencia también abonaron documentos emitidos por la Defensoria’®, asi como presenta-
ciones publicas, que forman parte de este informe™'.

Entre otras exigencias, desde el inicio de su gestion la Defensoria ha instado a los gobiernos a ampliar la co-
bertura de la Tarjeta Alimentar a la poblacion adolescente de hasta 17 afios, lo cual fue concretado a través

de la Resolucion N° 636/2024 del Ministerio de Capital Humano. Entre los pedidos de la Defensora, esta aun
pendiente la implementacion de un mecanismo automatico de actualizacién del monto de la prestacién que

garantice la suficiencia de la misma.

Otro pedido de la Defensora aun vigente que se suma a los realizados en materia de eficiencia y cobertura de la
seguridad social y politicas alimentarias es la inclusion de las y los adolescentes de 15 afos a las Becas Progresar.

Estas preocupaciones fueron expuestas por la Defensora en las presentaciones y documentos enviados a los
legisladores de las comisiones de Familias, Nifiez y Juventudes y de Prevision y Seguridad Social de la Camara

de Diputados de la Nacion.

Presentacion en la Comision Familias, Nifiez y Juventudes (Camara de Diputados de la Nacion). Abril 202412

Documento “Consideraciones de la Defensora de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes sobre
la movilidad de la Asignaciones Universal, Familiares y la Prestacion Alimentar”. Marzo 2024

Presentacion en reunién de Comisiones de la Cdmara de Diputados de la Nacién. Audiencias organizadas
por la Comision de Prevision y Seguridad Social. Abril 2024.

10 Disponibles en https://defensoraderechosnnya.gob.ar/tipo_de_documento/pronunciamientos/
11 Presentaciones disponibles en https://defensoraderechosnnya.gob.ar/presentaciones-publicas/

12 Ver presentaciones en: https://defensoraderechosnnya.gob.ar/presentaciones-publicas/
13 Consideraciones de la Defensora de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes sobre la movilidad de la Asignaciones Universal,

Familiares y la Prestacién Alimentar, disponible en: https://defensoraderechosnnya.gob.ar/tipo_de_documento/la-gestion-en-documentos/
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La Defensora y el Defensor Adjunto expusieron ante las y los legisladores de la Cdmara de Diputados de la
Nacion y solicitaron la inclusion de la totalidad de las nifas, nifios y adolescentes en el sistema de proteccion
social, tal como indica la Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN), estableciendo una nueva féormula de
actualizacion de los montos de las prestaciones (tanto de seguridad social como alimentarias) que contem-
ple el componente inflacionario y de periodicidad mensual. También se pidié tener en cuenta la necesidad de
generar mecanismos de recupero del poder adquisitivo perdido por inflacién (especialmente de los alimentos)
durante el primer trimestre de 2024.

En relacién a la Asignacién Universal por Hijo (AUH) y asignaciones familiares (AAFF), se instd, por un lado, a
que el cobro del complemento del 20% anual correspondiente a la AUH se actualice al valor del dltimo mes del
afo retenido, al tiempo que se atienda especialmente a las AAFF que no recibieron el aumento otorgado a la
AUH en el primer trimestre de 2024 de modo tal de garantizar que ambos importes mantengan cierta paridad.
Reforzando un reclamo histérico de la Defensoria, se reitero el pedido de ampliar la cobertura de la Prestacion
Alimentar de modo que alcance también a las familias con nifias, nifios y adolescentes de hasta 17 afios, y
promover el aumento y sostenimiento de la suficiencia de la misma a través de un mecanismo de actualiza-
cion como el que posee la AUH y AAFF.

Estas elaboraciones de evidencia sobre ingresos en hogares con nifos, nifias y adolescentes, sus condicio-
nantes, transferencias y suficiencia fueron expuestas también en el marco del evento Xll Escuela Internacional
de la Red Iberoamericana de Posgrados en Infancias y Juventudes (RedINJU), organizada por la Defensoria
junto al Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO0), la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO), la Fundacién Centro Internacional de Educacién y Desarrollo Humano (CINDE) y la Univer-
sidad de Manizales (Colombia).

Tarifas de servicios publicos. Impacto en familias con nifos, niiias y adolescentes

La Defensoria analiza el impacto de las tarifas de servicios publicos como parte del seguimiento de los gastos
de los hogares donde viven nifias, nifios y adolescentes.

A inicios de 2024, la Defensoria participé en las audiencias publicas convocadas por el Ente Nacional Regu-
lador de la Electricidad (ENRE) y el Ente Nacional Regulador del Gas (ENARGAS) con el objetivo de preservar
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes en el contexto social y econdémico actual. Con estas inter-
venciones, sostenidas en datos y evidencias producidas para tal fin, se buscé incidir positivamente y brindar
herramientas para la toma de decisiones conscientes de las empresas concesionarias y de politica publica
que proteja de manera integral a los hogares con nifios y adolescentes de Argentina.’™

En marzo, esta Defensoria se present6 ante Agua y Saneamientos Argentinos S.A. (AySA) poniendo en con-
sideracién el contexto social de ajuste econémico que atraviesa la poblacién nacional, y en mayor medida la
comprendida entre 0 y 17 afios, por lo que se solicité al Ente Regulador que actuie a los fines de amortiguar el
impacto inflacionario en tarifas de servicios esenciales como lo son el agua y saneamiento, en los hogares de
bajos ingresos y con tarifas sociales, que suelen ser los mas afectados. Se inst6 a las autoridades publicas y
concesionarias a prever la concrecién de obras de infraestructura necesarias para el acceso de las familias
con niflos y adolescentes a redes de gas, electricidad, agua y cloacas.

Ingresos y cuidados

+  Conversatorio: Proteccion del derecho alimentario y cuidado integral de las nifias, nifios y adolescentes.
Realizado en la Legislatura Portefia, el 31 de julio de 2024 la Defensora participé del evento junto a Ca-
rolina Aulicino, Oficial de Politicas Sociales de UNICEF; Agustina Correa, del equipo juridico del Equipo
Latinoamericano de Justicia y Género -ELA-; y Sol Prieto, investigadora del CONICET.

14 Ver en https://defensoraderechosnnya.gob.ar/tipo_de_documento/la-gestion-en-documentos/
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La Defensora enfatizd su apoyo al proyecto de un fondo de garantia para que el Estado pueda garantizar a
nifas y nifios en la Ciudad de Buenos Aires una cuota alimentaria a quienes no la reciben, basado en el indice
de crianza, y que a su vez el mismo Estado accione contra el progenitor deudor.

Para esta participacion se realizé un analisis comparado de los proyectos legislativos en debate y reunié la
evidencia disponible sobre cuota alimentaria, ingresos, desigualdad y politicas de cuidado en la Ciudad Auté-
noma de Buenos Aires.

Accion judicial por la regresividad alimentaria y nutricional en el ambito de los comedores
y merenderos comunitarios

A poco tiempo de iniciada su gestidn, el Gobierno Nacional suspendio la entrega de alimentos en especie a
comedores y merenderos comunitarios, con el pretexto de la existencia de irregularidades en los procedimien-
tos de adquisicion y distribucion de los productos, y cuestionando la existencia misma de aquéllos espacios.

A partir de un relevamiento efectuado en todo el pais, y tras haberse constituido personalmente en distintos
espacios del Gran Buenos Aires, desde la Defensoria se identificaron mas de doscientos comedores y meren-
deros comunitarios que brindaban menos y/o peores raciones a las nifias, nifios y adolescentes que asisten a
esos espacios, o que retiran de alli sus viandas. En sintonia con los relevamientos efectuados por el Observa-
torio de la Deuda Social y otros organismos publicos y privados, la Defensoria demostré que una importante
cantidad de nifias y nifios cubren o complementan sus ingestas diarias recomendadas en los comedores y
merenderos, incluso a pesar de percibir la Tarjeta Alimentar o la Asignacion Universal por Hijo, insuficientes
para dicho fin. Por ello, la interrupcion de la entrega de alimentos y la consiguiente eliminacion o merma de los
servicios alimentarios comunitarios, comporta una situacion de regresividad prohibida por el derecho interna-
cional de los derechos humanos, la Constitucién Nacional y las leyes 26.061 y 25.724.

En ese contexto, en el mes de febrero de 2024 la Defensoria reclamo por via judicial que se ordene al Ministe-
rio de Capital Humano reanudar la entrega de alimentos a los comedores y merenderos, denunciando un caso
gravisimo de regresividad en materia alimentaria y nutricional.

El juez de primera instancia rechazd la peticién en un plazo injustificadamente irrazonable, ya que habian
transcurrido mds de cinco meses desde que fuera promovida la causa. En el texto de su decision, sostuvo
que el derecho vigente no amparaba la pretension de la Defensoria, soslayando los explicitos mandatos que
emergen del art. 2° de la ley 25.724, la Resolucion N°8/2020 del ex-Ministerio de Desarrollo Social y el derecho
internacional de los derechos humanos.

Durante el prolongado tramite de primera instancia, el Ministerio de Capital Humano adjunté fotografias y do-
cumentacion que forman parte del expediente, dando cuenta de la presencia de toneladas de alimentos en es-
pecie arrumbados en dos galpones de ese organismo, ubicados en las localidades de Villa Martelli (provincia
de Buenos Aires) y Tafi Viejo (provincia de Tucuman), en los que ese organismo realiza el acopio de las merca-
derias y productos que adquiere, y desde los que se realizaba su distribucién. Esta circunstancia desencadend
las actuaciones penales en las que se investiga el incumplimiento de sus deberes por parte de funcionarias y
funcionarios de dicho Ministerio, y se requirio la distribuciéon inmediata de los alimentos guardados.

A comienzos del mes de agosto de 2024, la Sala IV de la Camara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso
Administrativo Federal confirmé el rechazo de la peticion cautelar, aunque por otros argumentos que jamas
habian formado parte del contencioso. Para entonces, otro Juez habia certificado un amparo colectivo -pro-
movido por organizaciones sociales- con un objeto andlogo, en el marco del cual dicté medidas cautelares.
Desoyendo las argumentaciones concordantes de la Defensoria, la Sala IV afirmé que la peticién oportuna-
mente realizada se encontraba alcanzada por las medidas cautelares dictadas en el otro expediente. Por ese
motivo, concluyé que el reclamo de la Defensoria se habia tornado “insubsistente”.

En desacuerdo con tal interpretacion, a principios del mes de octubre la Defensoria llevé su reclamo a la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion, argumentando que en ninguna causa judicial se ordend la reanudacién de
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la entrega de alimentos a los comedores y merenderos comunitarios, circunstancia que se comprueba por la
inexistencia de efecto alguno derivado de la medida cautelar dictada en el otro expediente, a pesar de encon-
trarse firme. En funcion de ello, se denunci6 la violacién del derecho a la tutela judicial efectiva, a la proteccion
especial y a la alimentacion de las nifias y nifios, que contintian recibiendo peores o menos raciones desde
que el Ministerio de Capital Humano decidi6 desarticular las politicas publicas de apoyo a los comedores y
merenderos comunitarios, desconociendo el rol que éstos desempefian como redes de contencién -confor-
me las Directrices voluntarias de la FAO- y desoyendo lo previsto en el ultimo parrafo del articulo 7 de la Ley
26.061, que ordena a los organismos del Estado “asegurar politicas, programas y asistencia apropiados para
que la familia pueda asumir adecuadamente” el cuidado de las nifias y los nifos.

Al momento de redaccion de este Informe, se encuentra pendiente de decision el recurso directo presentado
a la Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

Seguridad Alimentaria

Relevamiento del estado de situacion de la Ley de Etiquetado Frontal

La Defensoria realizé un relevamiento respecto al estado de situacion de la Ley Nacional 27.492, conocida
como “de etiquetado frontal”. Se trabaj6 sobre cuatro situaciones:

+  Provincias con Ley provincial de adecuacion sancionada: Chaco, Chubut, Corrientes, La Rioja, Neuquén,
Rio Negro, Salta, Tierra del Fuego.

+  Provincias con Proyecto de Ley con estado parlamentario: Catamarca, Cérdoba, Entre Rios.

+  Provincias con Proyecto de Ley sin estado parlamentario: Buenos Aires, Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, Jujuy, La Pampa, Mendoza, Santa Fe.

+  Provincias sin adhesion jurisdiccional: Formosa, Misiones, San Juan, San Luis, Santa Cruz, Santiago del
Estero, Tucuman.

Relevamiento de comedores comunitarios y escolares

Durante el mes de marzo se realizdé un monitoreo de la situacién de los comedores de todo el pais, a efectos de
que puedan ser tenidos en cuenta en la presentacién de medida cautelar de la Defensoray el Defensor Adjunto
ante el Ministerio de Capital Humano.
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Educacion

La educacion es uno de los ejes de trabajo que la Defensoria marcé como centrales al inicio de su gestion y,
tal como expresé en multiples oportunidades, el ejercicio de este derecho es la puerta de acceso a la garantia
de otros como la salud, la alimentacién, y la prevencion de las violencias.

Durante 2024 se profundizé el seguimiento de los principales indicadores en relacion con la continuidad edu-
cativa de manera transversal a todos los niveles obligatorios, y se realizé un monitoreo de algunas problema-
ticas definidas como prioritarias para cada nivel en particular.

Como parte del trabajo continuo en el monitoreo de los temas educativos se promovieron reuniones con los
nuevos funcionarios/as de la Secretaria de Educacién del Ministerio de Capital Humano de la Nacion.

- Reunién con el Director Nacional de Inclusién y Extensién Educativa de la Secretaria de Educacién
de la Nacion. El encuentro permitio la presentacién con las nuevas autoridades del area, comprender
la reorganizacion institucional emprendida en la actual Secretaria de Educacion e intercambiar acer-
ca de los programas de interés y monitoreo de la Defensoria.

La reunién permitié también obtener informacién acerca del Programa Vouchers Educativos y sobre la
distribucion universal y gratuita de libros, el cumplimiento de la jornada extendida y la continuidad de
otras lineas de becas vigentes y las politicas que estaban bajo la Direccidn de Educacién para los Dere-
chos Humanos, Género y Educacion Sexual Integral (ESI).

Participacion en evento académico
+ Tler Congreso de Educacién “Identidad, desafios y futuro”. Municipio de San Martin

La Defensora participd en agosto del Primer Congreso de Educacién “Identidad, desafios y futuro” organizado
por el Municipio de San Martin (Provincia de Buenos Aires). Su exposicion se inscribi6 en la Mesa “Desafios de
la inclusion educativa”, en didlogo con referentes de UNICEF y de la Universidad Nacional de San Martin (UN-
SAM). Alli enfatizé en la importancia de comprender a la escuela como factor de proteccién de los derechos
de las nifas, nifos y adolescentes, y de atender a la continuidad educativa considerando las especificidades
de cada nivel educativo y el conjunto de condiciones que desde el Estado se deben garantizar para el ejercicio
efectivo del derecho a la educacion, cumpliendo con el calendario escolar obligatorio. Para ello, resulta funda-
mental contar con el financiamiento oportuno y adecuado y con la decisién politica de otorgar a la educacion
un lugar central en las agendas de los respectivos gobiernos.

Seguimientos estadisticos

El SInIDE es un tema de especial interés de la Defensoria, quien desde 2020 impulsa su funcionamiento y
actualizacion regular en pos de contar con un sistema nominal que permita disponer de informacién sobre
las trayectorias escolares de nifios, nifias y adolescentes e intervenir de manera informada y oportuna ante
situaciones concretas.

Mesa de trabajo con la Direccidn de Informacidn y Estadistica Educativa. Se promovié una reunién para dar
continuidad a la mesa iniciada en 2023. Ademas, en el encuentro se indagé acerca de la situacion y avances
en la implementacion del Sistema Integral de Informacién Digital Educativa (SInIDE), particularmente en sus
dos componentes principales: el Sistema de Gestion Escolar y la Base Nacional Homologada.

Como parte de la elaboracién de diagndsticos y seguimientos se procesaron y sistematizaron los datos del
Anuario Estadistico 2023 y del Censo de Poblacion, Hogares y Vivienda (2022); que permitié actualizar la in-
formacidn sobre indicadores educativos en todos los temas de interés de la Defensoria que forman parte de
este informe.
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La educacidn en las provincias

Pedidos de informe a las jurisdicciones. En el mes de julio de 2024, la Defensoria emitié pedidos de infor-
mes a los gobiernos provinciales sobre algunos pilares que es preciso garantizar para el cumplimiento
efectivo del derecho a la educacién de todas las infancias y adolescencias, contemplando las particulari-
dades de cada uno de los niveles y modalidades, y de los territorios.

La informacion solicitada apuntaba a conocer en profundidad lo relativo a:

El cumplimiento de dias de clase previstos para el calendario escolar 2024, segun lo declarado en la Res.
CFE N° 451/23;

Los avances en el Plan Jurisdiccional de Alfabetizacion (Res. CFE N°471/24);
La implementaciéon de la extension de la jornada Programa “Una hora mas” (Res. CFE N°426/22);

Las politicas para la transformacion de la escuela secundaria y el fortalecimiento de las trayectorias edu-
cativas.

Al cierre de este informe se cuenta con respuestas de 11 provincias y se esta dando seguimiento a las mismas
y organizando reuniones de trabajo con las autoridades respectivas.

Reuniones bilaterales con autoridades educativas jurisdiccionales para conocer con mayor profundidad el
estado de situacion respecto de los temas consultados en el pedido de informe, y sumar algunas proble-
maticas emergentes segun el caso, a partir del didlogo directo con funcionarios y funcionarias de areas
sustantivas de los respectivos ministerios.

Entre agosto y octubre, se mantuvieron encuentros virtuales con autoridades y funcionarias/os del sector
educativo para conocer la diversidad federal.

Encuentro virtual con la Directora de Planeamiento y Calidad Educativa
del Ministerio de Educacidn. Se sumaron, ademas, otras areas del Minis-
terio de Educacion:

Provincia de Tucuman

27 de agosto de 2024

Secretaria de Educacion;

- Direccién de Educacién Primaria;

Direccion de Educacion Secundaria;

- Direccién de Escuelas Privadas.

Provincia de Rio Negro

1 de octubre de 2024

Reunidn virtual con la Directora General de Educacion del Ministerio de
Educacion y Derechos Humanos de Rio Negro.

Provincia del Chaco

2 de octubre de 2024

Reunion virtual con la Subsecretaria de Educacion del Ministerio de Edu-
cacion de Chaco.

Provincia de Jujuy

9 de octubre de 2024

Reunion virtual con la Secretaria de Planeamiento Estratégico Educativo
del Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia de Jujuy.
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Seguimientos especificos por nivel educativo

Ademas de las acciones vinculadas con diversas lineas de politicas que promueven la continuidad educativa,
se realiza el seguimiento especifico a temas priorizados para cada nivel.

En relacién con el nivel inicial, y en pos de dar seguimiento a la oferta y la cobertura, se analizaron los resul-
tados del Censo 2022, atendiendo a las tasas de asistencia por edad (0-5 afos) y por jurisdiccion, a fin de
identificar las disparidades interjurisdiccionales, en especial, en las edades no obligatorias (0-3) y a medida
que los nifios/as son mas pequefios/as.

Nifias y nifios de 0 a 5 afios por condicion de asistencia escolar por edad. Aio 2022
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Fuente: Censo de poblacién, Hogares y viviendas 2022.

Respecto del nivel primario, se realizd en particular el seguimiento del Plan Nacional de Alfabetizacion y de
los respectivos planes jurisdiccionales aprobados por el Consejo Federal de Educacion (Res. N° 471/24), en el
marco de la preocupacién mas amplia por los aprendizajes como dimension central del derecho a la educacion.

El andlisis de los planes presentados permitio ver que todos los gobiernos provinciales priorizan la alfabeti-
zacion inicial en el nivel primario y justifican sus intervenciones y prioridades en funcién de los resultados de
las pruebas estandarizadas nacionales y jurisdiccionales. La mayoria propone también objetivos e iniciativas
para otros niveles educativos. Todas las jurisdicciones desarrollan intervenciones en el nivel primario: 5 con-
centran sus estrategias en este nivel (Buenos Aires, Catamarca, Santa Cruz, Santa Fe, Santiago del Estero);
otras 4 en Inicial y Primario (Neuquén, Salta, San Juan y Tierra del Fuego); y 15 en los tres niveles obligatorios.
El alcance y la cobertura varia segun las decisiones jurisdiccionales.

En el nivel secundario la Defensoria da seguimiento especifico a las politicas que promueven el fortalecimien-
to de las trayectorias educativas, procurando disminuir el desgranamiento y propiciar el egreso de las y los
estudiantes. En el periodo informado se continud el seguimiento al Programa de Becas Progresar cuya am-
pliacion de cobertura a adolescentes de 16 y 17 afios fue una incidencia de la Defensoria en 2022. Se llevaron
a cabo audiencias con las autoridades nacionales para relevar informacion sobre la modalidad de gestion y el
universo de becarios/as, al tiempo que a partir de los datos se plantearon solicitudes de la Defensoria para la
mejora de la suficiencia del programa, la ampliacion de la cobertura y la incorporacion progresiva de adoles-
centes de 15 afios, tal como lo establece la Ley nacional N° 27.726'°. Para sumar a la difusién y generacion de
evidencia, la Direccién de Investigacion Aplicada elaboré la Infografia sobre el Programa de Becas Progresar
como herramienta que visibiliza el proceso de seguimiento y acciones de incidencia que desde esta Defenso-
ria se realizaron sobre la cuestién.®

15 Acceso al texto completo de la Ley N° 27726/2023 de creacién del Programa de Respaldo a Estudiantes de Argentina (PROGRESAR)
en https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27726-391364
16 En https://defensoraderechosnnya.gob.ar/infografias/
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También se relevaron y sistematizaron las propuestas de transformacion de la escuela secundaria a través
del pedido de informe a las autoridades educativas jurisdiccionales y la organizacidn de reuniones bilaterales
para profundizar sobre el estado de situacion.

De la informacion relevada a través de informes oficiales, académicos, de organismos especializados y de
lo detallado por las autoridades provinciales en las respuestas recibidas, es posible advertir que todas las
provincias estan llevando adelante propuestas de transformacion de la escuela secundaria, con diverso alcan-
ce, sobre distintas dimensiones (organizacion institucional, puesto de trabajo docente, régimen académico,
disefio curricular) en el marco de los acuerdos federales aprobados al respecto luego de la extension de la
obligatoriedad escolar establecida por la Ley de Educacion Nacional en el afio 2006. Al cierre de este informe
se continua el trabajo de seguimiento, analisis y acciones destinadas a acompanar estos procesos.

Alfabetizacion

Luego del andlisis de los planes nacional y jurisdiccionales de alfabetizacién ya mencionados, la Defensoria
realiz6 acciones publicas y emitié documentos al respecto.

+ Conversatorio “Politicas de alfabetizacion y derecho a la educacion: Propuestas recientes y perspectivas
en disputa”, organizado entre esta Defensoria y el Departamento de Ciencias de la Educacion de la Facul-
tad de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires (UBA).

El Conversatorio, realizado en el mes de julio en la Facultad de Filosofia y Letras (UBA), cont6 con la presen-
cia de Mirta Torres, Directora Provincial de Educaciéon Primaria (DGCyE), provincia de Buenos Aires; Mirta
Castedo, Profesora Emérita de la Universidad Nacional de La Plata; y Flavia Terigi, Rectora de la Universidad
Nacional de General Sarmiento y Profesora de la Facultad de Filosofia y Letras (UBA); y con los comentarios
de Delia Lerner, Profesora Consulta de la Facultad de Filosofia y Letras (UBA). Cada una de ellas aporté su
mirada respecto de la Politica Nacional de Alfabetizacién y de los planes jurisdiccionales, en funcion de sus
experiencias profesionales y académicas vinculadas a la cuestion.

La Defensora destacd su posicionamiento sobre la necesidad de contar con una escuela abierta, con las y
los docentes capacitados, formados y bien pagos y con una infraestructura digna a todo lo largo y ancho del
pais. Respecto del Plan Nacional de Alfabetizacion dio cuenta de la importancia que se convierta en cuestion
priorizada en la agenda educativa, resultando fundamental atender a las particularidades y desigualdades
regionales.

Esta participacion permitié a esta Defensoria estrechar vinculos con una institucién productora de conoci-
miento y con especialistas del campo politico-educativo para profundizar sobre los enfoques didacticos, psi-
cologicos y epistemologicos que fundamentan el disefio de las politicas en curso.

+  Pronunciamiento N° 24. Derecho a la educacioén y politica de alfabetizacién. Condiciones para su garantia.
Octubre 2024".

De los intercambios generados a partir de la participacién en el Conversatorio realizado en la Facultad de Filo-
sofia y Letras, y en funcion del analisis del “Plan Nacional de Alfabetizacion” y de los respectivos Planes Juris-
diccionales aprobados por el CFE (Res. CFE N° 471/24), se elaboré el documento publico que retoma planteos
que la Defensoria sostiene desde el inicio de su gestion y plantea dimensiones que deben ser atendidas para
promover la garantia efectiva del derecho a la educacién. Asimismo, reconoce la importancia de tomar a la
alfabetizacion como cuestién en la agenda politico-educativa, al tiempo que, considerando el diagnéstico de
partida, advierte sobre las condiciones que el Estado en sus diferentes niveles de gobierno debe promover
para que las nifias, nifios y adolescentes accedan a los aprendizajes a los que tienen derecho de manera opor-
tuna y situada, entre ellos, a la alfabetizacion.

17 Ver en https://defensoraderechosnnya.gob.ar/tipo_de_documento/pronunciamientos/
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Comedores Escolares

La Defensoria ha dado seguimiento al funcionamiento de los comedores escolares desde el inicio de su ges-
tién. Especialmente en la pos pandemia y la vuelta a la preparacion de comidas con alimentos frescos.

En el periodo informado y atendiendo al particular escenario socioeconémico que muestra el crecimiento de
los niveles de pobreza e indigencia, en especial, en la poblacion de nifios, nifias y adolescentes, la Defensoria
profundizé el seguimiento a la situacion de los comedores escolares atendiendo ademas del acceso a la ca-
lidad de los alimentos.

Se solicité informacion a la Direccion de Informacion y Estadistica Educativa de la Secretaria de Educacion
del Ministerio de Capital Humano sobre la cantidad de alumnos y alumnas que reciben servicio alimentario
gratuito en las escuelas, y a partir del procesamiento de los datos recibidos, se publicé la Nota técnica N° 2,
poniendo a disposicion el trabajo realizado; que a su vez forma parte del proceso de generacion de informa-
cion para la incidencia sobre el tema.

Se informa, en base al Relevamiento Anual (RA) 2023, que el 87% de las escuelas de gestion estatal de los
tres niveles ofrecen algun tipo de servicio alimentario, con variaciones significativas entre jurisdicciones. El
servicio mas comun es el desayuno/merienda, que alcanza a cubrir a la mitad del alumnado.

Porcentaje de escuelas que brindan servicio alimentario gratuito por provincia.
Educacion comin. Total pais. Aho 2023

ap g8s
20 055
PN
60, 0%
50 0%
40 0%
20,085
20 0%
10 0%
0.0%
o o
3 F F ol o o o P SR AR g
_u.;g." W x_}'\" g “‘3'-'-' L,;."" {'\"‘“’ -\,\“ 3 Q:‘ -\';\"' Q‘
i) £ 2 . 3 .
uﬁ-;-‘;'\ o ;“:‘: J 2&?"1'\:"“\\’"'- o 1‘*1\'3\-"-% :
= E\— o v A o A0 L
QF_I\." \.A;.’
e
C'\.

Fuente: elaboracion propia en base al Relevamiento Anual 2023

El andlisis de los servicios alimentarios gratuitos por niveles, tipo de gestioén y jurisdiccion tiene como objeti-
vos monitorear el cumplimiento efectivo de la Ley PAS, especialmente en lo que respecta al Capitulo IV (arts.
11 y 12) dedicado a la promocidn de la alimentacion saludable en los establecimientos educativos e identifi-
car obstaculos, dificultades y buenas practicas que permitan elaborar recomendaciones para contribuir a la
implementacién de la mencionada norma. Esto, en linea con el eje de trabajo de la Defensoria vinculado a se-
guridad alimentaria y alimentacién saludable (y que se desarrolla con mayor detalle en el apartado siguiente).
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Relevamiento de la situacion educativa

Durante el mes de marzo se recabé informacién en todas las jurisdicciones del pais respecto al comienzo de
las clases. El relevamiento se realizd con una estrategia multiple de busqueda de informacién, consistente
en la combinacion de entrevistas a referentes del campo educativo (ministerios, secretarias, subsecretarias,
direcciones de los gobiernos provinciales y contacto no fueron de tipo presenciales, a través de mensajes
telefénicos y de Whatsapp, videoconferencias y reuniones virtuales.

+ En cada provincia se relevaron:
+  Nombres de las nuevas autoridades ministeriales
+ Fechas, en todos los niveles y modalidades, de inicio y fin del ciclo lectivo, y del periodo de vacaciones.
+  Situacion de los comedores escolares
« Enfuncién de la disponibilidad para ofrecer respuestas, se identificaron otras cuestiones tales como:
+ infraestructura escolar;
+ aspectos gremiales (salarios, paritarias, situaciéon de docentes auxiliares integradores-DAI)
+  existencia o no de subsidios de transporte (boleto escolar)

+ Los temas mas complejos fueron en todas las jurisdicciones la cuestion salarial docente, la falta de
alimentos en los comedores (que en algunos casos fue suplido con financiamiento provincial), y los
subsidios de transporte para docentes y estudiantes.

Informe: La educacién secundaria, principales problematicas y desafios actuales

En el contexto de reorganizacién de las politicas y del financiamiento educativo, el informe pone el foco en
las principales problematicas y desafios del efectivo cumplimento del derecho a la educacién secundaria.
Considera la cobertura de la educacién obligatoria, la distribucién de la oferta educativa en todo el territorio
nacional, su equipamiento (conectividad de las escuelas), las trayectorias educativas, la efectiva terminalidad
del nivel y los aprendizajes adquiridos cruzando distintas fuentes de datos (Relevamiento Anual, Censos Po-
blacionales, Encuestas de Hogares, Evaluaciones de Desempefio). Se analiza ademas la inversién educativa
del gobierno nacional, de los gobiernos provinciales y los principales programas nacionales destinados a las
escuelas y los estudiantes secundarios considerando su alcance (metas fisicas y financieras). También que-
dan planteados algunos desafios vigentes para garantizar el derecho de la educacién secundaria de todas y
todos los adolescentes, en el contexto de redefinicidn de las politicas de financiamiento de la educacion.

Entre los principales resultados del reporte se observan en el periodo analizado claros avances en el derecho
efectivo al acceso a la educacién secundaria para el conjunto de las y los adolescentes, desde su inclusién
como parte de la educacion obligatoria en la Ley de Educacion Nacional del afio 2006.
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Evolucion de la tasa neta de escolarizacion del nivel secundario. Educacion comun, especial y de
jovenes y adultos. Ainos 1980-2022

100
90

o s 913 94,1
g1z ’
80 71,5 |
70 59,3 |
60
50 42,2
40
30 |
20 ‘
10 |
0

1980 1991 2001 2011 2012 2014 2015 2019 2022

Fuente: Elaboracién propia en base a Tasas de escolarizacion 2011 — 2022 — Relevamientos Anuales 2011 al 2022 - Red-FIE.DIE - Esti-
maciones y proyecciones de poblacién 2010 — 2040 — INDEC

Una escuela secundaria mas inclusiva presenta, no obstante, desafios en relacién a la terminalidad del nivel
en el tiempo tedrico esperado, a los aprendizajes adquiridos y los objetivos pedagdgicos. En cuanto a la ter-
minalidad del nivel, el momento mas critico, evidenciado por la tasa de abandono y distribucion de matricula
por afio de estudio, ocurre en el ciclo superior de la secundaria (entre los 15y 17 afios), al que llegan muchas
chicas y chicos con sobreedad luego de haber pasado por procesos de repitencia, situacion que impacta mas
fuertemente en aquellos que provienen de hogares mas vulnerables.

Tasa de abandono interanual por aiio de estudio. Nivel secundario. Aiio 2022
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En relacion con los aprendizajes adquiridos, se registra un porcentaje alto de estudiantes con desempefio “por
debajo del basico” en Lengua y Matematica en las udltimas evaluaciones Aprender: 2 de cada 10 estudiantes
de secundaria en el dltimo afio tuvieron ese desempefio en lengua, mientras que en matematica fueron 5 de
cada 10 estudiantes.

Desde la sancion de la Ley de Financiamiento Educativo en el afio 2006, que establece un 6% del PIB entre
la suma de la inversién nacional y provincial, sélo en 2015 se ha alcanzado el piso minimo de inversion en
educacién establecido por la normativa. En el periodo 2016-2019 se observa un descenso sostenido de la
inversion educativa, una recuperacién en 2020 (el indicador fue afectado por la caida del PIB en pandemia)
y, entre 2021 y 2022 -Ultimos afios para los cuales se cuenta con informacién de las provincias- un aumento
de la inversion como proporcion del PIB en ambos niveles de gobierno. Para el analisis de la inversion de la
Nacion, es posible incorporar lo ocurrido en el afio 2023 -del que no se posee informacion a nivel provincial-,
en el cual se consolida el sendero de crecimiento continuo de las partidas educativas a partir del afo 2019,
aunque sin alcanzar los del afo 2015. Para el afio 2024, si bien al momento de elaboracién de este reporte
no se encuentra finalizado, se espera una reduccion del peso de la inversion educativa nacional sobre el PIB,
condicionada por una menor inversion real en la mayoria de los programas nacionales.

Si se considera el crédito asignado a los programas de la funcién Educacion al 13/09/2024, se observa una
inversion equivalente al 0,86% del PIB, aproximadamente un 40% inferior al 1,41% del PIB del afio 2023. Parte
de la reduccién se explica por la decisién de discontinuar el FONID, que en 2023 tuvo una magnitud cercana al
0,2% del PIB y resultaba una politica de alta incidencia en los salarios docentes. También influy6 negativamen-
te la reduccion en la inversion en becas estudiantiles, equipamiento e infraestructura escolar y en programas
de calidad educativa, observada durante los primeros ocho meses de 2024.

La ampliacion desde el afio 2022 del alcance de las Becas Progresar a las y los adolescentes de 16y 17 afios,
para que reanuden y/o concluyan sus estudios de la educacidn obligatoria, alcanzé al 44% de la poblacidn de
esa franja etaria en agosto de 2023. La reanudacidn de la convocatoria de las Becas Progresar en el afio 2024,
bajo una nueva gestién de gobierno, registré una merma en la cantidad de inscriptos de alrededor del 40%
al momento de elaboracién del presente reporte. Por otra parte, su valor se mantuvo constante entre agosto
2023 y septiembre 2024, a pesar de la significativa aceleracion inflacionaria registrada en el periodo. Entre los
meses de enero y agosto de 2024, la inversion ajustada por inflacidn, en esta politica especifica, cayé aproxi-
madamente al 67% en comparacion con el mismo periodo de 2023.

Desde el afio 2020 la inversion educativa en el Programa Conectar Igualdad fue en aumento, alcanzando un
maximo en el 2022, momento en que incorpord nuevamente la distribuciéon de una computadora a cada uno
de los estudiantes y docentes secundarios de escuelas estatales “con el fin de reducir las brechas digitales,
educativas y sociales en toda la extension de nuestro pais” (Decreto 11/2022). De acuerdo con la informacién
suministrada por la Oficina Nacional de Presupuesto en su informe de metas fisicas, el gobierno nacional
entreg6 59.432 netbooks en 2021, ascendiendo a 552.177 equipos en el afio 2022 y 575.975 en el 2023. Para
el afo 2024, la provisidn de equipamiento a escuelas y estudiantes, asi como la inversion en infraestructura,
tuvo una interrupcion en el marco de una decisién de recortar ciertas partidas. En el periodo enero-agosto de
2024, los programas de Infraestructura y Equipamiento y Conectar Igualdad tuvieron una ejecuciéon mas baja
gue en los mismos meses de 2023 incluso en valores nominales: perdieron contra la inflacion 97% y 87% res-
pectivamente. Para el ano 2025, el Proyecto de Ley de Presupuesto presentado al Congreso por el gobierno
nacional no contempla una partida para el programa Conectar Igualdad.
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Salud

El derecho a la salud involucra un estado de bienestar fisico, mental y social de las personas. Es necesario
garantizar el acceso de las nifias, nifios y adolescentes a servicios de salud de calidad. Para el abordaje de
este tema en particular, en el periodo informado se realizaron Mesas de trabajo con representantes de la Orga-
nizacion Mundial de la Salud y Pan Am Health Organization (OMS y OPS/PAHO, respectivamente), la Sociedad
Argentina de Pediatria (SAP), la Fundacién Interamericana del Corazén (FIC Argentina) y el Ministerio de Salud
de la Nacion Argentina.

Durante 2024, ademas de la Ley de Promocion de la Alimentacion Saludable y el Plan 1000 Dias se realizé
el seguimiento a cuestiones de implementacidn y efectivizacion de la Ley Nacional N° 26657/2010 de Salud
Mental, al Calendario Nacional de Vacunacién de la poblacién infantil y adolescente, a la crisis por falta de
disponibilidad de pediatras, y al estudio de las causas de mortalidad en la poblacion de 0 a 17 afios.

Convenio Marco de la Defensoria con la Sociedad Argentina de Pediatria (SAP)

El 8 de abril, la Defensora participé de una reunién con las nuevas autoridades de la SAP, el presi-
dente Dr. Miguel Indart de Arza y otros miembros de la Comision Directiva. Alli se ratificé el conve-
nio vigente entre ambas instituciones y se puso en comun la planificacién de una agenda conjunta
de trabajo para 2024.

En base a ella, durante el afio se llevaron a cabo de manera conjunta las siguientes actividades:
Campana en redes sociales sobre el acoso escolar “Para lograr una convivencia sin violencia en las
aulas, desde el mundo adulto debemos alentar el buen trato” (3 de abril);

+ Campanfa en redes sociales por la Semana de Vacunacién en las Américas de la Organizacién
Panamericana de la Salud (OPS Argentina) con el objetivo de promover la equidad y el acceso
a la vacunacion en todos los paises de la region (26 de abril);

+ Conversatorio “Entornos escolares saludables. Experiencia internacional y federal” informado
mas arriba;

+ Participacidonde esta Defensoriaen el 14° Congreso de Pediatria Social y Derechos del Niflo de la
SAPjuntoal Dr. MarioRévere, médico sanitaristay Director ProvincialdelaEscuelade Gobiernoen
Salud “Floreal Ferrara” (17 de septiembre). En ese marco, expuso en el panel “Politicas publicas,
situacion de saludy condiciones de vida de las nifias, nifios y adolescentes” sobre el proyecto del
Poder Ejecutivo Nacional que busca bajar la edad de responsabilidad penal alos 13 afios y sefia-
16 “...actualmente nos encontramos ante una nueva embestida de baja de la edad de punibilidad”.
En su intervencion, la Defensora solicité ser precisos con el uso de estadisticas informadas
“sobre las que se asienta el Proyecto”, recordando que actualmente la Argentina tiene estable-
cida la responsabilidad penal en 16 afios “una de las mds altas y [sin embargo] con los indices
de criminalidad mas bajos de la region”.

« Solicitud de audiencia conjunta a las autoridades del Ministerio de Salud de la Nacién, por los
nuevos datos que reconocen una alarmante baja de coberturas de las vacunas de calendario
nacional obligatorio.

+ Il Convocatoria a la Mesa de Dialogo por la Crisis en la Disponibilidad de Pediatras. Informada
mas abajo.
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En julio de 2024, la Defensoria mantuvo una reunién de trabajo con autoridades del Ministerio de Salud
de la Nacion:

+ Directora Nacional de Salud Mental y Consumos Problematicos

+ Abogada de la Direccion Nacional de Salud Mental y Consumos Problematicos
+ Directora Nacional de Talento Humano y Conocimiento

+ Director de Estadistica e Informacién en Salud,

+ Director Nacional de Epidemiologia e Informacién Estratégica,

Se pusieron en comun preocupaciones y diagnosticos sobre temas como disponibilidad de pediatras,
vacunacion, elaboracion de estadisticas y salud mental especialmente las adicciones vinculadas al
juego y apuestas en linea.

Vacunacion

La vacunacion es la estrategia disponible mas segura y eficaz para prevenir enfermedades infecciosas y dis-
minuir sus complicaciones en nifias, nifios, adolescentes y sus familias, asegurando la salud y la posibilidad
de continuar con sus actividades educativas, deportivas, sociales, lidicas, entre otras.

La Ley N° 27491/2018 de Control de Enfermedades Prevenibles por Vacunacion establece que las vacunas
son obligatorias, gratuitas y un bien social, y tiene por objetivo garantizar un mayor acceso y equidad a todas
las vacunas que componen el Calendario Nacional de Vacunacion (CNV). Para sostener la eliminacion de las
enfermedades inmunoprevenibles en el pais y en la region, es fundamental mantener coberturas de vacu-
nacion mayores o iguales al 95% y un sistema de vigilancia sensible capaz de detectar y contener en forma
oportuna las posibles importaciones’®.

Durante 2024 para monitorear y supervisar el cumplimiento de dichas garantias, ademas del trabajo conjunto
con la SAP, a partir de la informacién oficial publicada por el Ministerio de Salud de la Nacioén, se elabor6 evi-
dencia sobre la cobertura de vacunacion de nifias, nifios y adolescentes en el pais.

Estos seguimientos permiten sostener que, observando dinamicas similares al resto de los paises de la re-
gion, la pandemia tuvo un impacto altamente negativo sobre las coberturas de vacunacion argentina, regis-
trando un descenso promedio de 10 puntos en todas las vacunas con respecto al periodo 2015-2019, con una
recuperacion en 2022 y vuelta a caer en 2023.

Los gréaficos de cobertura de vacunas en el afio 2023 que sefialan en rojo nivel critico (menor al 70%), en ama-
rillo nivel mediano (entre el 70 y el 95%) y en verde cobertura 6ptima (del 95% o mas) muestran que ninguna
vacuna llega a los niveles optimos de cobertura y que la mitad de las vacunas reportadas se ubican en niveles
criticos, lo cual representa un riesgo sanitario para la poblacion.

18 Disponible en https://www.argentina.gob.ar/salud/activavacunas/informacion-para-equipos-de-salud
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Coberturas de vacunas de calendario total pais 2023
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Fuente: Elaboraciéon propia a partir de los datos de coberturas de vacunacion del Ministerio de Salud de la Nacion.

A fin de analizar la heterogeneidad de la cobertura en las diferentes regiones del pais, en el mes de octubre se
realizé un pedido de informes a cada una de las carteras de salud de las 23 provincias y de la Ciudad Auténo-
ma de Buenos Aires. El pedido solicita informacion sobre el nivel de cobertura del CNV, las estrategias para
promover el cumplimiento del CNV -incluyendo la vacunacién en escuelas, campafas-, la implementacion de
estrategias de vacunacion contra el dengue para el afio 2024 y 2025 y otras medidas de prevencién de la en-
fermedad viral transmitida por el mosquito aedes aegypti.

La Defensoria trabajo en la produccién de campanias informativas promoviendo el cumplimiento del Calenda-
rio Nacional de Vacunacion y advirtiendo sobre los riesgos de no acompafar los ciclos de vida con la inmu-
nizacién y campanas de vacunacion correspondientes, exigiendo al Estado la disponibilidad de las vacunas e
interpelando al mundo adulto a facilitar la inmunizacién de las nifias, nifios y adolescentes.

19 Lainformacion completa sobre cobertura de vacunacion esta disponible en la seccién “Produccion de evidencia” de la web en https://
defensoraderechosnnya.gob.ar/produccion-de-evidencia/
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Campaias comunicacionales de difusion en salud
Durante el periodo 2024 se llevo adelante la difusion de:
« Campaifia “Vuelta al cole” (marzo). Piezas para web y RRSS por inicio del ciclo lectivo;

+ Campafia “22° Semana Anual de Vacunacién en las Américas -SVA-y la 13° Semana Mundial de la Inmuni-
zacion -SMI-" bajo el lema “Actda ahora para proteger tu futuro #Vacunate (20 al 27 de abril). Publicacion
para RRSS junto a las Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) y Sociedad Argentina de Pediatria
(SAP);

+ Campanfa de concientizacién contra el bullying en el marco del “Dia internacional contra el acoso escolar”
(2 de mayo). Produccion de tres videos cortos (spots) en conjunto con la SAP:

+  Piezas de difusion en RRSS para promover la vacunacion contra la gripe (julio) informando su gratuidad y
exigiendo al Estado su aplicacién en todos los vacunatorios y hospitales publicos del pais.

+ Campana “Semana Mundial de la Lactancia Materna” (1 al 7 de agosto) en conjunto con la SAP. Accién
global coordinada por la Alianza Mundial para la Accién de Lactancia Materna (WABA, en inglés) buscando
fortalecer medidas de proteccion, promocién y apoyo al derecho a la lactancia materna en toda la Regién de
las Américas. La edicion 2024 lleva el lema “Disminuyamos la brecha, apoyemos la lactancia entre todos”.

Salud sexual y reproductiva

En el periodo informado se focalizé en el seguimiento de la salud sexual y reproductiva de las y los adolescen-
tes, especialmente en la continuidad del Plan ENIA, la fecundidad y la Educacion Sexual Integral (ESI).

A fines de abril de 2024 se mantuvo una reunidén con el Secretario de Acceso y Equidad en Salud, Dr. Andrés
Scarsi; el Subsecretario de Planificacion y Programacidn Sanitaria, Dr. Hernan Augusto Seoane, y la Subsecre-
taria de Relaciones Sectoriales y Articulacion, Dra. Paula Lorena Zingoni, del Ministerio de Salud de la Nacidn.

También se mantuvo una reunién con el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA). En el encuentro
mantenido el 11 de junio se pusieron en comun preocupaciones compartidas sobre la garantia del derecho a
la salud sexual y reproductiva de nifieces y adolescencias. Especialmente, en relacién a la implementacién y
financiamiento de la ESI y el Plan ENIA, solicitando informacion en relacion a los esfuerzos en colaboracién
con diversas entidades gubernamentales y organizaciones internacionales. La UNFPA sumad su priorizacién
territorial sobre el norte argentino y la provincia de Buenos Aires, asi como la evaluacion del Programa Pais y
el desarrollo de un nuevo programa para 2026-2030.

En el periodo informado como parte de las acciones necesarias se elabord evidencia sobre la fecundidad,
especialmente en adolescentes y el impacto de las politicas publicas existentes en linea historica. Parte de
esta elaboracion se plasmé en la Nota técnica N° 1.
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Mapa 1: Tasa de fecundidad adolescente (13 a 17 aiios) por mil por provincia. Argentina.
Aiios 2010, 2014, 2018 y 2022
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Durante el afio 2024, se trabajo en el seguimiento de las decisiones politicas de la nueva gestion respecto a la
implementacidn de los programas vigentes al momento en el tema a nivel nacional y jurisdiccional, focalizan-
do en los consumos problematicos y los entornos digitales.

Se recopilaron fuentes de informacién disponibles, tales como encuestas de INDEC, encuestas y relevamien-
tos de UNICEF, UNESCO y CEPAL, informes de consultoras y normativa nacional e internacional, entre otros.
Con la informacién disponible se aporto evidencia para la Recomendaciéon N° 12.

Disponibilidad de pediatras

Para dar continuidad al trabajo iniciado en 2023, se dio seguimiento al problema de la disponibilidad de profe-
sionales de la salud y pediatras en algunas jurisdicciones del pais. En articulacién con la Sociedad Argentina
de Pediatria (SAP), la Defensoria promovio la Mesa de didlogo “Acceso a la salud de nifias, nifios y adolescen-
tes. Disponibilidad de pediatras”.

El 14 de agosto se realiz6 un nuevo encuentro convocado por la Defensoria con la presencia de Director y
Coordinador de Politicas de Formacion de Recursos Humanos en Salud, ambos de la Direccion Nacional de
Talento Humano y Conocimiento del Ministerio de Salud de la Nacion; Subsecretaria de Politicas Universi-
tarias de la Secretaria de Educacién de la Nacién. También participaron miembros del Comité de Ejercicio
Profesional de la SAP.

Alli se expusieron los diagndsticos y problematicas propias de cada cartera, dando cuenta de una clara crisis
institucional y de falta de interés relevada, tanto en estudiantes como en el ejercicio profesional, respecto a la
especialidad pediatrica. A partir de alli, se plantearon una serie de iniciativas, mejoras y acciones de fomento
e incentivo desde las funciones particulares de cada uno de los organismos presentes.
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Se acordd intercambiar documentos de investigacién entre los organismos presentes y sostener la Mesa
convocando a una tercera reunién donde continuar el trabajo conjunto. También se manifesté la voluntad de
sumar mas actores clave a los cuales incluir en la articulacion de propuestas intersectoriales concretas a fin
de lograr la mejoria en las condiciones de las y los profesionales pediatras que reviertan la situacién actual,
haciendo énfasis en la generacién de incentivos tanto econdmicos como laborales.

Presentaciones de la Defensora

Webinar organizado por el Comité de Pediatria Social de la Sociedad Argentina de Pediatria (SAP): “Acceso y
derecho a la salud de nifias, nifios y adolescentes”. El encuentro virtual se centré en la proteccion que debe el
Estado a la garantia de los derechos y las dificultades que se presentan para alcanzar la equidad y el acceso
universal.

Mortalidad infantil y en diversos grupos de edad

En continuidad con el analisis de la mortalidad de nifias, nifios y adolescentes, se actualizé la informacioén a
partir de la publicacién del anuario estadistico 2022.

Evolucion de las tasas de mortalidad (por 10 mil) de niias, nifios y adolescentes
segun grupos de edad. Argentina. Ao 2022.
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T

Fuente: elaboracidn propla en base a las estadisticas vitales de la DEIS
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Distribucion de muertes de 1 a 17 ainos por principales causas por grupos de edad. Argentina.
Aiio 2022.
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Fuente: elaboracidn propéa en base a las estadisticas vitales de la DEIS

Se inici6 un trabajo conjunto con la Direccién de Estadisticas e Informacién de la Salud (DEIS) del Ministerio
de Salud de la Nacion sobre “mortalidad y causas de muerte de nifias y nifios de 5 a 9 afios” con el objetivo de
elaborar una publicacién que dé cuenta de la situacion de las causas de muerte en nifias y nifios en Argentina,
haciendo foco en las lesiones no intencionales provocadas en el hogar y en siniestros viales.

Otro grupo en el que se focalizé el analisis fue el de las y los adolescentes, especialmente en la mortalidad
por suicidios. En este caso ademas de una mirada nacional se calcularon las tasas a nivel provincial dando
cuenta de las diferencias regionales.

Evolucion y tendencia de la tasa de suicidios por 100.000 habitantes en adolescentes de ambos
sexos de 13 a 17 aios. Argentina.

Tasa de mortalidad por suicidilo

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2046 2017 2018
Ano

2019 2020 2021 2022

Fuente: elaboracian propia en base a las estadisticas vitales de la DEIS y las proyecclones de poblacion del INDEC (2013)
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Mapa 2. Tasa de suicidios de adolescentes (13-17 afios) por provincia. Promedio trianual 2020-2022.
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Fuente: elaboracion propia en base a estadisticas vitales de la DEIS y proyecciones de poblacion del INDEC (2013)

Articulacion con la Organizacion Panamericana de la Salud: OPS/OMS

Se inici6 una agenda de trabajo conjunta con OPS/OMS para desarrollar los temas de interés comun. En un
inicio se definieron como temas de trabajo Acceso a la salud integral de nifias, nifios y adolescentes, Determi-
nantes sociales y medioambientales de la salud, Atencion primaria en salud de nifias, nifios y adolescentes,
Sobrepeso y obesidad, Salud mental infantil y adolescente, Salud perinatal - Sistema Informatico Perinatal y
entornos digitales.

Entre el 14y el 20 de septiembre, en ocasion de la “Semana del Bienestar de las Américas 2024" la Defensoria
elaboré una pieza comunicacional para la circulaciéon en una campafia conjunta en redes sociales. Se realiz6
con la participacion de adolescentes que respondieron a las preguntas ;Qué es el bienestar? ;Qué cosas les
generan bienestar? ;Qué le dirian a un adolescente que no la esta pasando bien?
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Salud mental

Recomendacion N°10

En el mes de abril la Defensoria publicé la Recomendacién N°10, que trata sobre el derecho de las nifias, nifios
y adolescentes con padecimientos en su salud mental a una vida plena. Esta destinada a los distintos niveles
de los poderes ejecutivo -especialmente salud-, judicial y legislativo y a los mecanismos de vigilancia indepen-
diente a fin de garantizar los derechos de nifias, nifios y adolescentes con padecimientos en su salud mental,
en el ambito que les compete.

La recomendacion se nutre tanto de las experiencias adquiridas en reuniones con autoridades de distintos ni-
veles, como de las denuncias ingresadas en la Defensoria, las voces de los adolescentes en la Red de Promo-
tores, y también se basa a los requerimientos de los organismos que integran la RONAT, entre otras fuentes.

Luego de emitida la Recomendacién N°10, se inicié un proceso de seguimiento con el objeto de difundir su
contenido y relevar la incidencia en las practicas, en la readecuacion de las politicas publicas, y en los organis-
mos de control y del Poder Judicial.

En el mismo marco del seguimiento de la Recomendacidn N° 10, se llevé a cabo una reunién en agosto con la
Licenciada Paila Imperiali, Directora del Programa Infancias y Juventudes de la Subsecretaria de Salud Men-
tal, Consumos Problematicos y Violencias en el Ambito de la Salud de la Provincia de Buenos Aires, donde
se abordd la situacién actual de los sistemas de salud mental dirigidos a nifias, nifios y adolescentes en la
provincia, en funcidn de la articulacion del area con los otros actores del sistema de promocion y proteccion
de derechos de nifias, nifios y adolescentes, como el Organismo Provincial de Nifiez y Adolescencia (OPNyA)
y el Poder Judicial.

Se concretaron reuniones con las Secretarias Ejecutivas y equipos técnicos de los Organos de Revisién Loca-
les de Salud Mental, de las provincias de Santa Fe, Santa Cruz, Entre Rios, Chubut, Neuquén y Tierra del Fuego.
Desde esos organismos se reconocié a la Recomendaciéon como orientacion y fundamento en que se apoyan
para proponer e impulsar las acciones requeridas a nivel local.

Reporte sobre Mortalidad adolescente

En base a la publicacion de los datos estadisticos del Ministerio de Salud de la Nacidn correspondientes al
ano 2022, se actualizo el reporte publicado en el mes de octubre del afio 2023. Adicionalmente, se extiende el
periodo considerado para el andlisis de la evolucion de la mortalidad adolescente en la poblacion de 10 a 19
afos al ano 1997. El informe se enfoca principalmente en las “causas externas”, muy relevante entre los ado-
lescentes, y en cada uno de los tipos de causas que la conforman: muertes por suicidio, por accidentes, por
agresioén o causas indeterminadas. A través de comparaciones de las distintas tasas en los diferentes grupos
de edad y sexos, se analiza su evolucion en el tiempo. A la fecha, este reporte esta en etapa de elaboracién.

En Argentina, desde el afio 1997, se observan dos periodos de suba y bajas claramente definidos —aunque incluyen
altibajos-. En el primero, el ascenso dura hasta el 2001 y revierte hasta el 2004; el segundo, recupera la baja anterior
hasta el 2013 y luego retrocede nuevamente —de manera mas intensa- hasta el 2020, cuando tuvo una caida im-
portante quiza como resultado de las medidas de aislamiento en el contexto de la pandemia de COVID-19. En los
ultimos dos afios, recupera practicamente todo lo perdido en el 2020, pero quedando en valores algo inferiores a los
del 2019. Aun asi, punta a punta, la tasa de mortalidad adolescente sufrié un descenso importante en el conjunto
de los adolescentes y en los dos grupos de edad en que pueden dividirse (10 a 14 afios y 15 a 19 afios).

La mortalidad por causas externas en la adolescencia explica practicamente la mitad de las defunciones y es
especialmente relevante en la adolescencia tardia (15 a 19 afos) y preponderante entre los varones. Aun asi
se observa, en los ultimos ahos, una disminucion de su incidencia, mayormente explicada por el retroceso de
los accidentes (entre las causas externas prevalecen los accidentes o lesiones no intencionales, especialmen-
te los accidentes de transito; esta tasa tuvo, en los Ultimos afios, una clara disminucion).
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En el afno 2022 aparecen las muertes por suicidio con mayor incidencia entre los adolescentes de 15 a 19
afos, especialmente, entre los varones. Con relacion a la evolucién entre los afios 1990 a 2022, pueden ob-
servarse dos periodos: en el primero, entre 1990 y 2014, la tasa de suicidio adolescente total se triplica. En
el segundo periodo, 2015 a 2021, se observa una tendencia mayoritariamente descendente. A pesar de esta
tendencia en relacion al 2014, nunca se recuperaron los valores del trienio 1990-1992. Actualmente, la tasa
nacional duplica los valores de ese momento.

Muy cerca de la categoria anterior se ubican las muertes externas clasificadas como “eventos de intencion
indeterminada”, categoria que, dada su magnitud, requeriria de alguna accién especifica para lograr definir
la intencionalidad con posterioridad al momento del registro (con la determinacién establecida via judicial).

Muertes de adolescentes por causas externas por grupo de edad. Aho 2022
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Fuente: Estadisticas vitales - Informacion basica - DEIS - Ministerio de Salud

Reporte sobre Mortalidad adolescente por accidentes

En base a los datos estadisticos del Ministerio de Salud de la Nacion, la Defensoria realiza un informe con
foco en la mortalidad adolescente por accidentes en general, y en particular por accidentes de transito, ya
que se trata de la causa de muerte externa mas importante entre adolescentes de 10 a 19 afios. A través de
comparaciones de las tasas definidas, se analiza su evolucion en el tiempo -periodo 1997 a 2022- y sus carac-
teristicas actuales, por edad -agrupada y simple-y por sexo, tanto para el total del pais como para las distintas
jurisdicciones. A la fecha, este reporte esta en etapa de elaboracion.

Reporte sobre Mortalidad adolescente por suicidio

En base a los datos estadisticos del Ministerio de Salud de la Nacioén, se realiza un informe con foco en la mor-
talidad adolescente por suicidio, que es la segunda causa de muerte externa mas importante entre adolescen-
tes de 10 a 19 afios. A través de comparaciones de las tasas definidas, se analiza su evolucion en el tiempo
-periodo 1990 a 2022- y sus caracteristicas actuales, por edad -agrupada y simple- y por sexo, tanto para el
total del pais como para las distintas jurisdicciones. Se realiza también un analisis comparativo a nivel inter-
nacional respecto a la situacién con distintos paises. A la fecha, este reporte esta en etapa de elaboracién.
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Evolucion de la tasa especifica de mortalidad adolescente por suicidio cada 100.000 adolescentes
por grupo de edad. Aios 1990 a 2022
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Discapacidad

La Defensoria da seguimiento desde el inicio de su gestidn a las politicas orientadas a promover y garantizar
los derechos de las nifas, los nifios y adolescentes con discapacidad. Los instrumentos internacionales que
promueven especificamente la garantia de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad,
junto con la Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), la Carta
de Derechos dispuesta por Resolucién de la CIDH 28/11/2018 en el Caso Furlan y otros instrumentos de dere-
chos humanos consideran a las nifias, nifios y adolescentes en situacién de discapacidad como personas en
condicion de vulnerabilidad, por lo que deberian ser objeto de una especial tutela por parte del Estado.

En ese marco, el seguimiento gira en torno a dos aspectos centrales para el ejercicio de los derechos de nifas,
nifos y adolescentes con discapacidad:

+ Elmodelo social en el ejercicio de derechos de nifias, nifios y adolescentes.
+ La proteccion especial en el marco de la interseccionalidad.

El pronunciamiento N°12 de esta Defensoria recuerda que tanto la Convencién sobre los Derechos del Nifio
(CDN) como la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) constituyen instru-
mentos de derechos humanos que respaldan que todas las nifias, nifios y adolescentes son titulares de los mis-
mos derechos, lo que implica atender de forma especial las necesidades de las nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad a fin de igualar la oportunidad de acceso y garantia de derechos. La posibilidad de ejercer todos
los derechos en igualdad de condiciones requiere remover las barreras sociales que construyen la discapacidad.

Adopcion

“Adopciones hoy”, trabajo intersectorial para el abordaje del derecho de nifios, nifias y adolescentes de vivir
en familia, CABA.
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A fin de abordar colectivamente el estado de situacién del proceso de adopcién en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, el dia 21 de noviembre de 2024 la Defensoria participd de la mesa de trabajo intersectorial
“Adopciones hoy: desafios y recursos para garantizar el derecho de vivir en familia”, que se llevé a cabo desde
la Defensoria del Pueblo de CABA. Se trabajo sobre aspectos del proceso de adopcidn de nifias, nifios y ado-
lescentes a partir de 5 ejes: grupos de hermanos y segunda infancia; discapacidad y adopcion; articulacién
entre organismos para agilizar los procesos judiciales; convocatorias publicas y medios de comunicacion;
alternativas posibles de adopcién. La actividad contd con la presencia de representantes del Consejo de los
Derechos de Nifias, nifios y adolescentes, del Registro Unico de Aspirantes a Guarda con fines adoptivos de la
Nacion, del Ministerio Publico Tutelar de la CABA, hogares de transito, ONGs y familias adoptantes entre otros.
La misma fue la continuidad de un trabajo realizado a lo largo del afio con diversos organismos referentes en
la tematica, entre los que se encuentran, ademas de los mencionados, la SENNAF y Justicia Nacional en lo ci-
vil de familia. En dicha mesa se identificaron y pensaron propuestas para abordar nudos criticos que dificultan
el acceso al derecho de nifos, nifias y adolescentes a vivir en familia. El Defensor Adjunto que particip6 del
encuentro, remarco entre otras cuestiones, la necesidad de que las familias de origen cuenten con patrocinio
juridico desde el inicio del proceso.

En el marco de este trabajo, el 19 de diciembre de 2024 se firmé un acta acuerdo que suscribieron la Defen-
sora de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes Marisa Graham, la Defensora del Pueblo de CABA
Maria Rosa Muifos, German Onco, presidente del Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes;
Stella Maris Martinez, Defensora General de la Nacion; Maria Pilar Molina, secretaria general de Gestién del
Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires; Marisa Graham, Defensora de los Dere-
chos de las Nifias, Nifios y Adolescentes; y Juan José Jeannot, titular de la Direccién Nacional del Registro
Unico de Aspirantes a Guarda con Fines Adoptivos. El acuerdo tiene como finalidad promover una mayor ce-
leridad en los plazos procesales y administrativos; profundizar las acciones tendientes al fortalecimiento de
vinculos familiares y sociocomunitarios; incorporar innovaciones en el proceso de Convocatorias Publicas y
avanzar en acuerdos, criterios y pautas compartidas para su desarrollo; propiciar, por parte de los organismos
competentes, distintas modalidades de acompafiamiento durante el proceso de adopcién, entre otros temas
fundamentales.

Durante 2025 se profundizara en el cumplimiento de lo acordado en el acta, y desde la Defensoria, la expe-
riencia en CABA sera un insumo para poder trabajar con otras provincias en la defensa del derecho de nifios,
nifas y adolescentes a vivir en familia.

Penal Juvenil

Entre las preocupaciones de las organizaciones territoriales que participan de la RONAT en la Regién del NEA,
se destaco la situacion de vulneracion de derechos que padecen algunos jovenes de ciertos barrios de la ciu-
dad de Corrientes, en los que se realizan “requisas”. Este accionar de las autoridades los afecta de manera di-
recta (por la violencia directa) y de manera indirecta por el aumento de la estigmatizacion de las y los jovenes
de barrios populares. Las organizaciones de la provincia de Corrientes se manifestaron preocupadas por la
inexistencia de politicas publicas y, en general, de programas provinciales que permitan un abordaje territorial
preventivo en materia penal juvenil.

Acciones de difusion, sensibilizacién y pronunciamientos en materia de Justicia Penal
Juvenil a nivel nacional

Capacitaciones de legisladores

En el contexto de la presentacion por parte del Poder Ejecutivo Nacional de un proyecto de Ley que, entre sus
postulados, prevé una baja en la edad de punibilidad de los adolescentes, durante los meses de julio y agosto
se realizaron una serie de acciones de sensibilizacion y capacitacion con las y los legisladores que participan
de la Red.
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En el mes de julio se enviaron y debatieron los siguientes documentos:

+ Nota conjunta en materia penal juvenil destinada a las y los Diputados Nacionales, titulada “Observacio-
nes al Proyecto de Ley para un nuevo régimen penal juvenil”. El documento esta firmado por Stella Maris
Martinez, Defensora General de la Nacion y Coordinadora de la Asociaciéon Civil del Consejo Federal de
Defensores y Asesores Generales de la Republica Argentina, y la Defensora de los Derechos de las Ninas,
Nifios y Adolescentes, Marisa Graham.

+ Recomendacion Conjunta del mes de mayo de 2022 sobre la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil, reali-
zada de manera conjunta en el ambito de la Red de Defensoras y Defensores de los Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes.

+ Declaracién Conjunta Interinstitucional titulada “Acuerdo de principios basicos para la Derogacién del
Decreto-Ley 22.278 y la sancién de un Sistema de Justicia Juvenil”. La declaracién fue realizada por esta
Defensoria en conjunto con la Procuracién Penitenciaria de la Nacion, el Ministerio Publico de la Defensa,
el Comité Nacional para la Prevencidn de la Tortura, la Asociacidon de Magistrados y Funcionarios de la
Justicia Nacional Argentina y el Defensor del Pueblo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

En el mes de agosto se realizaron un total de 8 reuniones de trabajo, organizadas por region y articuladas des-
de el Area de Coordinacion Federal. De los encuentros participaron alrededor de 60 legisladores y de todas las
reuniones fueron parte al menos tres referentes regionales, personal técnico del Area y la Presidenta de la Red,
Diputada Ménica Judrez. Los contenidos de las capacitaciones fueron impartidos por los referentes regionales.

Las y los legisladores concluyeron que los encuentros fueron esclarecedores, ya que les brindaron herramien-
tas para el debate y la tarea legislativa. De ellas y ellos surgio la idea de confeccionar y suscribir un pronuncia-
miento desde la Red de Legisladores en contra de la baja de la edad de punibilidad.

Formulacién y promocion de un Comunicado de la Red de Legisladoras y Legisladores contra la
baja de la edad de imputabilidad

Del resultado de las capacitaciones realizadas durante los meses de julio y agosto, las y los legisladores de
la Red consensuaron la elaboracién de un documento posicionandose en materia de Justicia Penal Juvenil.
El documento fue realizado teniendo como referencia los contenidos de las capacitaciones y fue presentado
por legisladoras de la Red durante las sesiones del Parlamento del Norte Grande, que tuvieron lugar los dias
10y 11 de septiembre de 2024 en la Ciudad de Posadas. En adhesién al documento, el Parlamento emitio la
Declaracion 73, aprobada por unanimidad.

Participacion en la actividad “Hacia un nuevo régimen penal juvenil”

El dia 5 de septiembre la Defensora diserté con la conferencia denominada “Hacia un nuevo régimen penal
juvenil”, organizada por la Municipalidad de La Plata y la Universidad Nacional de La Plata .

Participacion en la 52° sesion del Parlamento del Norte Grande

En el marco de la 52° sesién del Parlamento del Norte Grande, integrado por legisladores de las provincias de
Catamarca, Chaco, Corrientes, Formosa, Jujuy, Misiones, Salta, La Rioja, Santiago del Estero y Tucuman, en
el mes de septiembre, la Defensora brindé una conferencia titulada “El proyecto del Poder Ejecutivo Nacional
para la nueva Ley Penal Juvenil”.

También mantuvo reuniones con las y los vicegobernadoras/es que participaron del Parlamento.

La Red de Legisladoras y Legisladores tuvo un rol protagénico en el Parlamento, en el que se impulsaron im-
portantes definiciones en defensa de los derechos de nifias, nifios y adolescentes. En tal sentido, se emitieron
los siguientes documentos:
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+ La Resoluciéon N° 104, con una declaracion explicita en favor del fortalecimiento del sistema de protec-
cion, abogando por la puesta en funciones y/o la creacién de la figura del Defensor en todas las provincias
del pais, enfatizando la necesidad de velar por la promocion de los derechos de nifias, nifios y adolescen-
tes. La Resolucion invita ademas a los gobiernos municipales a sancionar las normas necesarias para
crear el Instituto del Defensor de Nifias, Nifios y Adolescentes en los ambitos locales.

+ La Declaracion N° 73, adhiriendo al comunicado contra la baja de edad de punibilidad que realizé la Red
de Legisladoras y Legisladores. El Parlamento del Norte Grande manifesto “preocupacion en relacion con
el proyecto del nuevo régimen penal juvenil, actualmente en debate, que prevé la baja de la edad de impu-
tabilidad ya que se trataria de una medida regresiva en materia de derechos y refiida con la Constitucién
Nacional y con los Tratados Internacionales a los que nuestro pais suscribe, en particular la Convencién
Internacional de los Derechos del Nifio, ratificada por Argentina en la Constituciéon Nacional.”

Tanto la Resolucidn N° 104 como la Declaraciéon N°73 son muy significativas porque explicitan el compromiso
de legisladores y vicegobernadores de la region con los postulacion de la Convencién sobre los Derechos del
Nifio y dan cuenta del trabajo sostenido y articulado, con una mirada federal, entre la Defensoria y la Red de
Legisladores y Legisladoras.

Reunion con el Ministerio de Seguridad de la provincia de Buenos Aires

En el mes de marzo se mantuvo una primera reunion con el Ministerio de Seguridad de la provincia de Buenos
Aires con el objetivo de conocer de manera directa y trabajar concretamente sobre las acciones impulsadas
por la Direccion de Derechos Humanos y Politicas de Género de ese Ministerio, que involucran a adolescentes
en conflicto con la ley penal.

En el mes de junio se realiz6 una nueva reunién con la Directora de Género, Derechos Humanos y Nifiez, Romi-
na Cutura, la Directora de Género, Natalia Abelo y la Lic. Ernestina Alonso, integrante del equipo territorial, con
el objetivo de profundizar el conocimiento sobre las politicas que lleva adelante el Ministerio de Seguridad,
identificando los vinculos de las politicas provinciales y municipales con las respuestas no punitivas existen-
tes desde el Estado, enfocadas en la articulacién con Educacion y otros programas sociales presentes en el
territorio.

Programas municipales destinados a adolescentes con algin contacto con el sistema penal

A partir de las reuniones realizadas con el Ministerio de Seguridad, entre los meses de junio y agosto se
mantuvieron una serie de rondas de consultas e intercambios con responsables locales de los municipios de
Avellaneda, Ensenada, San Martin y Tres de Febrero.

Con la finalidad de recabar informacion sobre la implementacion de los programas existentes y su alcance en
el entramado institucional, se hizo énfasis en los circuitos intra e interinstitucionales, protocolos de actuacién
y la implementacidon de buenas practicas, que, desde el aspecto preventivo y de inclusion, aborden la tematica
desde un enfoque transversal, intersectorial, interseccional y corresponsable. Como resultado de este proce-
so se elaboré el documento interno: “Estrategias integrales en el trabajo con los adolescentes en contacto con
el sistema penal: experiencias locales de la provincia de Buenos Aires”.

Il Congreso Nacional Penal Adolescente y Juvenil

En oportunidad del Il Congreso Nacional Penal Adolescente y Juvenil, equipos de la Institucién participaron
en el Primer Encuentro de Servicios Locales y Areas de Infancia y Adolescencia de la provincia de Catamarca.
En el mismo marco, se concretd una reunién con lvanna Agiiero Pacheco, Secretaria de Familia de esa provin-
cia, en la que se analizé la cuestion social en la provincia, y particularmente la situacién de las nifias, nifios y
adolescentes.
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La Secretaria de Justicia, Mara Murua, y el Director de Derechos Humanos, Hernan Velardez Vaca, solicitaron
asistencia técnica a la Defensoria para una mejor supervision interna de los dispositivos de alojamiento de
nifas, nifos y adolescentes en la provincia de Catamarca.

Visita al Centro de Atencién y Derivacién “Ursula Llona de Inchausti” y al Centro cerrado Dr. “Manuel Rocca”

En el mes de abril la Defensoria realizé visitas de monitoreo al Centro de Atencién y Derivacién (C.A.D.) “Ursula
Llona de Inchausti” -dispositivo para la primera aprehensién-, y al Centro Cerrado de cumplimiento de medidas
penales para adolescentes de 16 y 17 afios Dr. Manuel Rocca (ex Luis Agote). Junto al Comité de Prevencion
de la Tortura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, integrantes del equipo de la Direccidn de Fortalecimien-
to del Sistema de Promocidn y Proteccion realizaron una inspeccién ocular y entrevistaron a las autoridades
de dichos dispositivos.

Ciudad Autonoma de Buenos Aires: Reuniones con el Consejo de Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes

En el mes de abril la Defensora se reunié con el Presidente del Consejo de Derechos de Nifias, Nifios y Adoles-
centes de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, German Onco, y el asesor del vicejefe de gabinete, Dr. Marcelo
Di Mario. Entre los temas tratados, estuvo la visita al dispositivo “Dr. Manuel Rocca” (ex Luis Agote), de cuya
evaluacién se concluyé que no reune las caracteristicas adecuadas para alojar adolescentes.

Reuniones con autoridades de la provincia de Santa Fe

En el mes de agosto la Defensora Provincial del Servicio Publico Provincial de Defensa Penal de la provincia,
Estrella Jorgelina Moreno Robinson, solicité una reunién para abordar con la Defensora la situacién de los
adolescentes en conflicto con la ley penal en la provincia, especialmente no punibles y el estado de situacién
de los dispositivos.

En el mes de agosto, se realizé una reunion con el Juez Alejandro Cardinale, donde se abordd la cuestién penal
juvenil y se analizaron los dispositivos de alojamiento de la Ciudad de Rosario.

La Defensora Estrella Moreno Robinson, mediante nota, solicitdé a la Defensoria, en virtud de la inminente
entrada en vigencia del nuevo Codigo Procesal Penal Juvenil,el asesoramiento y aportes sobre el mismo.
También solicité a la Defensoria cooperacion para la capacitacion del personal, especialmente en el aporte
de conocimientos en estandares en materia penal juvenil, experiencias de la region y la promocién de buenas
practicas. En ese marco, durante el mes de noviembre la Defensoria participé de uno de los encuentros del
“ciclo de conversatorios sobre penal juvenil” destinados a los integrantes del Servicio Publico.

Adolescentes que no alcanzan la edad minima de responsabilidad penal (no punibles)
“Conversatorio Es por ahi”

El 25 de septiembre, luego del andlisis de los programas vigentes en la provincia de Buenos Aires, se realizo
en la sede de UNICEF el conversatorio “Es por ahi: Experiencias Locales con Adolescentes en su Comunidad”.
Esta actividad se realiz6 con el objeto de dar a conocer y compartir las experiencias locales y promover poli-
ticas publicas respetuosas de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes que han tenido contacto con el
sistema de justicia penal, en clave de las mandas convencionales y de las observaciones que el Comité de los
Derechos del Nifio ha realizado al Estado Argentino.

La actividad dirigida a las autoridades y equipos de las areas de infancia de todo el pais conté con mas de
120 participantes conectados de manera virtual. La jornada fue presentada por la Defensora y el Defensor Ad-
junto, y por UNICEF Argentina Alejandro Morlachetti; en la ocasion expusieron: por el Municipio de Ensenada,
el Subsecretario de Derechos Humanos Carlos Dabalioni; por el Municipio de San Martin, Sebastian Serrano,
Coordinador de programas penal juvenil de la Direccion General de Proteccién de Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes de San Martin; por la Municipalidad de Avellaneda, la titular del Consejo de Nifiez, Adolescencia
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y Familia Lorena Ramundo; la Dra. Sabrina Cladera, titular de la Unidad Fiscal de Instruccion del Fuero de Res-
ponsabilidad Penal Juvenil N° 2, del Departamento Judicial de La Plata y Romina Cutura y Ernestina Alonso
de la Direccion de Genero y Derechos Humanos del Ministerio de Seguridad de la provincia de Buenos Aires.

En el mes de septiembre la Defensoria emitio la Recomendacion N°13, sobre estandares minimos de calidad
en las condiciones de alojamiento en dispositivos de responsabilidad penal adolescente-juvenil.

Reporte “Adolescentes y el régimen penal juvenil en Argentina”

En el mes de octubre de 2024 elabor6 el reporte Adolescentes y el régimen penal juvenil en Argentina. El tra-
bajo aporta informacién descriptiva de la normativa en materia Penal Juvenil y analiza datos estadisticos a
nivel nacional y de algunas jurisdicciones seleccionadas. En el capitulo normativo se analiza la ley nacional
vigente junto a las recomendaciones del Comité de Seguimiento de la Convencion sobre los Derechos del Nifio
y la sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos; al mismo tiempo presenta una sintesis del
relevamiento de la normativa vigente en las 24 jurisdicciones, con referencias a los contenidos especificos en
cada caso. En otro capitulo del reporte se describen las fuentes de informacidén estadistica a nivel nacional,
las posibilidades y limites para consolidar datos nacionales y homologables entre las jurisdicciones. En este
apartado se recuperan algunos de los datos mas relevantes de la Unica fuente a nivel nacional que metodo-
I6gicamente lo permite: los relevamientos de la ex Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia y de
UNICEF sobre dispositivos y poblacién penal juvenil.

A continuacion, se presenta una seleccion y analisis de datos estadisticos de las cuatro jurisdicciones mas
pobladas del pais: Buenos Aires, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Cordoba y Santa Fe. Finalmente, se
incorpora un comparativo de paises de la regién realizado por UNICEF y un breve encuadre para el trabajo
con adolescentes no punibles que tuvieron episodios de infraccidn a la ley penal, con algunas referencias a
experiencias locales.

Segundo Congreso Nacional Penal Adolescente Juvenil en Catamarca

El 11 de septiembre la Defensora, Marisa Graham, expuso en el Il Congreso Nacional Penal Adolescente y
Juvenil en la Universidad Nacional de Catamarca, organizado por la Junta Federal de Cortes y Superiores
Tribunales de Justicia, el Poder Judicial de Catamarca y la Escuela de Capacitacién Judicial de la provincia.
También estuvieron presentes el Defensor Adjunto, Juan Facundo Hernandez, y parte del equipo de esta De-
fensoria.

En su exposicion, la Defensora hizo énfasis en “las cosas que estamos haciendo bien, tenemos el indice de
chicos en la escuela secundaria mas alto de los ultimos 10 afios”, y sefialé que “también cayd el embarazo
adolescente desde el 2013, esto es producto de politicas publicas, la ESI, el Plan ENIA, no solo porque las chi-
cas se cuidan mas, sino también porque los varones se cuidan mas.” La Defensora remarcé la necesidad de
contar con un sistema penal juvenil respetuoso de los derechos humanos y de los estandares internacionales
en torno a la proteccion de las nifias, ninos y adolescentes. Compartid datos de la evolucion de la incidencia
de las IPP en la Provincia de Buenos Aires, Santa Fe, Cérdoba y Caba.

El 0,45% de los nifios y nifias de 12 a 17 estan presuntamente vinculados a la justicia penal. Es decir que el
99.55% de las nifias, nifios y adolescentes no lo estan. “Hay experiencias provinciales muy importantes en el
trabajo con las chicas y chicos no punibles. Experiencias que dan cuenta del trabajo articulado entre fiscales,
fuerzas de seguridad y equipos técnicos de las areas de proteccidn provinciales y municipales”, sostuvo Ma-
risa Graham. Al finalizar su intervencion agrego que “nuestras chicas y chicos tienen una vulnerabilidad espe-
cifica por el hecho de ser nifios. Por eso, el pilar de los instrumentos internacionales es la proteccién especial.
Este debe ser el paraguas para cualquier cambio legislativo”.

En el marco del estudio de este tema, desde la Defensoria se elaboré un Reporte de Monitoreo sobre la situa-
cion Penal Juvenil en Argentina, para el cual se mantuvieron reuniones con la Directora General de la Oficina
de Estadisticas de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién y con la Coordinadora del area estadistica de la
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Base General de Datos de Nifios, Nifias y Adolescentes (BGD). Se realizaron intercambios con referentes de
las areas de estadisticas del Consejo de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires, del Poder Judicial de la
Provincia de Santa Fe, con responsables de la Suprema Corte de Justicia, del Ministerio Publico de la provincia
de Buenos Aires, y del Ministerio de Seguridad de esa provincia. En el reporte se analizaron los datos del fuero
penal juvenil de las cuatro jurisdicciones con mayor poblacion: Provincia de Buenos Aires, Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, Santa Fe y Cérdoba; donde se observa que en ningun caso, los datos de las diferentes instan-
cias judiciales de cada jurisdiccion y su evolucion en términos de tendencia permiten afirmar que exista un in-
cremento en la participacidn de adolescentes en sucesos presuntamente delictivos, sino que se observa una
disminucién tanto en nimeros absolutos como en relacidn al total de la poblacidn, con excepcidn de los afios
de pandemia, donde el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (APSQ) gener6é una merma en la participa-
cion delictiva general. A partir de los datos recabados en el mismo, se elaboré el documento “Aportes para una
nueva ley penal juvenil”, que propone 6 puntos que deberia tener en cuenta una nueva ley de responsabilidad
penal juvenil: no bajar la edad de imputabilidad; principio de especialidad; principio de minima intervencion del
derecho penal; medidas alternativas y privacion de libertad como ultima ratio y por el menor tiempo posible;
ejecucion y control de las sanciones, y una perspectiva federal. Menciona también el abordaje de ninas, ninos
y adolescentes que no alcancen la edad minima de responsabilidad penal, remarcando que no existen datos
que justifiquen la intervencion del sistema penal y son los organismos de proteccion quienes deben definir las
estrategias de intervencion y seguimiento adecuadas a cada adolescente y su entorno familiar y comunitario.

Evolucion de la cantidad de adolescentes y jovenes cumpliendo medidas penales.
Anos 2015 a 2023. Total pais.
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Fuente: Relevamiento Nacional de Dispositivos y Poblacion Penal Juvenil. Senaf (Dic de 2023).
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Evolucion de la cantidad de NNAyJ con intervenciones en la Justicia Nacional de menores.
(En Ciudad Auténoma de Buenos Aires). Aiios 2011 a 2023

2.242

1.767
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Fuente: Informes anuales BGD. NNAyJ en la Justicia Nacional de Menores.

Evolucion de la incidencia de las IPPs penales juveniles en relacion al total de las IPPs (%).
Buenos Aires. Ahos 2009 a 2023
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o Informe Anual 2024 e 109



Evolucion de la cantidad de causas iniciadas por homicidio doloso consumado y tentado en el Fuero
de Menores. Provincia de Santa Fe. Aios 2017 a 2023
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Fuente: Poder Judicial de la Provincia de Santa Fe

Ninez indigena

Construccion de un mapa situacional de informacidn sobre infancias y adolescencias originarias
en Argentina

A partir del mes de abril y en adelante se inicié un proceso de construccién de informacién sobre la situacion de
las infancias y adolescencias de las comunidades originarias en todo el territorio argentino. En tal sentido, los
referentes regionales de esta Defensoria -que tienen presencia de manera permanente en el territorio- aportan
precisiones sobre las regiones a su cargo, en funcién de las diversas acciones y relevamientos en curso.

Participacion de niias y nifios indigenas

Durante el afio 2024, se apunt6 a fortalecer los espacios de participacion con nifias y nifios de comunidades
indigenas, en particular los de las comunidades Wichi de los departamentos de Oran, San Martin y Rivadavia,
de la provincia de Salta. La intencién fue conocer de manera directa las opiniones de las chicas y los chicos,
como parte de las comunidades indigenas, respecto a sus experiencias en las instituciones educativas desde
una perspectiva intercultural.

Los procesos de participacion incluyeron tanto la participacién directa de las chicas y los chicos en distintos
espacios, como la difusién de sus opiniones y perspectivas.La Defensoria, en linea con las Observaciones
del Comité, propicia que las opiniones de las nifias, nifios y adolescentes sean tenidas en cuenta por las y
los adultos en la toma de decisiones sobre los ambitos en que las chicas y los chicos desarrollan su vida: las
comunidades, la escuela, la plazay el club, por ejemplo.

En ese marco, con el objetivo de promover la participacion y el protagonismo de nifias y nifios, se generé un
proyecto para buscar el fortalecimiento de espacios en los que sus palabras y experiencias sean escuchadas,
amplificadas y -especialmente- tenidas en cuenta.

Resultan evidentes las barreras existentes en cualquier ambito a la hora de generar espacios de participacion direc-
ta con nifias y nifios. En el caso de las comunidades indigenas, se inicié un proceso de acompafniamiento y forma-
cién con las y los referentes adultos que estan en contacto directo y cotidiano con las nifias y los nifios de la comu-
nidad. Para su desarrollo, se organizé una mesa de trabajo y articulacion entre las y los referentes de la comunidad,
organizaciones, equipos docentes, directivos de escuelas y directores de areas educativas de la provincia de Salta.
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De a poco se fueron compartiendo ideas y propuestas concretas en las cuales se traduce la perspectiva de
participacion y protagonismo que se contempla desde esta Defensoria. Teniendo en cuenta la particularidad
de estas nifieces, se pensaron talleres y actividades que fortalezcan su identidad cultural.

Articulaciones y seguimientos vinculados a la accion de amparo en las localidades de Embarca-
cién y Oran, provincia de Salta

Entre los dias 24 y 26 de junio, en el marco del seguimiento de los planes de trabajo presentados por el Gobier-
no de Salta -en virtud del amparo tramitado por expediente 41778/21-, se articularon reuniones de intercambio
de informacion y se realizé un relevamiento en las ciudades de Embarcacién (Dpto. de San Martin) y Oran
(Dpto. de Ordn). Se trabajo6 sobre la situacion del agua, la salud intercultural y la alimentacion de nifias, nifios
y adolescentes de las comunidades indigenas.

El dia 24 de realizaron encuentros con comunidades originarias de la ciudad de Embarcacion, y el 25 se de-
sarrollé una reunién de la que participaron la “Asesoria de Incapaces” (asesoria de menores), autoridades
municipales y referentes comunitarios de Oran.

Relevamiento de organizaciones y personas de comunidades mapuches que trabajan con ninas,
nifios y adolescentes

Durante el mes de julio se realiz6 un relevamiento de organizaciones y personas de comunidades mapuches
para invitar y comunicar sobre la Diplomatura “La Ciudad de las Nifas y de los Nifios”, con el objetivo de brin-
dar herramientas teodricas y practicas para promover y garantizar el ejercicio del derecho a la participacion, a
ser oidos, al juego y al tiempo libre.

Encuentro de la Defensora con adolescentes de comunidades mapuches de la
provincia de Neuquén

En septiembre, equipos de esta Defensoria trabajaron sobre el Encuentro de la Defensora con adolescentes
de las comunidades mapuches que asisten a las escuelas CEPM 93 de Ruca Choroy, CEPM 79 de Lonco Luan
y CEPM 90 de Villa Pehuenia, Provincia de Neuquén; los dias martes 19 y miércoles 20 de noviembre.

Entornos digitales

En un contexto de preocupacién por la creciente participacién de nifas, nifos y adolescentes en los entornos
digitales, esta institucidn se encuentra visibilizando el uso intensivo y sin supervision de los mismos, asi como
los consumos problematicos ligados a la exposicion a pantallas, juegos, apuestas en linea, operaciones y
practicas financieras (utilizacion de billeteras digitales).

El Comité de los derechos del Nifio explica en la Observacién General N° 25 que “el entorno digital no fue
disefiado en un principio para los nifios y, sin embargo, desempefia un papel importante en su vida”. Esta
Defensoria trabaja en dos lineas principales, dado que se advierten tanto riesgos como aspectos positivos.
Por un lado, se trabaja en la puesta en valor del acceso a la conectividad y a las nuevas tecnologias, especial-
mente en el contexto educativo por su vinculo con el aprendizaje y el rendimiento académico, la inclusion y
la accesibilidad digital, asi como la relevancia de la capacitacién docente y adecuacién pedagdgica en todas
dimensiones que requiere la socializacién en entornos digitales.

Por otra parte, la Defensoria observa un uso intensivo y sin supervision de los entornos digitales, como ocurre
con la sobreexposicion a pantallas y redes. La relevancia de trabajar sobre estos aspectos radica en que,
en muchas oportunidades, estos usos impactan sobre la salud mental de las nuevas generaciones: los con-
sumos problematicos, incluyendo juegos y apuestas; el impacto en la salud en general y en la salud mental
en particular; la vulneracién de la proteccion de datos; las violencias digitales, asociadas al abuso y acoso a
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través de las redes, entre pares y con personas adultas desconocidas, el acceso a contenidos inadecuados o
peligrosos segun la edad, el juego online, asi como las apuestas e inversiones monetarias.

La Defensoria ha advertido sobre la tematica de la sobre exposicidn de nifias, nifios y adolescentes al “mundo
digital”, internet y dispositivos electrénicos en sus Recomendacion N°5 y en el Pronunciamiento 16 “Los dere-
chos de las nifas, nifios y adolescentes al juego, esparcimiento, descanso y tiempo libre”; y, en noviembre de
2023, el Pronunciamiento 22 sobre proteccién de nifas, nifios y adolescentes en entornos digitales, atendien-
do las particularidades de la Regién y de nuestro pais.

Encuentro con Francesco Tonucci

Los entornos digitales fueron uno de los temas abordados en el encuentro con Francesco Tonucci, realizado
por esta Defensoria el 27 de febrero de 2024. Alli, el pedagogo insté a seguir el Pronunciamiento 16: “tenemos
que ampliar el horizonte y prevenir las consecuencias cognitivas y sociales producto de la alta exposicion a
dispositivos electrénicos”.

Para profundizar el abordaje respecto a entornos digitales en mayo de 2024, en la ciudad de Mercedes, pro-
vincia de Buenos Aires, en un nuevo encuentro se generé un espacio de escucha para las chicas y los chicos
de la Red de Promotores. Participaron chicas y chicos de todo el pais, evidenciando que sus principales preo-
cupaciones se vinculan a la alta exposicién a los entornos digitales, apuestas en linea, y a riesgos asociados
al uso de billeteras virtuales.

Como expresa la Recomendacion 12 “No siempre las personas encargadas tienen, en la crianza, las herra-
mientas y la informacién accesible, adecuada y de calidad que les permita desarrollar progresivamente habili-
dades de toma de conciencia y control para una crianza digital, en un territorio que los suele ubicar exclusiva-
mente como consumidores sin marcos de garantia de derechos.”

Trabajo con ONGs

La Defensoria, en el mes abril, se reunié con Guadalupe Conesa y Milagros Schroder de ONG Faro Digital, de-
dicada a la construccién de cuidados y ciudadania digital desde la educacién, la comunicacion y la investiga-
cion, para abordar distintos puntos sobre entornos digitales, juego clandestino y los desafios para prevenirlo.

Se recibio en la sede de la Defensoria a Andrea Urbas, Julidn D’atri y Gisela Grunin de la ONG Chicos.net, de-
dicada al desarrollo de programas de promocion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes en entornos
digitales; en la reunion se abordé la necesidad de la regulacién del tiempo frente a las pantallas, la responsabi-
lidad del mundo adulto, laregulacion de las empresas y el disefio de algoritmos apropiados para nifias y nifios.

Encuentro Nacional de la Red de Legisladoras y Legisladores

Durante el cuarto Encuentro Nacional de la Red de Legisladoras y Legisladores Provinciales por los Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes, organizado por la Defensoria, se abordé la situacién de los entornos digita-
les, en particular en el panel “Entornos digitales y derechos de nifas, nifios y adolescentes: marco normativo
a nivel internacional, nacional y local”, integrado por el Defensor Adjunto de los Derechos de Nifias, nifios y
Adolescentes, y por la representante de 5Rights Foundation, Marie-Eve Nadeau.

En este encuentro, se consolidé una plataforma esencial para el didlogo y la colaboracién interprovincial,
considerando que muchas regulaciones, como las del juego en linea, tienen competencia provincial. En esta
misma linea, las y los participantes pudieron compartir sus experiencias y buenas practicas legislativas. Ade-
mas, se discutieron estrategias para la implementacién de politicas publicas que fortalezcan la proteccién y
promocidn de los derechos de la infancia y adolescencia en todos los rincones del pais.

Se elaboré el documento “Aportes para la regulacion de apuestas en linea con especial protecciéon de dere-
chos de nifias, nifios y adolescentes”, el documento aporta lineamientos para la redaccion de proyectos legis-
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lativos, orientados a abordar la regulacién de los juegos de apuesta en linea desde una perspectiva integral,
con un enfoque en ninas, nifios y adolescentes. Este documento incluye aportes sobre regulacion y control,
prevencion y educacion, e investigacién y monitoreo. El documento se compartié con referentes legislativos
de las provincias y del Congreso Nacional.

Participacion en la reunion de la Comision de Familia, Niiiez y Juventud de la Honorable
Camara de Diputados

El 11 de junio la Defensora y el Defensor adjunto participaron de la Comisién de Familia, Nifiez y Juventud de
la Honorable Camara de Diputados, donde se encuentran trabajando con proyectos de ley sobre las apuestas
en linea y otros temas asociados a los entornos digitales. La Defensora alertd sobre la temprana exposicion
de ninas/os a dispositivos digitales y el consecuente tiempo frente a la pantalla. Se refirié ademads al consumo
problematico de tecnologias, especificamente al juego en entornos digitales, que implica la necesidad de un
proyecto de ley eficiente para prevenir y atender a infancias y adolescencias “pegadas al celular”. Respecto a
la adiccion a la pantalla, aseveré que hay que analizar “cémo el mundo adulto utiliza la pantalla para entretener
a los nifos” y los peligros que esta situacion conlleva. La Defensora subrayé que hay dos cuestiones a tener
en cuenta: la adiccion a la pantalla y la adiccion al juego en la pantalla, que utiliza las debilidades de los ninos
y adolescentes. El abordaje de esta tematica implica una batalla similar a la que se suscité con la regulacion
del consumo de tabaco ya que los juegos de apuestas en linea manejan millones de délares en un negocio que
gana con la incitacién a chicas y chicos a la apuesta y el juego en linea. “El juego en red es tan adictivo como
cualquier otra droga y es la primera adiccién que padecen nuestros nifios”, afirmé la Defensora.

Por su parte, el Defensor Adjunto destacé la importancia de regular el juego en linea en la Republica Argentina,
enfatizando en la proteccidn de nifias, nifios y adolescentes. Mencioné ademas, la necesidad de una ley de es-
tandares minimos a nivel nacional, con regulaciones sobre publicidad, acceso, modos de pago y educacion. El
juego en linea es parte de la realidad social y las cifras asi lo demuestran: la encuesta realizada en la Argentina
por TGM International Sports Betting Survey (afio 2022) arroj6 que de la poblacién entrevistada, el 55% habia
apostado en los Ultimos 12 meses. Respecto a la edad de las personas entrevistadas, se indico que el grupo
gue mas apuestas realizé estaba conformado por adolescentes y jovenes. En 2023, la consultora Seenka afir-
mo que el 66,65% de las publicidades en canales deportivos corresponden a casas de apuestas; ya en 2024,
IBOPE indicé que el 12,5% de las personas apostadoras tienen entre 15y 24 afios, con una concentracion en
los rubros: futbol, casino y bingo.

Encuentro Federal

Los entornos digitales fueron abordados en el Encuentro Federal con Organizaciones Territoriales de Nifiez
y Adolescencia realizado por esta Defensoria el 2 de agosto de 2024 en la sede de la Sociedad Argentina de
Pediatria (SAP). La tematica se trabajé durante el tercer panel, titulado “Entornos Digitales”, que estuvo a car-
go de Silvina Pedrouzo, de la Sociedad Argentina de Pediatria; Lucia Fainboim, Directora de la Organizacién
Bienestar Digital; Anastasia Dozo, Directora de Promocién del Derecho a la Privacidad; y fue coordinado por
Florencia Tufré. La disertacion abordd las consecuencias negativas de la exposicion a pantallas de nifias y
nifos a edades tempranas y sobre el impacto que tiene la ausencia de cuidados en el territorio digital, es decir
cuando las chicas y chicos pasan tiempo a solas en internet. Por ultimo, en el marco del panel, se planted la
relevancia de pensar acerca de la privacidad de los datos personales que quedan almacenados en la web,
sobre todo cuando nifias y nifos utilizan dispositivos sin acompafamiento.

Recomendacion N°12 “Proteccion de los derechos de niiias, nifios y adolescentes en
entornos digitales”

La Defensora emitié la Recomendacién N°12 sobre la proteccion de los derechos de las nifias, nifios y ado-
lescentes en entornos digitales, en la cual se busca atender las problematicas emergentes vinculadas a la
proteccién de datos personales y a los consumos problematicos en entornos digitales o en linea; y promover
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acciones que protejan y acompaiien el acceso y trayectos seguros, cuidando la integridad fisica y emocional
de las infancias y adolescencias, en las plataformas en linea.

Entre sus principales puntos, la Recomendacién plantea:

+  Fortalecer las capacidades estatales de regulacién y gestion de politicas publicas ante las transformacio-
nes tecnologicas y digitales en armonia con los estandares regionales e internacionales, con un enfoque
de Derechos Humanos.

+ Exigir a las empresas que proporcionen informacion clara, en lenguaje accesible, suficiente, significativo e
inequivoco para que los usuarios menores de edad comprendan el funcionamiento del servicio. El mismo
debe ser accesible a nifias, nifios y adolescentes con discapacidad.

+ Exigir a las empresas que proporcionen herramientas accesibles que permitan a nifias, nifios y adolescen-
tes, y a sus progenitores o quien ejerza su cuidado personal, acceder a canales de recepcion de denuncias,
consultas o asesoramiento.

+  Promover legislacion que establezca una autoridad de aplicacion que pueda dar de baja y bloquear sitios
de internet locales o extranjeros. Dicha legislacion debe ademas penalizar a las empresas que incumplan
con las leyes de promocion y proteccion de derecho de nifas, niflos y adolescentes, especificamente en
los entornos digitales.

Pronunciamiento N° 25 Derecho a la proteccion de la salud mental, a una informacion
adecuada y veraz, y a la educacion. Resolucion 1023/2024 Comision Nacional de Valores

Ademads de la Recomendacion N°12 previamente mencionada, la Defensora manifestd en el Pronunciamien-
to N°25 la preocupacion por los riesgos que implica la Resolucion 1023/2024 de la Comisién Nacional de
Valores, que habilita a adolescentes a invertir en el mercado de capitales a partir de los 13 afos. Esta nueva
regulacion deja expuestas a las chicas y los chicos a instrumentos financieros volatiles con altos niveles de
riesgo tanto para ellos como para sus familias, desconociendo las implicaciones que puede provocar en la
salud mental, desarrollo y educacidn de las nuevas generaciones.

La Defensora insta a atender las problematicas emergentes vinculadas a la proteccién de datos personales,
en este caso asociadas a riesgos en torno al patrimonio. Los robos y el endeudamiento para apostar o am-
pliar el capital por inversidon se concatenan con las actividades financieras por parte de adolescentes, que
pueden desestabilizar e incluso arrasar con la economia familiar, con su consecuente afectacién emocional y
psicoldgica. Ante estas consecuencias esta Defensoria ha promovido, en el mismo documento, la creacion de
programas de prevencion y apoyos que den respuesta a los padecimientos en la salud en general, y en la salud
mental en particular, consecuencia de este tipo de consumos problematicos, asociados a la mercantilizacién
y financiarizacion de la vida.

En particular, en el Pronunciamiento 25 la Defensoria insta a:
« Garantizar el principio de proteccién especial del patrimonio de las personas menores de edad.

«  Asegurar por parte del Estado y sus organismos especializados la capacidad de ahorro de las y los ado-
lescentes y sus familias.

+  Promover informacion adecuada y veraz en relacion a los riesgos de inversiones sin respaldo, ni controles
auditados.

+  Respetar el principio de la autonomia progresiva, que surge del articulo n°® 5 de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio que, de ninguna manera implica la emancipacién y mucho menos la adultizacién de las
personas menores de edad.

+  Derogar la Resoluciéon N° 1023/2024 que tiende a aumentar las brechas existentes en el acceso a bienes
y servicios, postergando a los sectores mas vulnerables, todo ello en clave de derechos humanos.
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Ambiente

Participacion en las charlas técnicas del proceso de participacion ciudadana en las localidades de
Andalgala, Choya y El Potrero, provincia de Catamarca

La Defensoria fue convocada por la Direccién Provincial de Gestion Ambiental Minera de la provincia de Cata-
marca a participar de las Charlas Técnicas del Proceso de Participacién Ciudadana, de las que también fue parte
la empresa Mara, inversionista minera. Las charlas se desarrollaron en el mes de marzo en las localidades de
Andalgala, Choya y El Potrero; se constatd que no se habilitaron dispositivos adecuados de participacién y con-
sulta con las infancias y adolescencias pertenecientes a las comunidades originarias que habitan en el territorio.

La reunion de Andalgala se realizé en un cine teatro en el centro de la localidad, la de Choya en el hall de una
escuelay la de El Potrero en el Club Social Santa Lucia. Ninguna de las “Charlas Técnicas Participativas” conté
con la participacion de nifias, nifilos o adolescentes. Se observo la presencia de algunos nifios en las localida-
des de Choya y de El Potrero, pero fue evidente que tal presencia no tuvo una intencion participativa, sino que
se dio por la asistencia de sus madres.

No se pudo dar cuenta de acciones especificas que facilitaran la participacion de nifias, nifios y adolescentes.
Se pregunté a los organizadores sobre esta cuestion y la respuesta obtenida fue que “no se habian inscrito
nifias, nifos y adolescentes” y que “los adolescentes sélo vienen a pedir trabajo”.

En el caso de Andalgal3, la inscripcion se debia realizar en la oficina local de mineria; la condicién para la ins-
cripcion de nifias, niflos y adolescentes era que tuviesen una autorizacion escrita de sus padres y documenta-
cion que acredite la filiacidn; se informd que, en el caso de haber tenido inscripciones de nifios y adolescentes,
se hubiese dado intervencién al Ministerio de Gobierno, Justicia y Derechos. La inscripcion para participar se
realizé mediante un formulario escrito, que debia ser presentado 48 horas antes de la Asamblea en la oficina
minera local. En las localidades de Choya y de El Potrero (distantes a 15y 10 km de Andalgald, respectivamen-
te), se informé que en las semanas previas se habian enviado méviles para la inscripcién.

De cualquier manera, se constato que para el caso de que se hubieran inscrito nifias, niflos o adolescentes, no
existian mecanismos participativos adecuados y/o adaptados. Tampoco se observé que se hubieran genera-
do, de manera previa, acciones que promuevan o faciliten interés y/o sensibilizacién en nifias/os/adolescen-
tes sobre temas socio-ambientales.

Basurales a cielo abierto

En el marco del trabajo que viene haciendo la Defensoria con respecto a los Basurales a Cielo Abierto (BCA),
descrito en los informes anteriores, durante 2024 se realizaron reuniones y enviaron informes a las nuevas
autoridades de la Subsecretaria de Ambiente para retomar el vinculo y obtener informacién sobre la Linea de
Base y el listado de basurales y microbasurales relevados en el pais. Se articulé también con la OIT para pen-
sar estrategias conjuntas para el abordaje del trabajo infantil en Basurales a Cielo Abierto, y convocarla a una
mesa de trabajo con distintos actores que vienen trabajando en la tematica.

En agosto de 2024, el equipo de referentes regionales del Area de Coordinacién Federal de la Defensoria realizé
un relevamiento territorial con el propésito de identificar la existencia, o no, de enfoque de derechos de nifias,
ninos y adolescentes en las politicas y acciones que llevan adelante los municipios, en el marco de la gestién
integral de residuos sélidos (GIRSU) y erradicacion de los BCA. El estudio incluyé once (11) municipios: Parana
(Entre Rios); Posadas (Misiones; Tucuman (Capital); Santiago del Estero (Capital; Santiago del Estero (La Ban-
da); Jujuy (Quebrada de Humahuaca y Puna); Salta (Capital); Mendoza (Capital); San Juan (Capital); San Luis
(Capital); Rio Negro (Bariloche). Se realizaron entrevistas con funcionarios municipales y con representantes
de organizaciones territoriales que trabajan en basurales. De manera preliminar, el estudio permitié identificar:

+ Aun cuando se identifica la presencia de nifias, nifios y adolescentes en los BCA, su abordaje no esta con-
templado en ninguna legislacion, politica ni plan de trabajo.
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+ Débil o inexistente articulacion entre las areas de Ambiente y de Nifiez y Adolescencia.

« Déficit y/o ausencia de registros y seguimientos de los casos de trabajo infantil detectados en BCA o
microbasurales.

+ Escasas o inexistentes articulaciones entre las intervenciones que llevan adelante las dreas de gobierno
con las que desarrollan organizaciones sociales, comunitarias y de referentes comunitarios.

A partir de lo relevado, se convoco el 3 de diciembre a una mesa de trabajo, con el objetivo de compartir los re-
sultados e intercambiar experiencias con diversos sectores que vienen abordando la problematica, para poder
pensar acciones de incidencia. De la mesa participaron la Defensora y el Defensor Adjunto, y diversas areas
de la Defensoria: Direccidn de Exigibilidad de Derechos y Litigios Estratégicos, Direccion de Fortalecimiento
el Sistema de Promocién y Proteccién de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes y Coordinacion Federal.
También participaron invitados con experiencia y trabajo en la tematica de distintas instituciones: OIT, Unidad
Sindical para la Erradicacién del Trabajo Infantil (CUSETI), Area de Trabajo Infantil de la Secretaria de Rela-
ciones Internacionales de la CTA, Coordinadocién de Residuos Sélidos Urbanos de la Secretaria de Turismo,
Ambiente y Deportes, Jardin Maternal La Montafa B° Sarmiento -Municipalidad de San Martin PBA.

Del intercambio surgieron las siguientes cuestiones a considerar en el abordaje de nifias, nifios y adolescentes
en basurales a cielo abierto:

+  Espacios de cuidado: hay una ausencia de espacios de cuidado, o cuando existen hay diversas barreras
de acceso a los mismos; falta de confianza por parte de las familias, no se adaptan a los horarios y carac-
teristicas del trabajo en los BCA. Es importante pensar en la responsabilidad del Estado en estos espacios
(muchos son de organizaciones sociales sin apoyo estatal) y de las condiciones de trabajo de las perso-
nas que prestan servicios en los mismos.

+ Acciones de reduccion de riesgos y dafos: relevar los diversos riesgos asociados a la presencia de nifas,
niflos y adolescentes en basurales y elaborar estrategias para mitigar esos riesgos.

+  Acompafiamiento familiar: muchas veces las familias no tienen un sistema de cuidado acorde a las con-
diciones de trabajo en los basurales, es necesario realizar acciones de fortalecimiento y acompafiamiento
familiar, acercando los diversos recursos estatales tanto locales como nacionales.

+ Participacién comunitaria: favorecer la participacion comunitaria en el armado de estrategias de abordaje.

+ Trabajo con las organizaciones sociales y territoriales: en muchos casos existen diversas organizaciones
interviniendo en el territorio, pero lo hacen de una manera desarticulada y sin acompafiamiento del Esta-
do. Es esencial que el Estado asuma el rol de responsabilidad y rectoria, potenciando el trabajo realizado
con las organizaciones sociales.

+ Convocar mesas de trabajo que incluyan a los diferentes actores vinculados con la tematica; en este sen-
tido, se considera fundamental involucrar al sector privado para que participe de estos espacios.

+  Promover la definicion de metodologias de trabajo, que sirvan de guia para el abordaje de nifas, nifios y
adolescentes que viven, trabajan y/o circulan por los BCA.

A partir de los estudios e investigaciones realizados y de la informacién suministrada por fuentes oficiales y actores
referentes en la tematica, se esta trabajando en la elaboracion de una recomendacion y diversas estrategias de inci-
dencia para el abordaje de nifias, nifios y adolescentes que viven, trabajan y/o circulan por basurales a cielo abierto.
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Monitoreo y Jerarquizacion del
Sistema de proteccion de derechos
de ninas, ninos y adolescentes

Para contribuir a la jerarquizacién del Sistema de Proteccion Integral de Derechos, desde la Defensoria se tra-
baja desde dos grandes ejes: por un lado la supervision e intervenciones del Sistema de Promocion y Protec-
cion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, a partir del trabajo con las provincias, de la identificacion y
abordaje de nudos criticos, del monitoreo y fortalecimiento de los Organismos Administrativos de Promocidn
y Proteccion Integral de Derechos(OA) y del abordaje de temas transversales comunes a nivel federal. Por
otro lado, se trabaja en la supervisién de dispositivos de alojamiento de Nifas, Nifios y Adolescentes bajo
cuidado del Estado a través del impulso de estandares a nivel nacional y provincial, y el fortalecimiento de
organismos de supervision. En el periodo 2024, se destacan las acciones que se informan a continuacion.

Supervision e intervenciones sobre el Sistema de Promocidn y Proteccion de Derechos
de niias, ninos y adolescentes

Consolidacion del Sistema de indicadores del Sistema de Proteccion Integral de Derechos

Por cuarto afio consecutivo se relevaron los indicadores mas significativos que permiten conocer el estado de si-
tuacion del Sistema de Promocion y Proteccion de Derechos de nifias, nifios y adolescentes de las 24 jurisdiccio-
nes del pais, accion que comenzo con el diagndstico inicial realizado en conjunto con UNICEF con la recoleccion
de datos del 2020. En el periodo informado se recabaron los datos del afio 2023. Este afio, el proceso no estuvo
exento de dificultades debido al cambio de autoridades en gran cantidad de organismos administrativos; sin
embargo, se pudo sostener un alto porcentaje y calidad de respuestas, lo que permite mostrar el compromiso de
las dreas de nifiez en la produccién de datos que, a la vez, reconocen a la Defensoria como actor estratégico. La
accion desplegada es parte del cumplimiento de la funcion de supervision del SPID que permite identificar nudos
criticos en cada jurisdiccién y, a partir de esa identificacion, proponer lineamientos para el disefio de estrategias
que contribuyan a mejorar las condiciones de acceso a derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Acciones destacadas:

Se realiz6 la actualizacion de datos del afo 2023 del relevamiento de indicadores para el monitoreo de los
SPID provinciales. El formulario fue enviado el 30 de mayo. Se realizé el informe con datos del afio 2023 por
primera vez con sélo un afo de posterioridad, presentandose en diciembre de 2024, momento en que se remi-
ti6 a las autoridades del organismo administrativo de proteccion de cada jurisdiccion.

Trabajo con las jurisdicciones

A través del fortalecimiento institucional y operativo de los organismos administrativos se promueve la re-je-
rarquizacioén del sistema de promocion y proteccion integral de derechos en las 24 jurisdicciones de nuestro
pais. Asi, se elaboran informes de diagndstico y de monitoreo, documentos con encuadres normativos, ase-
soramiento y asistencia técnica, aportes para la elaboracién de protocolos, procesos y circuitos intra e inte-
rinstitucionales y herramientas de gestion del organismo administrativo con los demas actores del sistema,
conversatorios de intercambio y reflexion sobre experiencias locales, entre otras. Ello a través de visitas y
reuniones en territorio y de manera remota.
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Acciones destacadas:

A fin de contextualizar el informe que sigue, cabe sefialar que en el 2023 se llevaron a cabo procesos elec-
cionarios en todo el pais, como consecuencia de los cuales se produjo un recambio de autoridades a nivel
nacional, provincial y municipal en la mayoria de las jurisdicciones, lo que ha obligado a renovar los contactos
y vinculos con los ministerios y organismos administrativos de proteccién de derechos.

Al finalizar el afio se realizaron visitas presenciales a cuatro jurisdicciones, en tres de ellas se efectué una
devolucion del informe diagndstico realizado en 2020 y actualizacién de datos de afios subsiguientes, lo que
permitié iniciar un proceso de seguimiento y acompafamiento respecto a los principales nudos criticos del
sistema de proteccion local. Se visitaron las provincias de Chaco, Tierra del Fuego, San Luis, y nuevamente
Catamarca, provincia con la que se sostuvo relacidn virtual hasta esta nueva visita.

Provincia de Buenos Aires

En abril la Defensora, el Defensor Adjunto y las Directoras de Recepcién de Consultas y Denuncias, de Exigi-
bilidad y Litigio Estratégico y de Fortalecimiento del SPID mantuvieron una reunién con la Directora Ejecutiva
del Organismo Provincial de Nifiez y Adolescencia (OPNYA), la Subsecretaria de Promocion y Proteccion de
Derechos y la Subsecretaria Penal Juvenil.

En dicha reunion se abordaron los siguientes temas:

-Preocupacién por la situacién social de las infancias y adolescencias: las autoridades provinciales mani-
fiestan su preocupacién frente al deterioro de la situacion social, el recorte de recursos desde Nacién que
sin duda impactaran en el incremento de la pobreza y los hechos delictivos en perjuicio de las nifias, nifios y
adolescentes.

-Articulacion interjurisdiccional con la CABA. Se ofrece la intermediacion de la Defensoria para revisar el pro-
tocolo entre el CDNNYA y el OPNNYA.

-Salud Mental. Expresan dificultades en la articulacion, se menciona la reciente recomendacién 10 emitida
por la Defensora Sobre el derecho de las nifias, nifios y adolescentes con padecimientos en su salud mental
a una vida plena.

-Supervision de dispositivos: Se aborda la situacién de los dispositivos proteccionales, propios y conveniados,
y se le informa acerca de la recomendacion nro. 9 formulada por la Defensora sobre los estandares minimos
de calidad en las condiciones de alojamiento en dispositivos destinados a nifias, nifios y adolescentes bajo
cuidado del Estado.

Por otro lado, en el mes de agosto se mantuvieron reuniones con los responsables de los Servicios Zonales
de la provincia y en el mes de octubre de manera especifica con la Regién Sur. En el primer caso, se conversd
sobre los cambios que se implementan desde el organismo en lo que atafie al plantel de personal, dado que
se ha disefiado una carrera que jerarquiza a los responsables de dispositivos y define tareas y funciones para
cada cargo. En el segundo caso la reunion verso sobre las dificultades de articulacion, especialmente en rela-
cion con Nifias, Niflos y Adolescentes alojados en dispositivos de cuidado a cargo del Estado. Se plantearon
dificultades para la atencién de la salud mental y para sostener la escolarizacion obligatoria y asimismo se
propuso un trabajo en comun sobre la supervision de intervenciones y de dispositivos de alojamiento.

El 20 de noviembre, la Direccion de Fortalecimiento del Sistema de Promocidn y Proteccion de Derechos y el
Area de Coordinacién de Organizaciones Sociales, participaron en la convocatoria para la conformacion del
Consejo Local de Nifiez del Municipio de Berisso.

Estos consejos son espacios en los que diferentes instituciones se retinen para trabajar juntos en la promo-
cion y proteccion de los derechos de nifas, nifios y adolescentes del municipio. Del encuentro también parti-
ciparon el Intendente de Berisso, Fabian Cagliardi, la Directora Ejecutiva del OPNYA, Andrea Caceres; la Direc-
tora de Nifiez y Adolescencia de Berisso, Griselda Ezeiza y el Secretario de Derechos Humanos de Ensenada,
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Carlos Dabalioni. Desde la Defensoria se destacé la importancia de que las organizaciones locales participen
en espacios interinstitucionales para promover y proteger los derechos de las nifias y nifios, se identifico a los
consejos locales como actores clave en estos sistemas y se ofrecié capacitacion técnica, asesoramiento y
acompafiamiento para su funcionamiento.

Por ultimo, el 11 de diciembre la Directora de Fortalecimiento del Sistema de Promocion y Proteccidn Integral
de Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes e integrantes de su equipo, se reunieron con Micaela Fernan-
dez, responsable del Area de Nifiez de la Defensoria del Pueblo de la Provincia de Buenos Aires. En el marco
del Convenio de Cooperacion Técnica y Asistencia Reciproca entre la Defensoria del Pueblo de la Provincia
de Buenos Aires y la Defensora de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, se planificaron y disefiaron
acciones a implementar durante el afio 2025, con el objetivo de garantizar un enfoque integral en la defensa y
promocion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Provincia de Catamarca

En abril se realizdé una reunion virtual con Enrique Giménez, especialista en planeamiento educativo e inte-
grante de la Direccion de Evaluacion del Ministerio de Educacion de la provincia para intercambiar sobre la
situacion educativa particularmente de las y los niflos en zonas mas alejadas, rurales y conocer la gestion de
los conflictos y las situaciones de vulneracidn en las escuelas, siendo informados que articulan con el Poder
Judicial, especialmente en zonas cabeceras o en zonas mas alejadas, concurren a los puestos policiales. Es
de preocupacion de esta Defensoria esta situacién, razén por la cual se intentan establecer nuevas estrategias
de trabajo conjunto.

Ciudad de Buenos Aires

En el marco del seguimiento del sistema de promocién y proteccion de derechos, se realizé una reunion el
30 de abril con la Directora General de Servicios de Atencion Permanente del Consejo de Derechos de Nifas,
Nifios y Adolescentes, Dra. Itati Canido.

En la reunién se converso sobre la estructura institucional de la Ciudad en materia de nifias, nifios y adoles-
centes sin cuidados parentales. En este mismo marco se intercambié en relacion al abordaje de la salud
mental para este grupo en el contexto de la Recomendacién 10 de la Defensora y sobre los recursos con los
gue cuenta, tanto el Consejo como el resto de los efectores locales. Se dialogd, ademas, sobre las relaciones
interjurisdiccionales, particularmente con la Provincia de Buenos Aires, de manera de cooperar con el trabajo
de ambas jurisdicciones.

En agosto se realiz6 una reunidn entre la Defensoria, el Ministerio Publico Tutelar y el Ministerio Publico de la
Defensa buscando incidir en posibles cambios en las politicas destinadas a las y los nifios y adolescentes en
situacion de calle en la jurisdiccién, por medio de acuerdos de trabajo entre las tres instituciones.

Durante el mes de octubre, se brind6 asistencia técnica a la Comision de Ninos, Nifias y Adolescentes del
Colegio Publico de la Abogacia de la Capital Federal en el proyecto de “Guia de Buenas Practicas para Opera-
dores Judiciales”, guia que establece pautas de actuacion para estandarizar las intervenciones en los expe-
dientes administrativos y judiciales que involucran a nifias, nifios y adolescentes. Se destacé la importancia
de considerar los estandares detallados en las Recomendaciones N° 2 y N° 8 emitidas por la Defensoria.
Ademds, se realizaron sugerencias especificas respecto al rol del abogado del nifio. También se sugiri6 in-
corporar canales directos, accesibles y amigables de comunicacion con el Colegio, para que nifias, nifios y
adolescentes puedan acceder por si mismos al asesoramiento y al patrocinio letrado y se instd al Colegio a
elaborar instrumentos como la presente guia, con el fin de brindar herramientas a las abogadas y abogados
para una defensa especializada de nifias, nifios y adolescentes.
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Provincia de Chaco

Los dias 25y 26 de marzo en el marco de la visita a la provincia del Chaco se realizé la devolucidn del releva-
miento de indicadores del funcionamiento del Sistema de Promocién y Proteccion de los afios 2020, 2021 y
2022. Ademas, se realizaron reuniones con el Subsecretario de Nifiez, Adolescencia, Familia y Adultos Mayo-
res, Dr. Fernando Samudio asi como con la Directora de Proteccidn de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescen-
tes, Dra. Mirian Pauluk.

Por otro lado, con el objetivo de la supervisién del SPID, se organizaron distintas reuniones con responsables
de organismos de control como el Presidente, Comisionadas e integrantes del equipo técnico del Comité
Provincial para la Prevencion de la Tortura; la Defensoria del Pueblo de Chaco con asesores del Defensor Ber-
nardo Voloj y Defensora de Nifias, Nifios y Adolescentes de Resistencia con la Defensora Dra. Valeria Cruz y
autoridades de nifiez del municipio y con la Defensora General, Dra. Alicia Beatriz Alcala.

Provincia de Chubut

El 21 de marzo, autoridades de la Defensoria recibieron a funcionarios del Ministerio de Desarrollo Humano
de la provincia de Chubut. En la reunion, se abord6 la continuidad del monitoreo del sistema de proteccion
provincial y otros temas centrales, entre los que se destacé el inicio de clases escolares.

Las autoridades provinciales informaron que, tal como recomendo la Defensoria, trasladaran el dispositivo
penal juvenil denominado Centro de Orientacion Socio Educativa (COSE) a un inmueble ubicado en el ejido
urbano.

En el mes de septiembre se respondioé una nota enviada por la Comisién de Seguimiento de la ley Il N°21
creada en el marco de la legislatura provincial remitiendo un informe de analisis de los resultados de la imple-
mentacion y funcionamiento del sistema de proteccion local.

Provincia de Corrientes

Durante el Encuentro de Legisladores organizado por la Defensoria, se tratd con legisladores de esta provincia,
el tema de la aprobacion y conformacién en la Camara de Diputados provincial de una Comision especial de
reforma de la Ley de Proteccién. En tal sentido, se indicé su integracién y puesta en funcionamiento en corto
plazo.

Conformada la “Comision Técnica Especial de estudio, analisis y redaccion del proyecto de ley de reforma'y
actualizacion de la Ley de Proteccion Integral de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes para la provin-
cia de Corrientes” se mantuvieron contactos con diferentes actores que la integran para seguir el proceso y
ofrecer la asistencia de la Defensoria.

Durante el mes de octubre, el Departamento de Fiscalizacidn de la Direccién de Proteccidn solicitd una opinién
técnica al proyecto de protocolo para los dispositivos residenciales que alojan a nifias, nifios y adolescentes
sin cuidados parentales, tal como lo establece en Art. 10 inc. b del Decreto provincial 1075/2022.

Provincia de Entre Rios

En junio se realiza una reunién con la nueva titular del Consejo Provincial de Nifiez, Adolescencia y Familia, Cla-
risa Sack. Se converso respecto a la situacién general del organismo, y en particular sobre el estado deficitario
de los dispositivos de alojamiento y las dificultades de coordinacién con el Poder Judicial.

Participé también la legisladora Carolina Streintenberger, quien manifesto la existencia de interés en avanzar
en un proyecto de ley que regule estandares de condiciones de alojamiento de los dispositivos residenciales,
para lo cual se le remite informacién pertinente.

En la busqueda de articular con otros actores del sistema e impulsar acciones para el fortalecimiento del sis-
tema de proteccion local, la Defensoria convocé en noviembre al Registro de Abogados de Nifias y Nifios del
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Colegio Publico de Abogados de la provincia de Entre Rios para participar como expositor de un conversatorio
sobre el estado de situacion de la figura.

Provincia de Formosa

En abril se realizé un contacto de seguimiento con la coordinadora de las residencias socioeducativas para
conocer el estado de avance con los temas identificados como nudos centrales, luego de la visita a la provin-
cia. En la misma se informé que comenzé a funcionar la Mesa con Salud Sexual sugerida por la Defensoria y
se establecieron visitas periddicas a los dispositivos proteccionales por la jueza de menores Dra. Jarzynski, lo
que permitié hacer mas fluido el vinculo entre ambas instituciones.

En el mes de junio continué el contacto con la magistrada donde se retomaron temas referidos a los circuitos
judiciales y una posible mesa de articulacion entre los juzgados de menores y el de familia. En relacién con la
garantia del derecho a la educacion, la magistrada informé que luego de la visita de la Defensoria, se inst6 a la
escolarizacién de todos los adolescentes del CAIJU, se los inscribié en escuelas fuera de la institucion, todos
en el nivel secundario.

Provincia de Jujuy

La Defensora de nifias, nifios y adolescentes Alejandra Martinez y el Defensor Adjunto Agustin Garlatti estu-
vieron presentes en el Encuentro Anual de Legisladores organizado por la Defensoria y con ellos se conversé
sobre el estado de situacion del sistema de proteccién local. Asimismo, durante el mes de septiembre se
mantuvo reunion presencial en sede de la Defensoria y se intercambié informacién entre ambos organismos,
para continuar y fortalecer el trabajo conjunto.

En el mes de enero se mantiene una reunion con lleana Leguizamén, funcionaria de la SENAF provincial de la
cual participaron los equipos de las distintas direcciones que integran el organismo de nifiez provincial

Provincia de La Rioja

En agosto se realizé una reunion virtual con Estela Ponce, coordinadora del Dispositivo territorial Penal Juvenil
de Acompafnamiento y Supervision Nueva Vida, Subsecretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia del Ministerio
de Desarrollo Social y Sheila Contreras coordinadora del dispositivo de Guardia en comisaria de la Secretaria
de DDHH del Ministerio de Justicia, Seguridad y DDHH. La reunién tuvo como objetivo revisar la informacién
brindada en el Relevamiento de indicadores del afio 2023 sobre los ingresos a dispositivos penales juveniles.
Se aproveché la oportunidad para conocer todos los dispositivos con los que cuentan en la provincia y las
dinamicas de trabajo con esta poblacion.

Provincia de Mendoza

El 11 de marzo de 2024 se realizé una reunién de autoridades de la Defensoria con la Subsecretaria de Nifiez
y Adolescencia de la provincia. Se traté la situacion actual del dispositivo penal ex COSE y de los Centros Re-
sidenciales de alojamiento de nifas, nifios y adolescentes sin cuidados parentales.

En julio se realiz6 una nueva reunién con la Subsecretaria de Nifiez y Adolescencia y con el Director de interna-
ciones del dispositivo ex COSE, con el objetivo de mantener actualizada la informacion respecto a su estado,
como asi también la situacién de los centros residenciales proteccionales dependientes de la Direccion Ge-
neral de Proteccién de Derechos. En esa oportunidad, se informé a la Defensoria que comenzaron obras de
reforma en el ex COSE y que se encuentran avanzando con las recomendaciones realizadas en la reunion del
mes de marzo. Se informé también que la provincia, a partir de un convenio con la Universidad Nacional de
Cuyo, se encontraba organizando una Diplomatura para el personal del dispositivo, que se replicara para los
operadores de los dispositivos proteccionales.
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Finalmente, las autoridades provinciales indicaron que durante el mes de junio comenzo6 la implementacién
del Plan Federal de Capacitacion (Ley Lucio) obligatorio para todas las areas del Estado; hasta la fecha de la
reunion se habian capacitado aproximadamente 7000 empleados provinciales.

Provincia de Neuquén

En diciembre se realizé una reunién informativa con Nayla Pituch asesora del Subsecretario de Familia del
Ministro de Gobierno, a fin de conocer la nueva estructura de la que depende la Subsecretaria y las medidas y
reformas implementadas a lo largo del afo en dicha provincia, comento la situacion del personal y las articu-
laciones interinstitucionales que se retomaron a partir de la asuncion del Subsecretario.

Provincia de Rio Negro

En marzo se realizé una reunion virtual con la Secretaria de Nifiez y Adolescencia y Familia, Laura Demarco y
su equipo. Luego de la presentacién de las nuevas autoridades, se describe la estructura de la Secretaria acla-
rando que no ha habido modificaciones a pesar de la reciente inclusién dentro de la estructura del Ministerio
de Desarrollo Humano, Deportes y Cultura. Brinda informacién, también, sobre los programas y dispositivos
de la Secretaria, y los programas nacionales. Informan que no han finalizado los tramites para que los Nifas,
Nifios y Adolescentes de hogares puedan cobrar la AUH y que el Consejo Provincial no esta en funcionamiento
actualmente.

En agosto se realiza una nueva reunién, presencial en la Defensoria, con la Defensora Marisa Graham y se
propone entre otras acciones realizar una actividad con las areas de nifiez de las 24 jurisdicciones en materia
de abordaje de nifias, nifios y adolescentes en contacto con el sistema penal.

En el mes de enero se mantuvo reunién con Silvana Culumilla, titular de la SENAF, a fin de intercambiar infor-
macioén sobre el funcionamiento del SPID provincial y compartir datos y material de su interés.

Provincia de Salta

En articulacion con la Direccién de Relaciones Institucionales se brindé colaboracion para la elaboracion del
dictamen al proyecto de Ley “Creacion de Equipo de Diagnéstico Organizacional para Dispositivos de Cuidado
Institucional de Menores de la Provincia de Salta” remitido por la Red de Legisladores de la Defensoria.

Provincia de San Luis

Entre el 27 y 29 de agosto la Defensoria realizo la primera visita a la provincia. Se mantuvieron reuniones con
el Ministro de Desarrollo Humano, con la Directora de Primera Infancia y Familia, y con el Subdirector de Pro-
teccién de Derechos nifias, nifios y adolescentes. También se mantuvo reunién con el Defensor General Pro-
visorio y con Defensores de Nifiez, Adolescencia e Incapaces, en la que se conversé respecto a la supervision
externa de las Familias Solidarias, y se intercambiaron opiniones respecto a los instrumentos que elaboré la
Defensoria.

Ma3s alla de las reuniones con las autoridades, se visité también la Comisaria de Atencién a la Nifiez, Adoles-
cencia y Familia de la Ciudad de San Luis, la Comisaria de Atencidn a la Nifiez, Adolescencia y Familia de la
Ciudad de Villa Mercedes y la Escuela Generativa Luis Lusquifios.

Junto a los integrantes de los equipos de la Subdireccién de Nifiez y con la presencia del Subdirector y Jefas
de Areas, se presentaron los datos con la informacién relevada entre los afios 2020 y 2022, y se intercambia-
ron opiniones respecto a los nudos del sistema de proteccion local, entre ellos la falta de una ley de proteccién
integral y de responsabilidad penal juvenil, conforme la Recomendacién N°3 de la Defensoria.

Finalmente, autoridades de la Defensoria participaron de la Mesa Interinstitucional convocada por la Subdi-
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reccion de Proteccion de Derechos de ninas, nifios y adolescentes; participaron adolescentes de la Red de
Promotoras/es de Derechos, que intercambiaron opiniones y propuestas con autoridades provinciales de las
areas de salud, salud mental y educacion.

Provincia de Santa Fe

En el mes de marzo las autoridades de la Defensoria mantuvieron una reunion virtual con las nuevas auto-
ridades de la Secretaria de Nifiez Adolescencia y Familia de la Provincia de Santa Fe. Alli se abord¢ la con-
tinuidad del monitoreo del sistema de promocidn y proteccion, y se informé acerca de las observaciones y
recomendaciones realizadas hacia la provincia. Se conversé ademads acerca de la situacion de las nifias nifios
y adolescentes con padecimientos de salud mental y se abordé el estado actual en materia de condiciones de
alojamiento en dispositivos de nifias nifios y adolescentes y la necesidad de un abordaje desde el sistema de
proteccion integral de derechos de los adolescentes en conflicto con la ley penal.

En el mes de julio se realiz6 una reunién con integrantes del Area de Investigacién en Politicas Publicas (ex
Monitoreo) de la Defensoria de nifias, nifios y adolescentes de la provincia de Santa Fe, dado que se encontra-
ban en plena formulacién de un proyecto de investigacion sobre la situacion en los hospitales generales con
servicios de salud mental, incluyendo provinciales y municipales. Explicaron que su intencidn es incluir tanto
a aquellos nifios, nifias y adolescentes que se encuentran dentro del SPID como a aquellos que no lo estan y
se encuentran hospitalizados, atendidos por temas especificamente de salud mental.

Provincia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur

Entre el 10 y 12 de junio se realizo la primera visita de autoridades de la Defensoria a la provincia. En esa
ocasion, se mantuvieron reuniones con la Ministra de Bienestar Ciudadano y Justicia, el Secretario de Nifiez,
Adolescencia y Familia (SENAF), el Secretario de Justicia, y la Secretaria de Derechos Humanos. Con las
autoridades, se abordd la situacidn de las nifias, nifios y adolescentes de la provincia, manifestando especial
preocupacion respecto a la continuidad de los programas dirigidos a nifias, nifios y adolescentes financiados
con recursos provenientes del Estado nacional.

Se presentd también el Informe Provincial del Relevamiento realizado por la Defensoria con informacion sobre
los afios 2020, 2021 y 2022, y se destacaron los nudos criticos en el funcionamiento del Sistema de Protec-
cion Integral provincial. Entre ellos, se mencionaron el déficit en la dotacion de equipos técnicos y operadores;
la gestidn provincial respondié estar en conocimiento del temay compartir la preocupacion. El mismo informe
provincial fue presentado también en la reunién con los equipos técnicos y de conduccién de la Subsecretaria
de proteccidn de la region norte, de la que participaron ademas el Secretario de Nifiez, Adolescencia y Familia,
la Subsecretaria de Proteccion de la region norte y profesionales de las 5 Direcciones que la integran.

Posteriormente se realizaron visitas de monitoreo a las residencias para nifias, nifios y adolescentes sin cui-
dados parentales de Ushuaia y Rio Grande.

También se trabajé con la Mesa Interministerial e intersectorial Rio Grande. El encuentro fue organizado por
la Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia de Tierra del Fuego y participaron adolescentes de la Red de
Promotores de Derechos de Tolhuin y de Rio Grande, como también efectores de salud, educacién y del Poder
Judicial. En el ambito de la Mesa, se presento la agenda de los adolescentes de la provincia y se abrio al dia-
logo sobre los nudos criticos por los que atraviesa el sistema de proteccion de derechos. Los adolescentes
puntualizaron la necesidad de abordar muy especialmente las tematicas de salud mental, suicidio, adicciones,
la implementacion de la Educacién Sexual Integral, y se refirieron a la importancia de los espacios de encuen-
tro, dadas las caracteristicas particulares de la region. Los actores presentes se comprometieron a darle
continuidad a la Mesa como instrumento de articulacion permanente. El mismo ambito de trabajo se replico
en Ushuaia con la participacion de efectores de salud, educacién, Poder Judicial, género y derechos humanos,
pero sin participacion de adolescentes.
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Provincia de Tucuman

En el mes de mayo se iniciaron una serie de reuniones de seguimiento a raiz de la situacién en dispositivos
de alojamiento. Estos espacios permitieron el intercambio de propuestas y opiniones sobre la situacion del
sistema de proteccidon de derechos en la provincia.

En el mes de junio la Directora de Nifiez, Adolescencia y Familia de la Secretaria de Estado de Nifiez, Adoles-
cencia y Familia solicit6 a la Defensoria un informe técnico por el Protocolo Interinstitucional de Aplicacién del
Sistema de Proteccién Integral de Derechos de nifios, Nifias y Adolescentes en la provincia. En julio se remitid
la opinion técnica de la Defensoria.

Abordaje federal de temas transversales

A partir del relevamiento anual de informacién a través del sistema de indicadores, las visitas al territorio, las
demandas recibidas, las reuniones de intercambio y los casos que ingresan en la Defensoria, hemos podido
identificar temas criticos presentes en el SPPID de todas las jurisdicciones de nuestro pais. Durante el 2024
hemos abordado algunas de ellas a través de acciones que han involucrado o de las que han participado la
gran mayoria de las jurisdicciones, a saber: la defensa técnica de nifias, nifios y adolescentes; protocolos in-
terinstitucionales para el abordaje de la violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes; erradicacién del
trabajo infantil; abordaje a adolescentes no punibles; nifias, nifios y adolescentes con padecimientos en su
salud mental y género y nifiez.

Estas tematicas se abordaron a partir de diversas acciones que se encuentran desarrolladas a lo largo del
informe, como la elaboracién y difusion de la Recomendacion N°10 Sobre el Derecho de las nifias, nifios y ado-
lescentes con padecimientos en su salud mental a una vida plena, el relevamiento de protocolos interactorales
de abordaje a la violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes, el conversatorio junto con UNICEF “Es por
ahi: Experiencias Locales con Adolescentes en su Comunidad”, el encuentro junto con UNICEF de “Abordajes
locales de adolescentes en conflicto con la ley penal: estrategias y desafios”, ambos sobre experiencias en la
provincia de Buenos Aires, el envié de notas . Ademas se envié un pedido de informe al Secretario de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social del Ministerio de Capital Humano en relacién a las politicas implementadas para la
erradicacion del trabajo infantil y la proteccién del trabajo adolescente y el estado de cumplimiento del “Plan
Nacional para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajo Adolescente 2024-
2028" y las medidas llevadas a cabo desde la Secretaria para su ejecucion: y se trabajé junto a UNICEF en el
encuentro “Estrategias de prevencion y respuesta a la violencia contra nifias, nifios y adolescentes en el marco
de situaciones de violencia de género”.

Defensa Técnica de Nifas, Nifios y Adolescentes

Las dificultades para acceder al derecho de defensa técnica de nifias, nifios y adolescentes por la ausencia de
organismos en las provincias que brinden el servicio, ha llevado a implementar acciones conjuntamente con
UNICEF Argentina y Colegios de la Abogacia provinciales, con el fin de promocionar la figura del abogado del
nifo.

En primer lugar, se elaboré un documento en el que se consolida la informacién relevada por la Defensoria,
que contiene los siguientes items:

1. Fundamentos de la defensa técnica de nifias, nifios y adolescentes, como una herramienta para garantizar
su derecho a ser escuchadas/os, su autonomia progresiva, su interés superior, la tutela judicial efectiva, el
debido proceso legal y el principio de igualdad y no discriminacion;

2. Estado de situacién actual en cada provincia;

3. Centralidad de la figura para la Defensoria, que ha destacado su importancia en las Recomendaciones
N°2,6,8y9;

4. Estandares minimos para garantizar el servicio de sintonia con los derechos y garantias en materia de
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promocidn y proteccién de derechos.

Por otro lado, a solicitud del Colegio Publico de Abogados de Ciudad de Buenos Aires (CPACF), se analiz6 el
protocolo de actuacion para operadores judiciales elaborado por el Registro de Abogados del Nifio de esa
entidad. En virtud de ello, se participo en el mes de septiembre de una reunién presencial en sede del Colegio
Publico para brindar los aportes de la Defensoria e intercambiar opiniones al respecto.

Por ultimo, a fin de afio se organizé en conjunto con UNICEF Argentina un conversatorio con los Colegios Pu-
blicos de Abogados que cuentan con servicio de Abogado de Nifias y Nifios, y con aquellos Colegios Publicos
que durante el relevamiento manifestaron interés en avanzar en ese camino. Se solicitdé a los Colegios de
Buenos Aires y Entre Rios con vasta trayectoria en la materia que expongan en relacion a las estrategias para
sortear obstdaculos interinstitucionales, principales logros obtenidos en la defensa técnica de nifias, nifios y
adolescente, y desafios pendientes en el reconocimiento de la figura. Estuvieron presentes mas de 90 perso-
nas de 19 (diecinueve) jurisdicciones, entre autoridades de Colegios de Abogados y/o de Registros, abogadas
y abogados de nifias, nifios y adolescentes, profesionales que estén impulsando el registro en su colegio y
legisladores.

Supervision de dispositivos de alojamiento de Ninas, Ninos y Adolescentes bajo cuidado
del Estado

A fin de dar cumplimiento a la manda legal establecida en el inc. €) del art. 55 de la Ley N°26.061, se impulsan
estrategias tendientes a la conformacién de un Sistema Federal de Monitoreo de las condiciones de alojamien-
to en los dispositivos de alojamiento de nifas, nifios y adolescentes bajo cuidado del Estado (proteccionales,
penales, de salud mental y otros) que, sin sobrepasar las autonomias provinciales, de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires y las instituciones preexistentes, ponga en cabeza de los organismos de supervisién externa
locales el control de los estandares minimos de calidad de cuidado que deben receptar los dispositivos que
albergan a nifias, nifios y adolescentes. En ese contexto, se dio especial Impulso de estandares a nivel nacio-
nal y provincial mediante diferentes herramientas.

Seguimiento de la Recomendacion N° 13, sobre los estandares minimos de calidad en las
condiciones de alojamiento en dispositivos de responsabilidad penal adolescente-juvenil

En el mes de septiembre la Defensoria emitioé la Recomendacién N13 “sobre los estandares minimos de ca-
lidad en las condiciones de alojamiento en dispositivos de responsabilidad penal adolescente - juvenil”, des-
tinada al Poder Ejecutivo Nacional, a los poderes ejecutivos provinciales y, particularmente, a aquellos orga-
nismos competentes especializados en materia penal juvenil. Su objeto es definir condiciones minimas que
deben cumplirse en los establecimientos que alojan a adolescentes en cumplimiento de medidas privativas o
restrictivas de la libertad, promoviendo la adecuacidn de los dispositivos y la debida supervision de su funcio-
namiento. A partir del mes de octubre se inicié el proceso de seguimiento mediante la notificacion formal a
cada una de las autoridades destinatarias de la Recomendacién. Por otra parte, se tienen proyectadas reunio-
nes y actividades de difusion de la Recomendacién con organismos de control encargados de llevar a cabo la
supervision externa de los dispositivos de alojamiento.

Seguimiento de la Recomendacion N° 9, Sobre los estandares minimos de calidad en las
condiciones de alojamiento en dispositivos destinados a niias, niiios y adolescentes
bajo cuidado del Estado

A solicitud de Lucia lafiez, Diputada de la Provincia de Buenos Aires, se emitié una opinién técnica respecto del
proyecto de ley cuyo objetivo es regular el funcionamiento de los dispositivos residenciales en el territorio de
esa provincia (EXPTE-D-1886-24/25 de la Honorable Camara de Diputados de la Provincia de Buenos Aires).

En el mismo sentido es de destacar que tanto en las provincias de La Rioja como en la de Tucuman se utilizo
la Recomendacion para la redaccion de la normativa especifica sobre estandares en materia de calidad de
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cuidados en los dispositivos de alojamiento, en modalidad residencial o familiar, seguin lo informado en el
Relevamiento de indicadores del Sistema de Proteccién Integral de Derechos sobre datos del afio 2023.

Adecuacion del procedimiento para las visitas a dispositivos que alojan nifias. Nifios y adolescen-
tes bajo el cuidado del Estado (modificacion de la Resolucion 2/2023)

En virtud de la Recomendacion N°9, de la Recomendacion N° 13 y de la aprobacion en el ambito del Consejo
Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia, de la Guia de Calidad del cuidado de nifas, nifios y adolescentes con
medida excepcional en dispositivos de modalidad residencial, se adecu6 el Anexo de la Resolucion 2/2023, en
el cual se establece el procedimiento para las visitas a dispositivos que alojan nifias nifios y adolescentes bajo
cuidado del Estado.

Asimismo, en conjunto con el Area de Participacién y Protagonismo disefiamos un instrumento a fin de re-
levar la voz de las nifias, nifios y adolescentes alojados en dichos dispositivos sin revictimizarlos sino por el
contrario a través de experiencias ludicas, para su utilizacion por parte de los organismos provinciales de
supervision. La metodologia de trabajo, el encuadre y la dindmica fueron implementadas en tres talleres en un
dispositivo de alojamiento provincial con nifias y nifios de 6 a 12 afios y con resultados satisfactorios.

Fortalecimiento de los organismos locales de supervision externa

Se contintda afianzando la relacion y articulacién con los organismos de supervision externa en las jurisdiccio-
nes a través de acciones de capacitacion y asistencia técnica. Entre ellas, se destacan las siguientes:

Junto a la Defensora Provincial del Servicio Publico Provincial de Defensa Penal de Santa Fe se acordé la rea-
lizacién de un taller destinado a la Defensoria General y a los Defensores y sus equipos, respecto al monitoreo
de dispositivos penales que alojan nifias, nifios y adolescentes. La propuesta de trabajo incluyd la realizacion
de visitas conjuntas y el disefio de una capacitacién sobre defensa técnica especializada, en virtud de la im-
plementacion del nuevo cédigo procesal penal.

En el mes de junio, junto a la Delegacién Mar del Plata de la Defensoria del Pueblo de la Provincia de Buenos
Aires, se llevaron adelante dos jornadas de trabajo. La actividad consistio en un taller de intercambio sobre
supervision externa de dispositivos residenciales, en el que se abordaron los ejes relevantes para laimplemen-
tacion de tal supervision, tomando como eje la Recomendacion N° 9 de la Defensoria y la “Guia de Calidad del
Cuidado en dispositivos residenciales” suscripta por las autoridades de nifiez en la Sesién 47° del Consejo
Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia.

En el marco del convenio vigente con el Consejo Federal de Defensores y Asesores Generales, la institucién par-
ticipo de la reunion del Consejo Federal de Defensores y Asesores Generales, en la sede de la Defensoria General
de la Nacién. En la reunién estuvo presente la Defensora General de la Nacién, las y los defensores generales y
asesores de 17 jurisdicciones. La Defensora presento6 el |l Informe de las acciones realizadas en el marco del
convenio con la Asociacién Civil de Defensores y Asesores Generales de la Republica Argentina. En el documen-
to se incluyeron las capacitaciones dictadas a las y los defensores, asesores y sus respectivos equipos durante
el 2022, el procedimiento para visitas a dispositivos de alojamiento de nifias, nifios y adolescentes aprobado por
Resolucién N°02/2023 DDNNYA, las visitas conjuntas a dispositivos de alojamiento de nifias nifios y adolescen-
tes realizadas con las y los defensores y asesores en sus Provincias, algunas intervenciones coordinadas a partir
de pedidos de intervencion recibidas por el area de Asesoramiento y Recepcion de Consultas de la Defensoria y,
finalmente, la actualizacion correspondiente al 2023 de los datos relevados con el formulario digital. Por dltimo,
también se acordé indagar sobre las condiciones de alojamiento de los dispositivos de justicia juvenil a nivel
federal, poniendo a disposicién un instrumento en formato digital para realizarlo de manera rapida.

Se realiz6 a fines de octubre un taller de supervision interna de dispositivos dirigido a la Secretaria de Jus-
ticia, Derechos Humanos y Género de Catamarca. El mismo fue solicitado por la Secretaria para las cuatro
Direcciones que la integran, la Direccién de Derechos Humanos, la Direccion de Mujeres, Género y Diversidad,
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la Direccion de Justicia y la de Atencidn Integral a Personas Liberadas. Este primer taller de aproximacion a
la tematica de Monitoreo de Dispositivos de Alojamiento de Nifias, Nifios y Adolescentes bajo el cuidado del
Estado ocurre dado que tienen previsto conformar un equipo para llevar a cabo la supervision interna de los
dispositivos de la provincia.

Intervenciones conjuntas con los organismos locales de supervision externa

Durante el afio 2024, en conjunto con los organismos locales de supervision independiente, se continué con la
realizacién de visitas a dispositivos. A partir de ellas, se obtuvieron diagnésticos que fueron utilizados como
insumos para la emision de sefialamientos y recomendaciones a las provincias, con el objetivo de asegurar el
cumplimiento de los estandares minimos de calidad de cuidado que deben recibir los dispositivos que alber-
gan a nifias, nifios y adolescentes.

Entre las acciones, se destaca la realizada en Chaco junto a la Defensora General y al Comité para la Pre-
vencion de la Tortura de esa provincia. Se mantuvieron reuniones en julio y septiembre de seguimiento a las
observaciones sobre el estado de situacion de los dispositivos, realizadas por esta Defensoria en la visita a
la provincia, particularmente respecto a Aldea Tres Horquetas, y prioritariamente los ECAs Nifias Bonitas y
Suefio de Luz (ubicados en el mismo establecimiento), donde actualmente residen 15 nifias y 16 adolescentes
respectivamente. La visita se centrd en verificar avances en vinculacion familiar, educacidn, participacién en
actividades recreativas fuera de la curricula escolar y constatar las condiciones materiales.

En CABA se realizé una visita de monitoreo al Centro de Atencién y Derivacién (C.A.D.) “Ursula Llona de In-
chausti”, dispositivo para la primera aprehension y al Centro Cerrado de cumplimiento de medidas penales
para adolescentes de 16 y 17 afios Dr. Manuel Rocca (ex Luis Agote), En dicha ocasidn el equipo de la Direc-
cion de Fortalecimiento del Sistema de Promocion y Proteccion realizé una inspeccion ocular y entrevistas a
las autoridades de dichos dispositivos. De la recorrida también participé el Comité de Prevencion de la Tortura
de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Junto a la Delegacién Mar del Plata de la Defensoria del Pueblo de la Provincia de Buenos Aires, se realizaron
las visitas de monitoreo de los dispositivos proteccional de alojamiento de nifias, nifios y adolescentes “Casa

n u

de abrigo Ramoén T. Gayone”, “Casa de Amigos” y “Hogar Palestra”.
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La Defensoria en
Comisiones Legislativas

La Defensoria, ademas de realizar el seguimiento de los proyectos que por su tematica impactan en forma
directa o indirecta en la poblacién de nifieces y juventudes, como organismo especializado ha sido invitada a
participar de reuniones de comision informativas a fin de plantear sus observaciones y manifestar su posicio-
namientos sobre diferentes temas.

Presentacion y Balances de la Defensoria ante Comision de Familia, Nifiez y Juventudes
de la Honorable Camara de Diputados

El 17 de abril de 2024 fueron invitados a la Comision la Defensora y el Defensor adjunto. En la reunién presen-
taron y compartieron con legisladores y legisladoras sus preocupaciones, manifestando la necesidad de no
retroceder en el piso de derechos alcanzados, especialmente en seguridad social. Ademas, expusieron sobre
los primeros anos de gestion y el funcionamiento del organismo en este tiempo. Se refirieron también a las
preocupaciones centrales respecto a seguridad social, nivel de cobertura y alcance del programa Progresar,
AUH, Tarjeta Alimentar, suficiencia de las prestaciones y movilidad de esos ingresos. En relacion a esto ultimo,
plantearon que era necesario prestar atencion a la discusién sobre la férmula y tratar de incluir a la Tarjeta Ali-
mentar en el calculo de movilidad. Asimismo, expresaron preocupacion por la seguridad alimentaria de nifas,
nifos y adolescentes debido a los problemas de implementacion y cumplimiento de la ley de alimentacion
saludable.

Sefalaron también cuestiones relativas a la salud, manifestando la necesidad de volver a niveles 6ptimos de
vacunacion, y su preocupacion por la continuidad del Plan ENIA y otras politicas publicas. Ademas, sefialaron
a la salud mental como uno de los temas principales de interés y atencién de la Defensoria. En relacion a ello,
llamaron la atencién respecto a la problematica del suicidio en adolescentes, las apuestas online y la protec-
cion de nifias, nifios y adolescentes en entornos digitales.

Por ultimo, abordaron la situacion actual de la escuela en cada uno de los niveles educativos y sefialaron ta-
reas pendientes para mejorar el funcionamiento del sistema de proteccién de derechos, entre los que se apun-
16 a la jerarquizacion del sistema y el control de los dispositivos que albergan nifas, nifios y adolescentes.

Consumo problematico de sitios de apuestas en linea de niias, ninos y adolescentes
ante la Comision de Familia, Nifiez y Juventudes de la Honorable Camara de Diputados

El dia 11 de junio, la Defensora y el Defensor adjunto participaron en la reunién informativa sobre consumo
problematico de sitios de apuestas en linea de nifias, nifios y adolescentes. En su exposicion, la Defensora
manifestd que es muy importante que la comisién de Nifiez de la Cdmara de Diputados haya decidido incluir
el tema en su agenda de trabajo, y expresé que es dificil atender el tema sin hablar de la adiccién al entorno
digital, con nifias, ninos y adolescentes sujetos a las pantallas. Consideré que existen muchos riesgos en
entornos digitales y que el mundo adulto no ha sabido prevenir los problemas que se han generado. Por otro
lado, recomendd que todos los proyectos que abordan el tema tengan giro a las comisiones de educacién y
de nifiez. Para finalizar, destacé la importancia de volver al juego libre, al juego con el otro. Por su parte, el
Defensor adjunto explicé que al comenzar a trabajar el tema desde la Defensoria, lo primero que se hizo fue
escuchar a los chicos, reunirse con las organizaciones, con la loteria de la Ciudad de Buenos Aires, y con repre-
sentantes de Alea (Asociacion de Loterias, Quinielas y Casinos estatales de Argentina). Desde la Defensoria
se realizaron 24 pedidos de informe, con el objetivo de interiorizarse respecto a cémo se ejerce el control de
las plataformas de juegos y apuestas en linea. Asimismo, manifestd que desde la Defensoria se esta procu-
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rando instalar el tema en la Red de Legisladoras y Legisladores. Sefialé que, por el interés superior del nifio,
no se puede aplicar en los sistemas el mismo algoritmo que se aplica a adultos y afirmé que el Congreso
Nacional deberia trabajar en una ley destinada a regular estandares minimos. En este sentido, sefial6 que las
cuestiones que esa norma deberia considerar pasan por hablar de consumo problematico y no de ludopatia;
establecer prohibiciones o regulacion de la publicidad -especialmente en lo que respecta a la participacion de
influencers y figuras publicas y en eventos deportivos y culturales-; inclusién de leyendas sobre la prohibicién
de juegos para menores de edad; reglamentacion de acceso a sitios web; vinculos con el registro nacional de
las personas; control de acceso para cada transaccién; modalidades de pago y regulacion de uso de billeteras
virtuales; y, finalmente, todo lo referido a la proteccién de los datos personales. Por ultimo, el Defensor Adjunto
refirid que entre el 70 y el 80% del juego en linea se da en sitios ilegales, y que por eso es un tema especial-
mente complejo que requiere del trabajo mancomunado del ENACOM vy las empresas legales, que deberia
abordarse técnicamente con especialistas en delitos informaticos.

Plan ENIA ante la Comision de Accion Social y Salud Publica
de la Honorable Camara de Diputados

El 25 de junio se realizé una reunién de la Comision de Accién Social y Salud Publica de la Camara de Diputa-
dos de la Nacion, en la cual participaron la Defensora y el Defensor Adjunto. Destacaron las declaraciones de
las trabajadoras del Plan ENIA que prestan sus servicios en el territorio, y la Defensora manifesté que, si no
tienen una proyeccion en las provincias, “los planes nacionales son lo mismo que el aire” y que por eso es in-
dispensable que la ley obligue al financiamiento nacional. En relacién a la importancia del Plan y la necesidad
de desnaturalizar problemas como el abuso sexual en la infancia, manifesté que en la Republica Argentina el
80% de las denuncias por violencias, tiene que ver con abuso sexual y se refiri6 a la necesidad de trabajar y
aportar a nuevas masculinidades. Por su parte, el Defensor Adjunto, manifesté su preocupacion por los despi-
dos de trabajadoras y trabajadores abocados al Plan ENIA, y su disminucion presupuestaria.

Proyecto de tipificacion del delito de compra y venta de niias, nifos y adolescentes

El 2 de julio la Defensora y el Defensor Adjunto participaron en una reunion de las Comisiones de Legislacion
Penal y Familia, Nifiez y Juventudes de la Camara de Diputados en la que se debatié el tratamiento de la tipi-
ficacion del delito de compra y venta de nifias, nifios y adolescentes. La Defensora celebro que el Congreso
Nacional haya encarado la tipificacién del delito de compraventa, sefialé el trabajo de la Defensoria en torno al
andlisis hecho sobre los proyectos de ley con estado parlamentario y manifestd que, aunque tienen distintos
matices, todos apuntan a lo mismo.

El 10 de julio de 2024, ante la Comisién de Justicia y Asuntos penales del Senado, en virtud de de las propues-
tas de modificacion del Cédigo Penal, la Defensora sostuvo la necesidad de cumplir con el segundo protocolo
facultativo de la Convencioén sobre los Derechos del Nifio, a la que la Republica Argentina adhirié en el afio
2002. El Protocolo facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifo relativo a la venta de nifios, la
prostitucién infantil y la utilizacién de nifios en la pornografia, establece la necesidad de un régimen sdlido de
adopcion que la haga mas transparente, y que evite la compraventa de nifios con este fin. En esa oportunidad
también destaco que debe cumplir el pais con el fallo “Fornerén” y que ante una reforma del Cédigo Penal se
incorpore la situacion de vulnerabilidad, cumpliendo con las Reglas de Brasilia, que fueron aceptadas por la
Corte Suprema de Justicia.

La Defensora destacé que en la Republica Argentina —a pesar de haber estado prohibidas anteriormente en el
articulo 318, y ahora expresamente prohibidas en el articulo 611 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacién— se
siguen realizando las entregas de nifas, nifios y adolescentes por acto administrativo, por escritura publica
y también las directas con fines de adopcion. Por tal motivo, solicité que el articulo incorpore explicitamente
los fines adoptivos o no haber cumplido con el proceso legal vigente para la adopcion cuando haya mediado
0 no precio, promesa remunerativa o cualquier otro tipo de contraprestacion. Hay un delito tipificado, que es la
compraventa con fines de adopcion y, hay otro delito en concurso ideal, que es el delito de trata de personas.
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Sistema penal juvenil ante las Comisiones de Legislacion Penal, Familia, Nifez y
Juventudes, Justicia y Presupuesto y Hacienda. Honorable Camara de Diputados

Durante el primer semestre de 2024, comenzé la discusidn sobre un sistema penal juvenil en el Congreso de
la Nacién, con motivo del envio por parte del Poder Ejecutivo Nacional de un proyecto sobre el tema. La De-
fensora y el Defensor Adjunto participaron el 28 de agosto de los plenarios convocados para la discusion de
un sistema penal juvenil en Argentina. La Defensora manifesté que es muy dificil legislar sobre una realidad
que no se conoce. Expreso que ademas del Proyecto del PEN, hay otros proyectos que bajan la edad, que son
netamente punitivistas, y en los que no se reconoce el principio basico de los derechos de los nifios, que es el
principio de proteccién especial por el hecho de ser vulnerables, el cual esta respaldado por la Convencién so-
bre los Derechos del Nifio y el amplio Corpus luris en materia de derechos humanos. La Defensora manifesté
que esas medidas son poco inteligentes, porque la violencia no se combate con mas violencia, y los indices de
criminalidad no disminuyen por bajar la edad de punibilidad o aumentando la pena a los menores, sino que se
baja evitando la reincidencia y la reiteracion; en los ambitos donde estan prisioneros los adultos, los nifios no
pueden salir mejor. Manifesto también que una sociedad mas justa y pacifica se hace combatiendo el crimen
organizado, principalmente el narcotrafico que es el que capta a nuestros nifios y nifas, investigando el lavado
de dinero, y combatiendo de manera eficiente al narcotrafico y la trata de personas.

La Defensora ademas sefald que cuando el Estado genera politicas para adolescentes, estos las toman.
Brindé como uno de los principales ejemplos la escolarizacién, que alcanza actualmente al 94,1% a partir de
politicas como las Beca Progresar, donde el 41% de los adolescentes de entre 16 y 17 afios aplicaron para
sostener sus estudios.

En esa oportunidad presenté también datos sobre la baja del delito juvenil a nivel nacional desde el afio 2015.
En las provincias de Buenos Aires, Santa Fe, Cérdoba se observa un descenso considerable. Brasil es el ejem-
plo de cémo la baja de imputabilidad no soluciona el problema, teniendo una tasa de 23,1 puntos. Por el con-
trario, Bolivia, Cuba y Argentina son paises con la edad de punibilidad mas alta, y presentan la tasa mas baja.
Asi, segun datos de UNICEF, el 0,45% de los menores han cometido presuntamente un delito y que el resto del
99,55% de nifios y adolescentes no estan cometiendo delitos.

Participacion ante la Comision de Discapacidad de la Camara de Diputados

El dia 17 de abril, ante la Comisién de Familia, Nifiez y Juventudes de la Camara de Diputados de la Nacion,
la Defensora sefialé que el problema de la discapacidad es un problema de barreras materiales y barreras
culturales; indic6 que las materiales son mas faciles de resolver que las culturales, porque el tema de la discri-
minacion de la discapacidad tanto fisica como psicolégica, mental o psiquica es un problema de la cultura, de
discriminacién de aquel que es diferente. La Defensora recomendo la sancion de una norma que articule o que
haga compatible la Convencién sobre los Derechos del Nifio con la Convencién de Derechos de Personas con
Discapacidad; o bien una ley, como existe la 26.061, aplicable en todo el territorio nacional, una ley de disca-
pacidad que tome el nuevo paradigma de la discapacidad que es un modelo social, contra el modelo médico
0 galeno céntrico. Destaco entonces la necesidad de una ley que cambie el paradigma vigente para que todos
los nifios y ninas con discapacidad puedan acceder a estos recursos.

Para que el ejercicio de derechos de nifias, nifios y adolescentes sea efectivo, y sean activos en el gjercicio
de su ciudadania, la Defensoria destaca la falta de un cruce de las dos Convenciones, del principio de pro-
teccion especial de derechos y del modelo social de la discapacidad, y sefiala la necesidad de fortalecer los
sistema de apoyos, ajustes razonables y condiciones concretas de accesibilidad que tengan como centro la
no discriminacion, la posibilidad de desarrollar una vida independiente, que se brinde un servicio de educacién
inclusivo y que sean removidas las barreras que se presentan en cada contexto.

El 15 de octubre de 2024, en el marco del encuentro “Pensiones no contributivas y el derecho a la proteccion
social de las personas con discapacidad en el marco de la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad”, la Defensoria planted la falta de adecuacién normativa a nivel local que recepte los dere-
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chos que establecen tanto la Convencion sobre los Derechos del Nifio como la Convencidn sobre los derechos
de personas con discapacidad. Se manifest6 que el Decreto 843/24 implica un retroceso en materia de pres-
taciones para los nifios con discapacidad, especialmente la regresividad de concebir la incapacidad laboral
como determinante de la discapacidad de una persona.

El dia 6 de diciembre, en el marco del 35° aniversario de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Defen-
soria participé de una jornada en la Camara de Diputados, especificamente en el panel sobre nifiez y disca-
pacidad, oportunidad en la que se hizo hincapié en la necesidad de promover una normativa que contemple
las perspectivas del modelo social de la discapacidad y protecciéon especial de los derechos de nifias, nifios
y adolescentes.

Dia mundial contra la trata de personas

La Defensora particip6 junto a otros especialistas de la jornada realizada en el Honorable Senado de la Nacion
en el marco del Dia Mundial contra la Trata de Personas. El evento se titulé “Trata infantil: ;Qué hay detras de
la desaparicion de nifios, nifias y adolescentes” y alli sefalo la importancia de atender a una victima de trata y
garantizar su contencién y cuidado. Para ello, es requisito fundamental contar con una politica intersectorial
activa e interministerial para la deteccion temprana del delito de trata de personas.

Participacion de adolescentes en el Congreso

Uno de los objetivos de esta Defensoria es la presencia de las chicas y los chicos en las comisiones del con-
greso. Durante el periodo 142 de sesiones ordinarias del Congreso de la Nacién, en dos ocasiones las chicas
y los chicos asistieron a comisiones del Congreso, en el marco del tratamiento de los temas ludopatia y dis-
capacidad. En el primer caso se traté de un plenario de comisiones donde se exponia sobre ciberapuestas y
ludopatia; en el segundo, de una reunién de la comisién de Discapacidad que trat6 la tematica de personas
electrodependientes.

Esta institucidn particip6 a su vez en otras dos audiencias publicas realizadas en el Congreso con los chicos
sobre la tematica justicia juvenil, asi como con las organizaciones sociales que trabajan en territorio.

Encuentro con curas villeros, clubes parroquiales, hogares de cristo, cuidadores de la casa comtn
y chicos del pueblo

El dia 3 de octubre, la Defensoria participé en el Congreso de la Nacién de un encuentro con referentes de
parroquias de barrios populares. Mas de 100 jévenes de barrios populares de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires y del conurbano bonaerense se presentaron en el Congreso Nacional para decir “No a la Baja”. Durante la
jornada se pudieron escuchar las distintas experiencias de las y los adolescentes y jévenes que forman parte
del espacio.

Las y los legisladores fueron convocados por el Episcopado Argentino a un Encuentro de escucha a jévenes
y adolescentes que participan en movimientos juveniles, parroquias de barrios populares, colegios parroquia-
les, en la Unién de Clubes Parroquiales, referentes de Hogares de Cristo, Cuidadores de la Casa Comun y Chi-
cos del Pueblo. El mensaje fue “No a la exclusion, si a la prevencion y a una justicia con esperanza”.

El Vicario General de la Arquidiocesis de Buenos Aires, Monsefior Gustavo Carrara, expreso al cierre de la
jornada que “7 de cada 10 nifios son pobres, las leyes tienen que revertir eso, lo legisladores deben defender
la ley de barrios populares, viven alli casi 6 millones de personas, hoy no esta siendo suficientemente puesta
en practica, tal vez haya que llevar a los chicos al recinto, escuchar al Comité de los Derechos del Nifio que
dice no a la baja”.
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Documentos dirigidos a las y los legisladores nacionales

En este apartado se hace mencién de las notas dirigidas a diferentes comisiones del Congreso Nacional en
las que se fija la posicién de la Defensoria respecto a proyectos de ley con estado parlamentario.

Datos genéticos

Se remitioé una nota a la Comisién de Legislaciéon Penal y de Seguridad Interior de la Honorable Camara de
Diputados en virtud del proyecto de ley modificatorio de la Ley 26.879, y creacion del Registro Nacional de
Datos Genéticos. Desde la Defensoria se solicité ser convocados a participar de la discusion y se comunicé el
posicionamiento institucional sefialando la necesidad de que las personas menores de edad no estén inclui-
das en dicha norma.

Apuestas en linea

La institucidn se dirigi6 a las presidencia de distintas comisiones para hacer llegar un documento respecto a
las apuestas en linea que contiene los ejes centrales para garantizar los derechos humanos de nifias, nifios y
adolescentes, entendiendo que el abordaje efectivo de la cuestion requiere de un enfoque legislativo multidi-
mensional que incluye tres puntos claves:

A) Regulacién y control: Estrategias para generar normativas especificas que regulen la industria de los juegos
de apuesta en linea, incluyendo restricciones de edad, limites de los alcances de la publicidad de los mismos
y prohibicion de sitios ilegales.

B) Prevencion y educacion: Lineamientos para considerar la implementacion de programas educativos que
aumenten la conciencia sobre los riesgos asociados con el consumo excesivo de juegos en linea. Estos pro-
gramas deben dirigirse a jévenes, padres y educadores, promoviendo un uso responsable y equilibrado.

C) Investigacion y monitoreo: Fomento de la investigacion continua sobre los efectos del consumo de juegos
en linea y la eficacia de las intervenciones legislativas. Ademas, establecer mecanismos de monitoreo para
evaluar el impacto de las leyes provinciales implementadas y realizar ajustes necesarios.

Menores en conflicto con la ley penal, presupuestos minimos

La Defensoria trasladé una serie de aspectos a considerar en torno al Proyecto de Ley N° 0266-D-2024, de
Presupuestos minimos de los Centros de Detencién de Menores en Conflicto con la Ley penal.

El 5 de marzo el diputado nacional Fernando Carbajal remitié por mail a la Defensoria un proyecto de Ley refe-
rido a reglas minimas de los Centros de Detencién de menores en conflicto con la Ley penal. Tal remision se
hizo al efecto de obtener por parte de esta Defensoria el andlisis, consideracidn, critica y eventual impulso del
eje de discusion propuesto.

En funcién del proyecto de Ley y los argumentos vertidos, la institucidn respondié basandose en el principio
general de que resulta fundamental la existencia de una norma que, sin invadir cuestiones federales, establez-
ca presupuestos minimos en la materia de manera que se instalen principios orientadores para garantizar la
privacién de libertad como ultima ratio y el derecho a ser oido durante todo el proceso de alojamiento. En el
mismo sentido cobran relevancia los derechos econémicos, sociales, culturales y politicos que colaboran en
generar habilidades y oportunidades para los jévenes, es decir, que garanticen en todo el territorio los dere-
chos establecidos para los jovenes infractores o posibles infractores a la ley penal.

Asignaciones familiares

La Defensoria elaboré un informe respecto de los articulos 68 y 69 del proyecto de presupuesto enviado por el
Poder Ejecutivo Nacional, ya que modifican el régimen de las asignaciones familiares; se sefialé que el proyec-
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to de presupuesto preveia la derogacion del Art. 1 de la Ley N° 27.160, por lo que las asignaciones familiares
dejaran de tener el caracter de moviles.

El proyecto de presupuesto establecia en el Art. 68 la derogacion de los articulos 1°,3°y 4° de la Ley N° 27.160.
En el Art. 69 se ratificaba “la formula de movilidad de las prestaciones establecida en el articulo 1° del Decreto
N° 274 del 22 de marzo de 2024".

Incidencias de la Defensoria en proyectos legislativos provinciales

Chaco - Proyecto de Ley Puntos de Encuentro Familiares

El 29 de mayo se recibio una peticién de la Fundacion Al Fin Justicia para victimas de abuso sexual, respecto
al posicionamiento institucional sobre el Proyecto de Ley N° 1777/22, y su agregado 734/24, que crea los Pun-
tos de Encuentro Familiares en la Provincia del Chaco, en tratamiento legislativo en la Comisidn de Género, Di-
versidades, Familia y Nifios, Nifias y Adolescentes. El 11 de junio la Defensoria trasladé la respuesta, en la que
celebro el tratamiento de la propuesta normativa dado que disefia y promueve politicas publicas orientadas a
articular instituciones del Estado, planteando el fortalecimiento de los ambitos familiares y comunitarios en
pos de garantizar los derechos de las nifas, nifios y adolescentes.

San Juan - Proyecto de Ley Abogado del Nifo

La legisladora provincial Maria Fernanda Paredes solicité a esta Defensoria opinion y/o documentacion -bi-
bliografia, fallos, observaciones generales- respecto del patrocinio letrado de las nifias, nifios y adolescentes,
mediante la figura del abogado del nifio, puntualmente en lo referente a la edad en la que nifias, nifios y adoles-
centes puedan solicitar la asistencia, cudl es la postura respecto de sujetar o no la capacidad progresiva con
el derecho a tener un patrocinio letrado. En la respuesta a la solicitud, se analizaron el art. 26 del Cédigo Civicil
y Comercial de la Nacion, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Observacion General 12 del Comité de
los Derechos del Nifio, las Observaciones Finales sobre los Informes Periddicos Quinto y Sexto combinados
de la Argentina, y la Recomendacién N° 8 de esta Defensoria.

Tucuman - Proyecto de Ley sobre la creacion del “Registro de obstructores de vinculos familiares”

El 17 de abril de 2024 la Honorable Legislatura de Tucuman remitié a esta Defensoria un correo electrénico
que adjunté el proyecto de Ley denominado “Creacién del Registro de obstructores de vinculos familiares”
(Expte N° 137-PL-24), presentado ante la Comisién Permanente de Familia, Nifiez, Adolescencia, Adultos Ma-
yores y Discapacidad de la Legislatura provincial.

La respuesta se basé en el Comunicado Conjunto del mes de octubre de 2023 firmado por la Defensora, el Defen-
sor Adjunto, las y los Defensoras y Defensores Provinciales de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes. En
ese documento, expreso el rechazo tanto a la sancién de un proyecto de ley que cree un registro de obstructores de
vinculo, como a cualquier iniciativa en la que se pretenda crear una figura similar. Se argumenté que la Justicia de
Familia se encuentra dotada de las herramientas necesarias para tramitar, resolver y garantizar el cumplimiento de
las diferentes situaciones controvertidas que son presentadas por las partes evitando asi la criminalizacién. El res-
peto del derecho de nifias, nifios y adolescentes a ser oido y a que su opinion sea tenida en cuenta (Recomendacién
2y su Anexo |, Recomendacion 8) tornan innecesaria la creacion de este tipo de registros, que no es un instrumento
del derecho de familia. Un registro de este tenor anula el esfuerzo legislativo y judicial de las mejores practicas para
dirimir las relaciones humanas bajo la tutela judicial efectiva que establece el corpus iuris de los derechos huma-
nos. El registro propuesto en el proyecto es una herramienta que tiene una funcién plus sancionatoria, coercitiva
y estigmatizante, que no garantiza la resolucién del conflicto ni el cumplimiento del régimen comunicacional, sino
gue exacerba la conflictividad y promueve el escarnio publico en procesos judiciales donde lo que se busca es
humanizar las relaciones y encontrar las mejores formas de garantizar los derechos a nifias, nifios y adolescentes,
a fin de que no sean expuestos ni revictimizados en forma indirecta por la conducta de los adultos.
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La Pampa - Proyectos de Ley sobre apuestas en linea

Se recibié una solicitud de opinién sobre cuatro proyectos de Ley de la provincia de La Pampa sobre apuestas
virtuales. En la respuesta de la Defensoria, se aportan lineamientos para la redaccién de proyectos legislati-
vos orientados a abordar la regulacién de juegos de apuestas en linea desde una perspectiva integral con un
enfoque en nifias, nifios y adolescentes. Se realizé una andlisis de los puntos principales de cada proyecto y
se recomendd que la redaccidn final de la norma contemple:

+  Verificacion fehaciente de la edad para el ingreso y percepcion de dinero en sitios de apuestas.

+ Inclusién de la obligacion para los funcionarios publicos de denunciar e informar a la autoridad de aplica-
cion la baja de los sitios ilegales.

+ Garantia de la proteccion de los datos personales.

+ Imposicién de multas y sanciones por parte del organismo que habilita las agencias de apuestas online
ante los incumplimientos.

+  Establecimiento de la prohibicién y limitaciones a la publicidad que promociona y patrocina las apuestas
virtuales en medios de comunicacion, redes sociales, a través de personalidades publicas, influencers o
referentes de nifios y adolescentes en eventos culturales y deportivos.

+ Existencia de canales de denuncia.
+ Campanfas y programas de prevencion en el sistema educativo y de salud.

+  Campanias de prevencion y monitoreo.

Chaco - Proyecto de reforma de la Ley, Juicio por Jurados

El dia 4 de abril de 2024 |la Defensora General del Poder Judicial de la provincia de Chaco, Dra. Alicia Beatriz
Alcal3, envié nota formal a la Defensoria solicitando opinion respecto al proyecto de reforma que contempla
la realizacién de Juicios por Jurado.

La respuesta tuvo como eje rector el concepto de que el juicio por jurados avasalla los derechos de nifas,
nifos y adolescentes, por cuanto vulnera el principio de especialidad; se refuerza la nocién de que en lo que
respecta a nifias, nifios y adolescentes es necesario una Justicia que cuente con funcionarios especializados.
Se respondié en base al Anexo | de la Recomendacién 2, que en los puntos 16, 17 y 23 se refiere a la situacién
de nifias, nifos y adolescentes victimas y testigos en procesos judiciales en general y penales en particular;
también se fundamentd la respuesta en la Recomendacion 8, “El derecho de nifias, nifios y adolescentes a ser
oidas/os y que su opinién sea tenida en cuenta”, en su capitulo “El derecho de los adolescentes a ser escu-
chados en los procesos penales”.

Chaco - Proyecto de ley 1758/24 “Juegos virtuales de azar”

El 12 de julio se recibid, por parte de la Comision de Desarrollo Humano y Salud del Poder Legislativo de la
provincia de Chaco, la solicitud de un posicionamiento institucional respecto a una iniciativa legislativa sobre
juegos virtuales de azar. La Defensoria remitio su respuesta el 1 de agosto de 2024. En ella, consideré que el
proyecto de Ley tiene la virtud de regular varios aspectos del consumo problematico de juegos de azar o de
apuestas en linea. Se analiz6 detalladamente cada capitulo del proyecto y se sugirio incluir el bloqueo de las
direcciones IP de las plataformas de apuestas legales e ilegales en las escuelas y espacios publicos con red
wifi publica. También se orientd respecto a la creacion de un observatorio (u organismo analogo) destinado a
monitorear el juego en linea, a fin de tener datos confiables sobre la situacién actual en la provincia.
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Buenos Aires - Hogares convivenciales

La Defensoria brindé asesoramiento técnico al Poder Legislativo de la Provincia de Buenos Aires respecto al
Proyecto de Ley orientado a regular el funcionamiento de los dispositivos convivenciales -tanto de gestion
privada como estatal- que integran el Sistema de Proteccion. La respuesta tuvo en cuenta lo planteado en la
Recomendacion N° 9 y la adecuacion a la Ley provincial 13.298 de Proteccién Integral de Derechos de Nifas,
Nifios y Adolescentes.
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Poder Judicial:
Aportes y sequimientos

Seguimiento JU.FE.JUS - Fuero Civil de Familia

El Comité de los Derechos del Nifio en las Observaciones finales sobre el Séptimo Informe Peridédico de Ar-
gentina en cuanto a la recopilacion de datos recomienda: “Mejorar rapidamente su sistema de recopilacién
de datos, incluida la aplicacién de un sistema de registro nominal a nivel provincial, y garantizar que los datos
recopilados sobre los derechos del nifio abarquen todos los ambitos de la Convencidn y sus Protocolos facul-
tativos, con datos desglosados por edad, sexo, discapacidad, ubicacién geografica, origen étnico y nacional y
antecedentes socioecondémicos, nifios en conflicto con la ley, con desglose territorial, a fin de facilitar el anali-
sis de la situacion de los nifios, en particular los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad; desarrollar
un sistema de informacion estatal centralizado a escala nacional con datos fiables, sistematicos y compara-
bles sobre la situacién de los nifios, incluidos los nifios en conflicto con la ley, los nifios privados de un entorno
familiar, los niflos que han sido objeto de tortura y malos tratos y/o abusos sexuales; garantizar que los datos
estadisticos y los indicadores sobre los derechos del nifio se compartan entre los ministerios implicados y
con la sociedad civil y se utilicen para la formulacién, el seguimiento y la evaluacién de politicas, programas y
proyectos para la aplicacion efectiva de la Convencién”.

Desde la Defensoria se lleva adelante un trabajo en conjunto con la Junta Federal de Cortes y Superiores Tri-
bunales de Justicia de las Provincias Argentinas y Ciudad Auténoma de Buenos Aires (Ju.Fe.Jus), con el fin
de producir estadisticas fiables, alineadas y validables, en relacién a la actividad judicial de cada institucién
en el marco de sus competencias, que permitan el trabajo colaborativo e integrado interinstitucionalmente, tal
como refiere la clausula 1 del Convenio Marco celebrado con dicha Junta.

Se espera que el estudio recolecte y sistematice informacién sobre las dimensiones que hacen a un acceso
adecuado a justicia de nifias, nifios y adolescentes; identifique brechas y vacancias en relacién al marco ju-
ridico vigente, y los desafios para avanzar con una agenda judicial y legislativa en las jurisdicciones locales y
federales de todo el territorio nacional.

El objetivo general propuesto es la sistematizacion del relevamiento de datos en todo el territorio, en las juris-
dicciones provinciales y de la ciudad auténoma, de la justicia civil de familia respecto de cuatro ejes:

+ Adopcién

+ Medidas cautelares en el proceso de violencia familiar
+ Revinculaciones Forzadas

+  Control de legalidad de las medidas extraordinarias

Constituye un gran desafio para ambas instituciones continuar con el proceso de construccién de la Unica
base de datos que dara cuenta de los procesos judiciales tanto en los que participan activamente nifias, nifios
y adolescentes, cuanto en los que las medidas cautelares o sentencias interlocutorias y definitivas los afecta
directamente. Entre los primeros obstaculos se identifica la heterogeneidad de los sistemas judiciales, no
sélo la legislacion de forma sino también en cuanto a los recursos humanos, territoriales e informaticos. Un
segundo desafio resulta de unificar criterios y conceptos de cada uno de los indicadores.

Por ello se realiza un trabajo mancomunado intercalando reuniones virtuales y presenciales con Vocales de
Tribunales Superiores de Justicia, Jueces, Juezas y Defensoras de las provincias de Tierra del Fuego, Antar-
tida e Islas del Atlantico Sur, Santa Cruz y Neuquén a fin de poner en comun los relevamientos efectuados,
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inquietudes, fortalezas y dificultades que se presentan operativamente con las planillas de carga de datos,
acordando la coordinacion del trabajo al interior de cada una de las jurisdicciones y con los equipos técnicos
informaticos y estadisticos de cada provincia.

Se trabajo en reuniones periddicas contando con la presencia de integrantes de los Superiores Tribunales
de Justicia y sus equipos de las tres jurisdicciones en el relevamiento de datos -siempre con el objetivo de
construir evidencia de manera fidedigna sobre el funcionamiento de la justicia civil de familia-, acordando las
definiciones conceptuales y los objetivos de cada uno de los ejes, para que el relevamiento recupere adecua-
damente la informacién de las 24 jurisdicciones.

En el marco del Segundo Congreso Nacional Penal Adolescente y Juvenil “A 30 afios de la Reforma Constitu-
cional. En defensa de la especialidad” que tuvo lugar en el Predio Ferial “Campo las Heras”, organizado por la
Junta Federal de Cortes y Superiores Tribunales de Justicia de las Provincias Argentinas y Ciudad Auténoma
de Buenos Aires -Foro Penal Adolescente y Juvenil-, se concretaron reuniones presenciales con Vocales de los
Tribunales Superiores de Justicia de la provincias de Neuquén, Santa Cruz y Tierra del Fuego, Antartida e Islas
del Atlantico Sur, en el mismo sentido que las reuniones virtuales, insistiendo en la importancia y la necesidad
de contar con la informacién de los indicadores propuestos, y los desafios que presentan las jurisdicciones
provinciales.

Se destaca la necesidad de homologar y compatibilizar las capacidades técnicas entre las jurisdicciones,
aprovechando las capacidades instaladas en cada provincia para construir un dato que sea homologable a
nivel nacional.

Conversatorio “Analisis del impacto de las nuevas modalidades de violencias en los niiios, nifas y
adolescentes”

El dia 27 de noviembre de 2024 se celebré el 1° Encuentro Ciclo de Formacion sobre “Impacto de las Nuevas
Formas de Violencia en la Nifiez y Adolescencia. Una mirada transversal.” Fue organizado por el Instituto Refle-
jar de las Provincias Argentinas y el Centro de Estudios Judiciales del Uruguay (CEJU). La finalidad fue brindar
elementos de interpretacion a los operadores judiciales para la toma de decisiones con una mirada integral.
Conté con la participacion especial de la Defensora; Jorge Jiménez Martin (Espaiia); Inés Fynn (Uruguay); y en
calidad de moderadora Maria Raquel Gini (Uruguay).
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Internacionales

Red de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos del Continente Americano

Durante el afio 2024 |la Defensoria continué profundizando su incorporacién a espacios plurales, como redes
y foros internacionales, en los que compartir problematicas comunes, buenas practicas, ampliar vinculos y
facilitar la participacion en distintas instancias de alto nivel, en particular, del Sistema de Naciones Unidas. En
ese marco, la Defensora y el Defensor adjunto sostuvieron, en el mes de febrero, una primera reunién por vi-
deoconferencia con Consuelo Olvera, la Secretaria Técnica de la Red de Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos del Continente Americano (RINDHCA).

La intencién de las autoridades es que la institucion pase a formar parte de la Alianza Global de Instituciones
Nacionales de Derechos Humanos (GANHRI - Global Alliance of National Human Rights Institutions) y de esta
red continental. EIl GANHRI representa a mas de 110 Instituciones Nacionales de DDHH, sus miembros y su
personal en todas las regiones, es una de las redes de derechos humanos mas grandes del mundo. Con una
oficina central en Ginebra y una estructura de gobernanza que representa a las INDH de todo el mundo.

En la actualidad, la Defensoria estd cumplimentando los requerimientos de forma, a los efectos de poder soli-
citar oficialmente su membresia.

| Plenario Anual de la Asociacion de Defensores del Pueblo de la Republica Argentina

La Defensoria, en su caracter de miembro de la Red de Defensores/as del Pueblo de la Republica Argentina
(ADPRA), particip6 de las reuniones plenarias celebradas en los meses de marzo y septiembre. En esos espa-
cios se describieron los tipos de demanda que la institucidn recibe y las intervenciones que realiza conforme
a sus competencias.

Sistema regional y universal de derechos humanos

Durante el afio 2024 se profundizé la relacién con el Sistema Interamericano y con el de Naciones Unidas, a los
efectos de generar redes y fortalecer las herramientas y capacidades vinculadas a la proteccién y promocién
internacional y regional de los Derechos Humanos, asi como el seguimiento de sentencias y el monitoreo de
recomendaciones a la Republica Argentina.

Sistema Universal

Informe alternativo al séptimo informe periédico de la Republica Argentina en virtud del articulo 44 de la
Convencion

La Defensoria elaboré y remitié al Comité de los Derechos del Nifio -en el marco del proceso de evaluacién
periédica del Estado argentino en virtud del articulo 44 de la Convencién-, un informe alternativo al presentado
por el Estado al finalizar el 2023, expresando las principales preocupaciones respecto al cumplimiento de los
compromisos asumidos al suscribir la Convencion sobre los Derechos del Nifio y de las recomendaciones
formuladas por el Comité en sus anteriores observaciones finales a los informes presentados por Argentina.

Si bien el informe del Estado evaluado comprende el periodo 2018-2023, dado el cambio de gobierno nacional
y con él las propuestas de modificaciones de normas y procedimientos no siempre acordes a los tratados
internacionales, el informe de la Defensoria incorporé en cada una de las tematicas, preocupaciones que
emergieron en el inicio del 2024.

En este sentido, la reforma del Estado llevada adelante por el actual gobierno en nuestro pais implicé numero-
sos cambios en la organizacion de ministerios, secretarias y subsecretarias, donde se destaca, la disminucién
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de jerarquia de la instancia publica con competencia en materia de politicas dirigidas a la infancia y la ado-
lescencia, con impacto presupuestario, de recursos humanos y en la cantidad y calidad de las intervenciones.

Asimismo, se llamo la atencidn en relacion a una serie de proyectos de ley y medidas de indole regresivo en
materia de derechos humanos en general, y de nifias, nifios y adolescentes en particular, asi como el fuerte
impacto de las politicas fiscales y de ajuste estructural que impactan en los niveles de vida y acceso a bienes
y servicios basicos de la poblacién de 0 a 17 afios.

En funcién de ese informe, entre el 20 y el 24 de mayo, la Defensora y el Defensor adjunto, expusieron ante el
Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas, en Ginebra, en el marco de la 98° Pre-Sesidon del Grupo
de Trabajo Argentina.

Ademas de su exposicion, la Defensora y el Defensor adjunto mantuvieron reuniones con:

« Ana Dols Garcia — Jefa de la Secciéon de América de la Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas
para los Derechos Humanos

+ Ann M. Skelton y Rosaria Correa Presidenta y miembro del Task Force Argentina del Comité de los Dere-
chos del Nifio respectivamente

+ Agnes Garcia Corbero6 - Jefa de Programa Child Rights Connect. Se trata de una organizacién no guber-
namental de alcance global que esta mandatada por el Comité para asistir a los Estados, Instituciones
nacionales de Derechos Humanos y Organizaciones sociales en la elaboracién de los Informes al Comité
y, a su vez, asiste técnicamente al Comité de los Derechos del Nifio en sus funciones.

El proceso de evaluacidn del Estado concluy6 en dos jornadas, el 2 y 3 de septiembre, en que el Estado argen-
tino realizé ante el Comité de los Derechos del Nifio su presentacion del Informe Periddico. Es menester des-
tacar que al Comité llamé la atencidn el hecho de que no se haya realizado esta defensa de manera presencial,
sino en formato remoto (por videoconferencia), lo cual ha sido inédito para nuestro pais.

Del Informe oficial y de los multiples informes alternativos remitidos al Comité por distintas organizaciones
sociales, organizaciones no gubernamentales y el ya mencionado informe remitido por la Defensoria, el pleno
del organismo de las Naciones Unidas, remitié una serie de recomendaciones, cuyo cumplimiento durante
los préximos afios debera supervisar esta institucion. Entre las recomendaciones por parte del Comité se
destacan:

«  Elreconocimiento de los avances en la ampliacion de la cobertura de la AUH (Decreto 840) y la revocacion
del DNU que habilitaba la expulsién de migrantes, impulsada por la Defensoria.

« La preocupacién por el cierre, reduccién y degradacion de organismos (entre ellos, la Secretaria Nacional
de Nifiez, Adolescencia y Familia) por su impacto en la proteccion de las infancias y adolescencias.

+ La preocupacion por la drastica disminucion de las asignaciones presupuestarias destinadas a nifas,
nifos y adolescentes y la desinversion en areas claves de salud y educacion.

+ Lapreocupacion por el aumento alarmante de la inseguridad alimentaria y la interrupcion en el suministro
de alimentos y transferencias econémicas a comedores comunitarios.

+ La necesidad de fortalecer los organismos de control independiente; en ese contexto insté a garantizar
la continuidad, independencia, financiacién, mandato e inmunidades de la Defensoria de los Derechos de
las Nifias, Nifios y Adolescentes.

«  Su preocupacion por los proyectos de Ley en debate en el ambito del Congreso, que buscan bajar la edad
de responsabilidad penal a los 13 afios; en este sentido, el Comité de los Derechos del Nifno insto6 a la
Republica Argentina a mantener la edad de punibilidad a los 16 afios.

+ La necesidad de que el Estado garantice la libertad de expresién, asociacion y reunién pacifica de nifias,
nifos y adolescentes, derogando las disposiciones que restringen su derecho a participacién en protestas.
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+ Lasolicitud de adopcion de medidas tendientes a erradicar el uso desproporcionado de la fuerza por parte
de las fuerzas policiales y de seguridad contra nifias, niflos y adolescentes

« Larecomendacién para que se fortalezcan las instituciones de monitoreo independiente, al tiempo que
expreso su preocupacion ante la falta de puesta en marcha de Defensorias de Derechos de nifias, nifios y
adolescentes en todo el pais.

+ Elllamado a fortalecer la capacidad de gestidn y coordinacion del Sistema de Proteccién Integral a nivel
federal y a adaptar el marco legislativo de proteccion en todas las provincias.

La Defensoria tiene, entre sus funciones, dar seguimiento y verificar el cumplimiento de estas recomenda-
ciones por parte del Estado y dar cuenta de ello al Comité: este sera uno de los principales desafios de la
institucion en los afos venideros.

Participacion de adolescentes argentinos y argentinas en el contexto de la Pre-Sesion para el Informe
Periodico de la Republica Argentina ante el Comité de los Derechos del Nifo.

Como parte del proceso de evaluacion periddica de los Estados parte por el Comité de los Derechos del Nifo,
se propicia un espacio donde nifios, nifias y adolescentes del pais en cuestion, a través de organizaciones que
los convocan, participen realizando una presentacion sobre la situacion de las nifieces y adolescencias en su
pais y respondan a consultas del Comité.

En este sentido, la Defensoria brindé asistencia de traduccidn e interpretacién simultanea para la participa-
cion de 10 adolescentes de distintos lugares del pais, que forman parte del Colectivo de Derechos de Infancia
y Adolescencia quienes, por videoconferencia, participaron de este intercambio. Esta experiencia permite co-
locar a la institucion como una herramienta al servicio de las organizaciones sociales, propiciando que la voz
de nifias, nifios y adolescentes sea escuchada no solo a nivel nacional, sino en foros regionales y universales.

Sistema Regional

Proceso de consulta de la Relatoria de Derechos Econdmicos, Sociales, Culturales y Ambientales de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (REDESCA)

En el marco de la implementacion por parte de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) de
la Resolucion N°05/23, sobre la participacion de nifias, nifios y adolescentes, que tiene por objetivo fortalecer
el trabajo interno de la propia Comision para promover la participacion transversal, efectiva y a largo plazo en
los distintos mecanismos que integran su mandato, el dia 5 de febrero esta Defensoria coordiné la participa-
cion de siete nifos y adolescentes de la Red de Promotores de Derechos en la primera consulta participativa
de nifios, nifias y adolescentes de la REDESCA para su plan de trabajo 2024-2026, siendo esta la primer Rela-
toria de la CIDH en celebrar un encuentro consultivo de este tipo.

La participacion de integrantes de la Red de Promotores de la Defensoria fue fundamental para introducir pro-
blematicas de la region cuya resolucion debe ser, en sus palabras, prioritaria en el periodo de trabajo 2024-2026.
Entre los temas que reclaman tratar, se encuentran la falta de acceso al agua, el desplazamiento de los pueblos
originarios de sus territorios, el derecho a la protesta y la derogacion de normas de protecciéon ambiental.

Opinion Consultiva sobre contenido y alcance del derecho al cuidado

La Defensoria fue invitada a realizar una presentacién, entre el 12 y el 15 de marzo, en el marco de la audiencia
publica en relacion a la Opinion Consultiva sobre contenido y alcance del derecho al cuidado, presentando
ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos por la Republica Argentina. Esta institucidon habia pre-
sentado un documento con aportes sobre consideraciones a tener en cuenta sobre el tema en relacién a los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes, tanto como objeto de cuidados, como también, en el caso de los
adolescentes, como cuidadores.
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En la audiencia, la Defensora propuso que la Corte inste a los Estados parte a adoptar prestaciones positivas,
tales como:

+ Que en su normativa interna establezcan la igualdad en el deber y el derecho al cuidado entre los proge-
nitores.

+ Que las tareas de cuidado realizadas por la progenitora tengan valor econémico y sean consideradas
COomMo un aporte a su manutencion.

+ Que se cree un sistema integrado de cuidados basado en la responsabilidad concurrente de familia, so-
ciedad y Estado.

+ Que implemente politicas publicas que garanticen condiciones materiales de vida digna de ellas y sus
hijas e hijos.

+  Que se creen espacios de cuidado garantizando calidad, cobertura y financiamiento.

Que se generen espacios de escucha respetuosos de los derechos de nifias, nifios y adolescentes en la escue-
la, clubes, y espacios comunitarios donde transcurren sus vidas.

Asimismo, en el contexto de esta misidn, la Defensora se reunioé con la Directora de Supervision de Cumpli-
miento de Sentencias de la Corte IDH, Gabriela Pacheco, y la abogada Ana Lucia Aguirre Garabito.

Procesos ante la Comision o la Corte Interamericana de Derechos Humanos

En el marco de la estrecha vinculacion institucional por el seguimiento de casos vinculados a la Defensoria
que cursan procesos ante la Comision o la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), el dia 17 de
julio la Defensora y el Defensor adjunto mantuvieron una reunién de trabajo con Javier Salgado y Jimena
Rodriguez, de la Direccién de Contencioso Internacional en materia de Derechos Humanos de la Cancilleria.

Durante el encuentro se repasaron los distintos casos en tramite en el sistema interamericano de Derechos
Humanos, su estado de situacion y la relacion con los canales institucionales tanto a nivel nacional (Secretaria
de Derechos Humanos y Cancilleria), como de la misma CIDH para su seguimiento. En particular, se conversé
acerca de las sentencias emanadas de la Corte IDH.

Contacto con el Relator de los Derechos del Niilo de la Comision Interamericana
de Derechos Humanos

El dia 19 de agosto, la Defensora y el Defensor adjunto sostuvieron una reunién por videoconferencia con el
Relator de los Derechos del Nifio de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), Comisionado
José Luis Caballero Ochoa, quien también estuvo acompafado por George de Lima Becerra, Coordinador de
la Seccion de Monitoreo de la CIDH.

La oportunidad era propicia dado que el relator ha asumido esas funciones muy recientemente y no habia sos-
tenido encuentro con la Defensoria anteriormente. Compartieron las principales preocupaciones en relacion a
la situacién de los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes en nuestro pais, en particular, en lo que
tiene que ver con el aumento de la pobreza extrema, la interrupcién o atraso en el cumplimiento de algunas
prestaciones alimentarias (comedores) o monetarias (como el caso del PAE).

También se compartio la preocupacion por el desfinanciamiento de algunas politicas muy exitosas, como el
Plan ENIA que, junto a otras politicas redujo en un 50% los embarazos adolescentes no deseados.

Acordaron continuar con una comunicacion cercana sobre estos y otros temas abordados durante el en-
cuentro. Asimismo, se envié un informe cuantitativo con datos sobre los temas de interés, entre los que se
destacan:
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+ Pobreza / indigencia en Nifas, nifios y adolescentes

+  Ejecucién presupuestaria de los programas dirigidos a infancia y adolescencia (infraestructura, progra-
mas y prestaciones)

+  Proyectos de ley / situacion legislativa sobre baja de la edad de punibilidad

Comisién Interamericana de los Derechos Humanos para los Derechos Econémicos, Sociales, Cul-
turales y Ambientales

La Defensoray el Defensor adjunto sostuvieron en agosto una reunién por videoconferencia con Javier Palum-
mo — Relator Especial de la Comisidn Interamericana de los Derechos Humanos para los Derechos Econémi-
cos, Sociales, Culturales y Ambientales (REDESCA).

La reunién fue solicitada por la Defensora para compartir diversas preocupaciones en relacion a las dificulta-
des que millones de nifias, nifios y adolescentes de nuestro pais encuentran para acceder a derechos econé-
micos, sociales, culturales y ambientales.

La Defensora expresd que la agenda de trabajo de esta institucion es amplia y dada la coyuntura, resulta in-
abarcable. Ademas de los temas recurrentes, se incorporaron muchos otros ante las politicas de ajuste del
actual gobierno y el retiro del Estado de muchas de sus funciones.

La Defensora destaco los niveles de pobreza e indigencia en nifias, nifios y adolescentes que se estima lle-
guen, hacia final de afio, al 70% y 30% respectivamente.

Entre las principales problematicas, la Defensora destacoé:

«  Gran parte de las consecuencias de las medidas aplicadas se relacionan con lo que sefala la Observacién
General N° 5 del Comité de los Derechos del Nifio, en el sentido que las politicas de ajuste estructural no
son neutras en relacion al acceso a derechos de las nifieces y adolescencias.

+  Problemas de acceso a los alimentos. Se interrumpid el reparto de alimentos a los comedores y meren-
deros comunitarios.

+ Vivienda, barrios populares y asentamientos. Se eliminaron las partidas para inversiones en estas zonas.

+ Salud. La Sociedad Argentina de Pediatria, con la cual esta Defensoria trabaja estrechamente, ha se-
falado el retroceso en materia de salud para nifas, nifilos y adolescentes, destacandose el retroceso en
vacunacion, entre otras cuestiones.

+ Untema de especial preocupacioén ha sido la interrupciéon del Plan ENIA (Plan Nacional de Prevencién del
Embarazo No Intencional en la Adolescencia), cuyos resultados fueron mas que exitosos, impactando,
entre otros factores, en el descenso en mas de un 50% del embarazo adolescente.

Otro de los ejes centrales fue Educacion. La Defensora destacé el amplio acceso a la educacion primaria y
salas de 4y 5 afios en educacion inicial. Se menciono el récord en el acceso a educacién secundaria, aunque
se sefald la preocupacion respecto a la calidad de la misma, el desgranamiento a partir de los 14 o 15 afos;
y el hecho de que no resulta atractiva.

Asimismo, se compartieron problematicas del area de salud:

+ Desfinanciamiento e interrupcién de obras de infraestructura en materia de salud publica. Ejecucion 0
(cero) en muchas partidas.

+ La situacion dada por el aumento exponencial en el valor de las cuotas de la medicina prepaga, donde
hay muchos chicos y chicas que dejaron de acceder a los prestadores privados, dirigiéndose ahora a los
prestadores de salud publica, sobrecargando el sistema que, ademas, ha sufrido un amplio recorte en su
financiamiento.
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El Relator destacé que vienen siguiendo muy de cerca y con interés el derecho a la Salud en Argentina, en par-
ticular por la eliminacion de subsidios, y el aumento de los costos en medicamentos y prepagas. Preocupa el
impacto de la inflacion en los precios de la medicina prepaga en relacion al exiguo aumento de los ingresos
de las familias.

Como resultado de las conversaciones, esta Defensoria remitié al Relator informacidn detallada sobre la si-
tuacién de los DESCA de las Nifas, Nifios y Adolescentes en Argentina, en particular sobre:

« Acceso al sistema de salud en Argentina (especial nifias, nifios y adolescentes)
+ Incremento en el costo de medicamentos y prepagas
+ Desfinanciamiento de obras de infraestructura

+ Ejecucién presupuestaria de los programas de salud — sub-ejecucion de los etiquetados, en especial de
nifias, nifios y adolescentes en salud (Presupuesto prorrogado 2023) y propuesta presupuestaria en fun-
cion del proyecto de Presupuesto 2025. Este andlisis se deberia cruzar y consignar con las partidas que
si se incrementaron y ejecutaron normalmente (o sobre-ejecutaron), tales como Defensa, Seguridad, Inte-
ligencia, etc.

Relaciones con agencias del sistema de Naciones Unidas

La Defensora sostuvo el 30 de mayo una reunion con Valeria Guerra, Asesora en DDHH del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los DDHH. De la misma participaron también el Defensor adjunto y el Respon-
sable de RRII de esta Defensoria.

La reunién surgié como resultado del encuentro sostenido con Ana Dols Garcia — Oficial de Derechos Huma-
nos de la Seccion de América (Division de Operaciones de Campo y Cooperacion Técnica de la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los DDHH), celebrada en el marco de la Misién de la Defensoray el
Defensor adjunto a Ginebra.

+ Seguidamente la Defensora detallé una agenda de temas prioritarios para la institucion:

+  Seguridad Alimentaria, particularmente por la tematica de los comedores, en relacién a la se present6 un
amparo de no innovar.

+ Ingresos / Seguridad Social, tanto en relacién a los montos como a la suficiencia.

+  Educacion: Inicial (cobertura, financiamiento y calidad); Primaria (alfabetizacién) y Secundaria (alta matri-
cula, poca calidad, abandono).

+ Salud mental - chicas y chicos institucionalizados por este padecimiento.
« Entornos digitales.

« Derecho a ser oido, SAP (abuso sexual intrafamiliar) y vinculacion entre Plan ENIA, Educacién Sexial Inte-
gral, y Abuso

La funcionaria, Unica responsable de la oficina en Argentina que depende de la Oficina regional del Alto Comi-
sionado en Santiago de Chile, destacé que, entre sus funciones, esta la de asesorar sobre todo al Sistema de
Naciones Unidas en Argentina y los programas y Fondos de ese organismo. Entre las principales cuestiones
que surgieron de los intercambios se mencionan:

+ Temas ligados a infancia y adolescencia, de manera coordinada con UNICEF -quien posee el mandato
originario para hacerlo- por ejemplo, en relacion a la cuestidn penal juvenil abordada en 2018.

« La funcionaria sefialé la destacada participacion en el contexto de emergencia socio sanitaria en Sal-
ta. Mencion6 que hubo una intervencién conjunta entre distintas agencias de las Naciones Unidas y la
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Union Europea con quienes se elaboré un programa de respuesta: construccion de pozos de agua. En este
caso particular, el Alto Comisionado hizo hincapié con la tematica indigena, para la implementacion de un
protocolo de consulta libre e informada para su uso ante cualquier obra de infraestructura a implementar.

+ La Defensora informo sobre la presentacion de una medida cautelar en apoyo a la presentada ante la
CIDH, realizando una politica de incidencia sobre el gobierno de Salta a través de la conformacion de una
mesa de trabajo en torno al agua y a los controles nutricionales. Se presento a su vez un amparo que ac-
tualmente se encuentra en la Corte Suprema de Salta — solucion amistosa — plan de inversiones.

+ Lafuncionaria explicé que para la ONU resulté compleja la relacion con el gobierno de Salta, hubo dificul-
tad en la continuidad de los planes, pero también se destacé que estas problematicas ocurren a su vez
con otras provincias como Chaco y Misiones. Por ello la estrategia de trabajo es regional: todo el Gran
Chaco, incluyendo Paraguay y Bolivia. Menciond que algunas de estas intervenciones se discontinuaron:
por ejemplo no se avanzé con el agua. También hubo un proyecto de medio ambiente y uno de sanea-
miento por la UNOPS. También se realizaron recomendaciones y diagnésticos al Estado nacional y al
provincial.

+ Finalmente, ambas instancias intercambiaron su preocupacién en relacién al retroceso, desfinanciamien-
to o desmantelamiento de importantes politicas publicas, tales como el ENIA, el Protocolo anti-piquetes
del Ministerio de Seguridad de la Nacidn, el acceso a la justicia, las propuestas del nuevo régimen de
punibilidad de adolescentes con baja de la edad minima, entre otros.

Finalizando el encuentro, la funcionaria de Naciones Unidas identificé las acciones en que la oficina regional
podria colaborar con la Defensoria:

+ Asistencia técnica

+  Fortalecimiento de andlisis

+  Apoyo para el involucramiento con los mecanismos y procedimientos especiales

« Capacitacion al personal sobre los mecanismos de derechos humanos. Fortalecimiento de capacidades.

Se acordo6 seguir profundizando, no sélo este tipo de encuentros, sino también el intercambio de informes pe-
riédicos que permita mantener informado al sistema de Naciones Unidas sobre situaciones que observa esta
Defensoria y que puedan ser pasadas por alto por las agencias, en particular, en lo que atafie a derechos de
nifas, nifios y adolescentes. Asimismo la funcionaria se comprometio a facilitar las vinculaciones con todas
las agencias del Sistema de Naciones Unidas.

Unidad de Nifiez y Adolescencia del Alto Comisionado de las NNUU para los DDHH

A principios de junio la Defensoria mantuvo una reunién virtual con Imma Guerra Delgado - Coordinadora de la
Unidad de Nifiez y Adolescencia del Alto Comisionado de las NNUU para los DDHH. Tratandose de la segunda
ocasién en que la Defensora y la funcionaria de Naciones Unidas coincidieron, fue una instancia propicia para
abordar el empeoramiento de las condiciones socio-econdémicas de las nifias, nifios y adolescentes en nues-
tro pais, durante los primeros seis meses del afio.

La Defensora y el Defensor adjunto realizaron una exposicién pormenorizada sobre la situacion de los derechos
de nifias, nifios y adolescentes, en el contexto de profunda crisis econémica, politica y social que esta viviendo
el pais, y las medidas de retiro del Estado de funciones esenciales y de fuerte ajuste presupuestario que impacta
directamente en el acceso a los mas basicos derechos de las infancias y adolescencias argentinas.

La Defensora mencioné que el Informe presentado por el Estado a finales de 2023, con la anterior gestion de
Gobierno, quedo desacoplado de la realidad econémica y social que esta viendo el pais actualmente.

La referente de Naciones Unidas manifesté estar bastante al corriente de la situacién dado que los nimeros
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de pobreza e indigencia de la nifiez, la no distribucién de alimentos a los comedores comunitarios en Argenti-
na, es tema destacado en los noticieros en Espafia.

+ Se planted la necesidad de tener el apoyo del sistema de Naciones Unidas para visibilizar internacional-
mente la situacién de la pobreza y la indigencia.

+ Se menciond que, en relaciéon a los Comedores comunitarios, desde esta Defensoria se realizaron visitas
a muchos de ellos situados en el conurbano, confirmando la informacién provista por las organizaciones
sociales en el territorio, respecto a que el Estado no les esta entregando alimentos.

+  Sedestacé como ejemplo que, mientras que hasta el afio pasado la prioridad en las intervenciones estaba
dada en tematicas como adicciones, embarazo adolescente y salud sexual, ahora la preocupaciéon medu-
lar ha vuelto a ser la vulneracion de derechos basicos relacionados a la subsistencia, como es el hambre.

«  Otro eje central es el incremento de la indigencia, que supone la dificultad para acceder a los alimentos,
debido a la disminucién profunda o extrema de los ingresos familiares.

+ La Defensora resalté el problema presupuestario. La baja o nula ejecucion en los rubros o renglones pre-
supuestarios etiquetados como Nifiez, el desmantelamiento de las instituciones de infancia o de acceso
a derechos y/o prestaciones del Estado.

+ La paralizacion de la obra publica -ejecucién presupuestaria 0-, con impacto directo en los derechos de la
nifiez, al interrumpirse las obras de construccién de Centros de Desarrollo Infantil, Escuelas y jardines de
infantes.

«  Por dltimo el peligro de que, como otras instituciones publicas de infancia y adolescencia, esta Defensoria
pueda ser desfinanciada o desmantelada.

Al finalizar la reuniéon ambas funcionarias acordaron mantener un intercambio de informacién permanente,
ofreciéndo la funcionaria de las Naciones Unidas, ser un canal de vinculacién con otras agencias e instancias
dentro del Sistema de Naciones Unidas.

Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas

En linea con la profundizaciéon de vinculos con las distintas agencias del Sistema de Naciones Unidas y, en
particular, con aquellas que permiten recolectar o intercambiar evidencia para la toma de posicionamiento so-
bre determinados temas de trascendencia para esta Defensora, se sostuvo en junio una reunidn de trabajo con
funcionarias de la Oficina residente en nuestro pais del Fondo de Poblaciéon de las Naciones Unidas (UNFPA).

Esta Defensoria se nutre de informacion oficial, del ambito académico, de Organismos Internacionales, de la
propia voz de nifias, nifios y adolescentes, y de las organizaciones sociales territoriales. Con esa informacion,
esta instituciéon formula interrogantes y busca respuestas sobre las problematicas, situaciones y politicas
que impactan sobre las infancias y adolescencias, siempre desde una mirada propositiva para con el Estado.

En las conversaciones se describieron las areas de trabajo y principales preocupaciones de ambas institucio-
nes, donde se destacé la situacién del Plan ENIA de prevencion del embarazo no intencional en la adolescen-
cia, que ha tenido un alto impacto en la disminucién de los indices de natalidad en las adolescentes y que, con
el nuevo gobierno, se hallaba en peligro de ser desmantelado o gravemente desfinanciado.

En el marco del encuentro se intercambiaron informes y estudios realizados por UNFPA, de gran utilidad para esta
Defensoria. Entre ellos se menciona el Informe sobre el impacto socioeconémico de embarazos no intencionales 'y
trayectorias de vida de nifias embarazadas antes de los 15 afios, vinculado a los resultados del Plan ENIA.

Asimismo, se menciond un plan con otra agencia del Sistema de Naciones Unidas (UNICEF), sobre partici-
pacién juvenil y diversos espacios de didlogo intergeneracional, involucrando temas tales como Educacién
Sexual Integral, Salud Sexual y Reproductiva, Salud Mental, Educacién, Ambiente y Participacion.
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Sistema de Naciones Unidas en Argentina

La Defensora se reunio el dia 6 de agosto con Claudia Mojica, Coordinadora Residente del Sistema de Nacio-
nes Unidas en nuestro pais con el objetivo de compartir las principales lineas de intervencién de la Defenso-
ria en materia de nifiez y las posibles lineas de trabajo en conjunto. La funcionaria estaba acompafiada por
Valeria Guerra, asesora en derechos humanos del mismo organismo. En el encuentro pusieron en comun las
agendas de trabajo de ambas organizaciones y acordaron profundizar el vinculo de colaboracién entre esta
Defensoria, la oficina de ONU Argentina y las distintas agencias de Naciones Unidas, Organos de Tratados de
Derechos Humanos y Relatorias tematicas.

Ambas funcionarias coincidieron en su preocupacion en torno al retroceso en el financiamiento a ciertas po-
liticas publicas claves, tales como el Plan ENIA mencionado anteriormente. También sefialaron, en coinciden-
cia con esta institucion, el compromiso de las distintas agencias del sistema de Naciones Unidas para abordar
las consecuencias de la desertificacidn en ciertas zonas, particularmente del Chaco Saltefio, con impacto en
la principalmente sobre la mortalidad infantil en las comunidades wichis de la zona.

La funcionaria internacional, a través de la asesora en derechos humanos con quien esta Defensoria viene
teniendo frecuente comunicacion, se comprometié a apoyar a esta Defensoria en su vinculacién, no solo con
las agencias de la organizacion, sino con todo el amplio abanico de relatorias especializadas y organismos de
tratados sobre derechos humanos.

Relaciones bilaterales y cooperacion

Comision de Derechos Humanos de Ciudad de México

En mayo la Defensora y el Defensor adjunto recibieron a Nashieli Ramirez Hernandez, Presidenta de la Comi-
sion de Derechos Humanos de la Ciudad de México. Ambas funcionarias, ademas de presentar las funciones
e incumbencias de sus instituciones de derechos humanos, dialogaron y resaltaron la histérica relacion de
amistad entre ambos paises. Asimismo, coincidieron en el diagnédstico sobre este contexto diverso y comple-
jo que viven la region y el mundo, y en la necesidad de fortalecer las capacidades de los organismos publicos
de derechos humanos en los distintos niveles de gobierno, en particular en paises con sistemas federales
como los de nuestros paises.

Compartieron impresiones y miradas sobre la situacién particular de los derechos de las nifieces y adolescen-
cias en los respectivos paises y jurisdicciones, sefialando la centralidad que deben tener estos en la agenda
publica de todos los paises de América Latina y el Caribe, respetando las distintas realidades, culturas e
idiosincrasias donde, instituciones como esta Defensoria y la Comision, independientes, auténomas y autar-
quicas, cumplen un rol central en este sentido.

Como corolario del encuentro se acordé profundizar los intercambios y acciones en comun a través de la
celebracion de un Convenio Marco de cooperacién entre ambas instituciones, con el objetivo promover la
cooperacion en materia de derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes a través de acciones conjuntas
de capacitacion, iniciativas de investigacion aplicada, promocion del didlogo e intercambio de experiencias y
buenas practicas entre ambas instituciones.

Finalmente, el 2 de diciembre ultimo, se firmo el Convenio Marco de Cooperacidn entre ambas instituciones,
a través de una ceremonia en videoconferencia, el que posibilitara iniciar un proceso de intercambio y trabajo
colaborativo a nivel de nuestros paises y de la region.

Cooperacion con la Defensoria de la Nifiez de Chile

Desde la creacion misma de esta Defensoria, siendo las dos Unicas Defensorias especificas de nifias, nifios y
adolescentes de similares caracteristicas y autonomia en toda América Latina, se generaron fuertes lazos de
intercambio y colaboracién entre ambas instituciones.
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Formalmente, estos vinculos se plasmaron en la Declaracién Conjunta que la Defensora argentina y la enton-
ces Defensora de Chile -a instancias de la finalizacién de su mandato- suscribieron en Santiago de Chile el 24
de mayo de 2023. Asi culmino el proceso de seleccién de su reemplazante y puesta en funciones en la perso-
na de Anuar Quesille; se profundizé esta relacién tras varios encuentros entre ambos defensores y un nutrido
intercambio entre las respectivas areas de relaciones internacionales que culminé con la elaboracion de una
agenda de encuentros entre los equipos técnicos que, iniciados este afio con la Direccion de Investigacion
Aplicada de esta Defensoria y la Unidad de Estudios, Publicaciones y Estadisticas de la Defensoria trasandina,
promete continuar y multiplicarse por las diversas areas de ambos organismos durantes el 2025.

En este sentido, se realizaron varias reuniones entre los equipos técnicos de ambas areas que trataron tema-
ticas e intercambiaron informacién, estudios y experiencias en temas ligados a las funciones y agenda de am-
bas direcciones. El propdsito en este sentido fue armar un listado de tematicas de interés para intercambiar
buenas practicas y metodologias de trabajo. Entre las tematicas se acordo priorizar la Seguridad alimentaria:
Ingreso - acceso monetario; alimentacion saludable; ley de etiquetado frontal (experiencias de ambas areas
en el seguimiento de su implementacion).

En cumplimiento de la agenda propuesta, se realizoé una segunda reunién entre ambos equipos el 28 de junio,
donde se acordo:

+  Compartir a la Defensoria de Chile documentos sobre notas metodoldgicas del ejercicio de suficiencia de
las prestaciones y cémo lo usamos en los Pronunciamientos de esta Defensoria.

+  Compartir la Canasta de Nifiez.
+ La guia de alimentacidn saludable para los kioscos escolares elaborada por la Defensoria de Chile.

+  Avanzar en nuevos intercambios técnicos que aborden: Vivienda y Nifiez, y Sistema de cuidados, en rela-
cion con el sistema educativo en nivel pre basico.

Para finalizar, el pasado 3 de diciembre, en el marco de una visita que el Defensor de Chile realizé a nuestra ins-
titucion, se firmé un Convenio marco de colaboracion entre ambas instituciones, para formalizar y fortalecer
estas acciones en ejes tales como: capacitacion, iniciativas de investigacion aplicada, promocion del didlogo
e intercambio de experiencias y buenas practicas entre ambas instituciones, lo que se implementara a través
de la elaboracion de un plan de trabajo operativo.

Redes para construccion de conocimiento y evidencia

Comité Panamericano de Juezas y Jueces por los Derechos Sociales y la Doctrina Franciscana

En el marco del vinculo y alianza construido con el Comité Panamericano de Juezas y Jueces por los Dere-
chos Sociales y la Doctrina Franciscana (COPAJU) desde el 2022, fortalecido con la organizacion conjunta
en abril de 2023 de las Jornadas Panamericanas por los Derechos Sociales de la Infancia y Adolescencia
y Doctrina Franciscana en la ciudad de Parang, la Defensora asistié el 28 de febrero a la inauguracién de la
sede del Instituto para la investigacion y promocion de los Derechos Sociales, Fray Bartolomé de las Casas,
con finalidades académicas, docentes y de formacidn sobre la tematica de Derechos Sociales, migracion y
colonialismo, al que la Defensora ha sido incorporada como parte del equipo docente, y en cuyo rol ha diser-
tado en reiteradas ocasiones sobre temas de actualidad relacionadas con los derechos de las nifieces y las
adolescencias de nuestro pais y la region.

Es de destacar que dicho espacio, creado bajo auspicio del Papa Francisco, esta integrado, ademas, por
referentes de organizaciones sociales (del ambito eclesial y sindical, entre otros) como asi también persona-
lidades académicas, delegaciones de movimientos sociales, representantes de la cultura, y de los medios de
comunicacion, entre otros.
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Escuela Internacional de la Red Iberoamericana de posgrados en infancias y juventudes

En el marco de la XlI Escuela Internacional de la Red Iberoamericana de posgrados en infancias y juventudes:
“Desigualdades, derechos, politicas publicas y participacion de nifias, niflos y adolescentes”, se desarrollo una
serie de seminarios, durante los dias 7, 8 y 10 de mayo del 2024 en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Esto
se desarrollé como una iniciativa conjunta con el Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO) y
el Centro de Altos Estudios Universitarios de la OEI (CAEU/QEI), en linea con la perspectiva que sostiene esta
institucion de construccidn de evidencia y de alianzas con ambitos de construccién del conocimiento, enten-
dido como insumo y respaldo para las acciones de la Defensoria.

En este marco, se organizaron las siguientes actividades:

+  Conferencia Inaugural “Politicas Publicas en infancias y juventudes”, a cargo de la Dra. Marisa Graham,
Defensora de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes de la Republica Argentina

+  Coloquio sobre el rol de los organismos independientes de DDHH de Nifias, Nifios y Adolescentes en la
garantia de sus derechos. Del mismo participaron: Marisa Graham, Defensora de Nifias, Nifios y Adoles-
centes de la Nacién; Amelia Lépez, Defensora de Nifias, Niflos y Adolescentes de Cérdoba; Juan Pablo
Meaca, Defensor de Nifias, Nifios y Adolescentes de La Pampa; Leandro Javier Drube, Defensor de Nifas,
Nifios y Adolescentes de Santiago del Estero, y Rossana Franco, Defensora de Nifias, Nifios y Adolescen-
tes de Misiones.

+  Panel “Politicas Publicas en infancias y juventudes”, de la que participaron Silvia H. S. Borelli (Pontificia
Universidade Catdlica de Sdo Paulo); Miryam Southwell (CONICET y Flacso Argentina); Melina Vazquez
(CONICET y Universidad de Buenos Aires) Vanesa Salgado (Directora de Investigacion Aplicada de nues-
tra institucion); y Camila Ponce Lara (Philipps Universitat Marburg).

Panel “Proteccion de nifios, nifias y adolescentes en Entornos Digitales”, donde participaron Andrea Urban
(Directora de Chicos.net); Vanesa Albani (Directora Nacional de Formacién del Ministerio de Justicia de la
Nacion); Aldo Pablo Domanico (Supervisor del Programa Segunda Oportunidad); Dra. Anastasia Dozo (Agen-
cia de Acceso a la Informacion Publica) y Facundo Herndndez (Defensor adjunto de nuestra institucién).

+ Panel: “Salud Mental”, con la participacion de Julieta Calmels (Ministerio de Salud de la Prov. De Buenos
Aires); Alicia Stolkiner (Universidad de Buenos Aires); Gaston Cottino (Centro Infanto Juvenil de Salud
Mental); Perla Zelmanovich (Programa Politica, Lenguajes y Subjetividades en Educacién - PLySE y FLAC-
SO Argentina); y Alicia Guerrero Zarza (Directora de Fortalecimiento del Sistema de Promocién y Protec-
cion de Derechos de nifias, nifios y adolescentes de nuestra institucion).

- Panel: “Politicas del cuidado, derechos humanos y buen vivir’, donde disertaron Jorgelina Di lorio (Univer-
sidad de Lanus); Dora Niedzwiecki (Programa Politica, Lenguajes y Subjetividades en Educacion PLySE
y FLACSO Argentina); Aymara Barés (Universidad Nacional de Rio Negro); Delfina Schenone Sienra (ELA
- Equipo Latinoamericano de Justicia y Género y Grupo de Trabajo CLACSO Cuidados y género); Adrian
Rozengardt (FLACSO Argentina y Universidad de Manizales); y Myriam Southwell (FLACSO Argentina).

La RedINJU esta conformada por programas de posgrado de las siguientes instituciones: Universidad de La-
nus (UNLa, Argentina), Universidad Nacional de San Martin (UNSAM), Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO, Argentina), Universidad de Buenos Aires (UBA, Argentina), Universidad de Manizales (UMa-
nizales, Colombia), Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUCP-SP, Brasil), Universidad Politécnica
Salesiana (Ecuador), Colegio de la Frontera Norte (El Colef, México), Centro de Investigaciones Psicoldgicas y
Sociolégicas (CIPS, Cuba), Universidad de la Republica (UdelaR, Uruguay).

Su propésito fue conformar un espacio de trabajo solidario y cooperativo entre posgrados de un mismo cam-
po, que permitiera estimular el intercambio y favorecer el enriquecimiento de las y los profesores y estudiantes
de las maestrias y los doctorados participantes, a la vez que construir una perspectiva latinoamericana en la
formacién de nuevos investigadores.
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Banco Mundial en Argentina

A solicitud de las autoridades del Banco Mundial, el 16 de mayo se realizé una reunién en la sede de esta
Defensoria, entre la Defensora y el Defensor adjunto, con Santiago Scialabba, Responsable del Departamento
de Inclusion Social de la Oficina del Banco Mundial en Argentina, quien asistié junto al Responsable del Pro-
grama, Carlos Alvarez.

Durante la misma, se compartieron los principales temas de preocupacion de la Defensora, en particular,
sobre el funcionamiento del programa de becas “Progresar”, que cuenta con financiamiento del Banco y que,
para la Defensora constituye una politica de gran impacto para contrarrestar el desgranamiento escolar y
fortalecer la terminalidad educativa de los y las adolescentes en la escuela media, muy especialmente en la
franja etaria de 15-17 afos.

En dicha ocasion, se acordo seguir sosteniendo intercambios de informes que sirvan a ambas instituciones
en el cumplimiento de sus respectivas funciones.

Organismos internacionales de salud

En clave con la realizacion de alianzas con agencias e instituciones internacionales clave para acceder a in-
formacion relevante para la toma de decisiones de la Defensoria, el dia 11 de julio se sostuvo una reunién de
trabajo con la oficina para Argentina de la Organizacién Panamericana de la Salud y la Organizaciéon Mundial
de la Salud (OPS/OMS), solicitada por la Direccion de Investigacion Aplicada de esta Defensoria.

Durante el encuentro, se coincidié en una serie de temas de comun interés para ambas instituciones, entre los
que se mencionan:

+ Acceso a la salud integral de nifieces y adolescencias

+ Determinantes sociales y medioambientales de la salud

+  Atencion primaria en salud de nifias, nifios y adolescentes
+  Sobrepeso y obesidad

+ Salud mental infantil y adolescente

«  Salud perinatal - Sistema Informatico Perinatal

+ Entornos digitales

También se destacaron varias lineas de trabajo del organismo internacional de las que esta Defensoria viene
haciendo un seguimiento muy cercano, como ser Vacunacion (donde se registra una baja sensible) y Ley de
Etiquetado, entre otras. Como resultado de la misma, se acordo:

+ Realizar una reunion conjunta con las areas de Comunicacion para la participacion de nuestra institucion
en la “Semana del Bienestar” de las Américas y también en una campafia de vacunacion.

+ Involucrar a la OPS/OMS en la linea de trabajo de esta Defensoria sobre Alimentacién Escolar saludable.

Banco Interamericano de Desarrollo

La Defensora sostuvo, el 24 de julio, una reunidn con José Aguerre (Jefe de la Mision del Banco Interamerica-
no de Desarrollo -BID- en Argentina). El mismo estuvo acompafado por Claudia Vazquez (Jefa de la Division
de Proteccién Social y Desarrollo Infantil Temprano), y Sebastian Rosales (Responsable a cargo de la cartera
de operaciones con el Banco Interamericano de Desarrollo).
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La reunion fue solicitada para conocer el estado de situacion de las lineas de financiamiento actualmente en
ejecucion para el Estado argentino, vinculado a nifias, nifios y adolescentes.

Entre ellas se destacaron aquellas destinadas a la primera infancia, principalmente para refaccién de espacios
de primera infancia (Centros de Primera Infancia), cuyas lineas presupuestarias se hallaban con ejecucién
cercana a cero. En relacion a ello, el funcionario del BID informé que desde que asumié el actual gobierno
nacional no se iniciaron nuevas obras. Hay 80 obras aln no iniciadas que se encuentran en revision; mientras
que las 40 obras que al inicio de la gestidn estaban en construccion, vieron demorado su reinicio. Desde abril
se reiniciaron determinadas obras, aunque a un ritmo lento.

Otro de los proyectos mencionados es la financiacion para la extensién de 1 hora mas de clases en Educacién
Inicial y Primaria.

Un tema importante en el didlogo fueron las acciones que tanto esta institucién como el BID (en cuanto a
financiamiento de infraestructura) vienen realizando en el Chaco Saltefio, vinculadas a la poblacion wichi;
especialmente en lo que se refiere a la construccién de cisternas para agua potable. Se acordd seguir los
intercambios en este sentido.

Intercambio con META

El dia 24 de septiembre se desarroll6 una reunidn por videoconferencia con diversos funcionarios de la Em-
presa META, propietaria, entre otras, de las redes sociales Facebook, Instagram y Whatsapp. La reunidn fue
solicitada por dicha empresa, a instancias de Maria Cristina Capelo, Lider del Area de Seguridad y Bienestar
para usuarios de Meta en América Latina.

La reunién estuvo encabezada por el Defensor adjunto quien, luego de las presentaciones de cada uno de los
participantes, procedi6 a introducir las caracteristicas de nuestra institucién y algunas de las preocupaciones
en torno a la relacién de las infancias y adolescencias con los entornos digitales, en particular con las redes
sociales.

La empresa dio cuenta de haber presentado dos programas que por ahora tienen alcance en Argentina y Co-
lombia, que incrementan las salvaguardas en relacion a los derechos de nifas, nifios y adolescentes. META
sefialé estar abocada a desarrollar herramientas que ayuden a prevenir violaciones de los derechos de las
infancias en las redes y brindar recursos para abordarlas, basados en 5 pilares: Alianzas, Politicas, Herramien-
tas de Seguridad, Recursos y Retroalimentacion. Los funcionarios de la empresa mencionaron que cuentan
con un asesoramiento constante de expertos en distintos aspectos de seguridad y prevencion de situaciones
que afectan a nifas, nifios y adolescentes en el entorno de las redes sociales.

Destacaron el trabajo que realizan en torno a ajustar las plataformas a los principios de derechos humanos
contenidos en las distintas convenciones. En este sentido elaboran un reporte global de Derechos Humanos,
que se comprometieron a presentar ante esta Defensoria.

Se coincidié en que las redes sociales son un espacio para la expresidon que debe contener valores tales
como seguridad, autenticidad, dignidad y privacidad. En este sentido desarrollan distintas herramientas para
la proteccion, para evitar comportamientos nocivos como el grooming, la trata y trafico, autolesiones, etc. Al
respecto compartieron un enlace para poder verificar las politicas que la empresa toma en relacion a estas
cuestiones (http://transparency.fb.com).

Mencionaron también que el sistema de control contra violaciones de derechos en cuanto a infancias y ado-
lescencias funciona los 7 dias de la semana, las 24 horas, contando con una tecnologia de deteccién auto-
matizada que dialoga con el NCMES - National Center for Missing & Exploited Children (Centro Nacional para
Nifios Perdidos y Explotados).

Entre otros ejemplos destacaron que la desnudez (adulta y de nifios) esta prohibida en las plataformas, y que
ademas cuentan con dispositivos de Inteligencia Artificial (IA) que estan logrando detectar situaciones de
desnudez mas sutiles.
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En el caso de Argentina, mencionaron que Meta esta trabajando con la Fiscalia especializada, que a su vez
tiene vinculo con NCMES. En este sentido, Facundo Herndndez destacé que la Defensoria esta trabajando
para que, asi como existe esta Fiscalia a nivel federal, se creen Fiscalias especializadas en las provincias para
un abordaje mas rapido y local de los casos, y que estas, a su vez, se vinculen con el sistema de proteccion
de derechos local.

En relacidn a los procedimientos de denuncias, los funcionarios de META mencionaron que en el corto plazo
estara funcionando un equipo de capacitacion para formar en los procedimientos y la informacion necesaria
para poder vehiculizar las denuncias, lo cual ya comenzé a hacerse de manera incipiente con funcionarios y
agentes de los ministerios de Seguridad y Justicia. Destacaron que cuentan con tecnologia avanzada para
la deteccion de sefiales de cuentas sospechosas, como por ejemplo adultos que buscan agregar sistemati-
camente a menores, y que realizan clasificaciones conforme los textos segun patrones conocidos. También
dieron cuenta ante esta Defensoria de las acciones positivas que desarrollan en el marco de la prevencion, ta-
les como conexiones responsables, cuentas especiales para adolescentes (que sera lanzado en enero 2025),
salvaguardas propias para cada edad (de contenido y contacto), y también con herramientas tecnolégicas que
detectan si un usuario esta mintiendo con su edad.

Entre alguna de las principales salvaguardas mencionadas y que se aplicaran en esta nueva version para
adolescentes, se cuenta:

+ Cuentas privadas de forma determinada

+ A para detectar la edad

+  Mensajes privados restringidos (solo para contactos)

+  Compartir ubicacion desactivada

+ Las publicaciones estaran configuradas como privadas
+ Incorporacién de lineas de ayuda local

En este Ultimo tema, la empresa mencioné que Argentina no definié en la plataforma una linea (canal) de
denuncia.

Finalizada la presentacién de la empresa, el Defensor adjunto menciond la trayectoria de nuestra institucion
en esta tematica que se abordé desde la creacién del organismo, con pronunciamientos en relacion a los peli-
gros que padecian los nifios victimas de violencia, encerrados en sus hogares con los perpetradores. En este
sentido surgié la Unica reforma que tuvo la Ley 26061 de proteccién integral otorgando a la SENAF el disefio
de una interface que permita contacto y denuncia por medios digitales de nifias, nifios y adolescentes. Esto
aun esta pendiente.

Esta Defensoria ha avanzado en estos afios a través de multiples recomendaciones y pronunciamientos que
tienen que ver con los entornos digitales, tanto desde la salud mental como desde la ludopatia.

En cuanto a los canales de ayuda actualmente vigentes, el Dr. Hernandez mencioné que la linea 102 de de-
nuncia (que tiene alcance en todo el pais, aunque de incidencia dispar), no es un recurso usado por los nifios,
ya que es un acceso telefénico que las infancias y adolescencias actuales no utilizan. En este sentido men-
ciono la oportunidad de disefiar algo que esté al alcance de las chicas y los chicos, que esté alli donde ellos
estan: en las redes sociales. Algunas provincias han avanzado en este sentido, con un bot o Whastapp. Esto
también ha cobrado relevancia a partir de la “Ley Lucio”, en relacién a la capacitacién en materia de violencia
y a la importancia de generar un programa de capacitacion en relacién a la violencia y abuso de nifias, nifios
y adolescentes. Se sefialo la relevancia de que estas campafas contemplen el acceso al canal de denuncia,
una interface para que las/os chicas/os se puedan conectar con el lugar de denuncia/ayuda.

A su vez, el Defensor adjunto trajo a colacién algunos temas, como la experiencia del cédigo de disefio apro-
piado para las redes y diversos proyectos de ley que van en este sentido, como la cuestién del consentimiento
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alos 13 afios y la proteccion de datos personales, entre otros. Se repasaron experiencias muy importantes en
la Union Europea y en algunos Estados de los Estados Unidos.

En este sentido, los funcionarios de META mencionaron que comparten la misma preocupacion en torno a la
edad, por eso estan tratando de trabajar el tema de la deteccion de la edad a través de IA, aunque destacaron
lo fundamental de que las familias se involucren.

Finalmente, en cuanto al tema de las apuestas on line (ludopatia infantil), el Defensor adjunto destacé la im-
portancia que la tematica ha adquirido para esta Defensoria y para la politica publica en general, destacando
que ha sido un tema central en el Gltimo encuentro de Legisladores. Se mencioné que muchas provincias
estan avanzando con legislacidn para combatir este problema y a nivel federal hay varios proyectos en el Con-
greso. También se planteé que la problematica se extiende por la difusién que muchos influencers y personas
referenciadas por los adolescentes realizan a través de las redes sociales.

En este sentido, los funcionarios de META destacaron que tienen una cooperacién con ALEA para combatir
las aplicaciones de juegos on line ilegales: Se dan de baja rapidamente los sitios ni bien son identificados, me-
diante el envio de la URL y una breve explicacién.

En cuanto a Argentina, META explicé que no tienen autorizacion para difundir publicidad de apuestas para
ninguna edad, y aquello que circula es por canales exclusivos para mayores de edad.

Aportes a la Opinién consultiva sobre contenido y alcance del Derecho al Cuidado (Corte IDH)

Esta Defensoria realizé6 un documento para consolidar una posicion en relacion a la consulta que se realizara
desde el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto, acompafiando la presentacion
del Ministerio de Mujeres, Género y Diversidad, la Secretaria de Derechos Humanos de la Nacidn, del Ministe-
rio de Justicia y Derechos Humanos, y el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto,
que solicitaron a la Corte IDH una Opinién Consultiva a fin de determinar con mayor precision los “alcances
del cuidado como derecho humano, asi como las obligaciones que, al respecto, son exigibles a los Estados”.

Aportes a la Observacion General N°27

El Comité de los Derechos del Nifio se aboca a la redaccién de la Observacién General N°27, que versara sobre
“El derecho de los nifios al acceso a la justicia y a recursos efectivos”. Oportunamente se realizé la convoca-
toria a propuestas y contribuciones de las partes interesadas.

Desde esta Defensoria se elaboré el documento base dando respuesta a las preguntas orientativas propues-
tas por el Comité, teniendo en cuenta que el acceso a la justicia es un derecho humano fundamental para
poder reclamar y hacer valer los derechos, y eliminar cualquier situacion de desigualdad, discriminacion, vio-
lencia, maltrato o abuso. El acceso a justicia es un derecho auténomo que engloba el acceso efectivo a los
sistemas, procedimientos, informacioén y lugares utilizados por la administracion de justicia. A la vez es un
derecho instrumental para el resto de derechos como son: la existencia de recursos efectivos; el derecho
a la tutela judicial efectiva —incluido el derecho a ser oido—; el derecho a la igualdad ante los tribunales; la
igualdad de medios procesales; el derecho a la asistencia letrada; el derecho de ser juzgado por un tribunal
competente, independiente e imparcial del gobierno y de grupos sociales y econémicos. Por su caracter inter-
dependiente el acceso a la justicia requiere de la existencia de recursos efectivos que deben ser aptos para
tutelar los derechos violentados y efectivos a tales fines, no siendo suficiente su reconocimiento legal. Todo
nifo debe tener acceso a un recurso sencillo y debe, a su vez, ser resuelto en un tiempo razonable.

o Informe Anual 2024 @ 152



Informe y analisis de proyectos de Ley con estado parlamentario sobre Justicia Juvenil
para el Relator de Nifiez - CIDH

En el mes de agosto de 2024 se celebré el encuentro virtual entre la Defensora, Marisa Graham, y Javier Pa-
lummo, Relator de los Derechos Econémicos, Sociales, Culturales y Ambientales de la CIDH, en la que pusieron
en comun las dificultades que tienen las nifias, nifios y adolescentes de nuestro pais para acceder a esos de-
rechos. La Defensora hizo especial hincapié en los recortes y en la falta de ejecucion de partidas presupuesta-
rias, por parte de organismos de gobierno, destinadas a garantizar la implementacion del Plan ENIA, derechos
basicos como la alimentacion, y el acceso a medicamentos, entre otros.

En el marco de la reunion, el Relator solicité informacién puntual y concreta sobre la cantidad de proyectos con
estado parlamentario sobre justicia juvenil, con especial foco en las dimensiones de edad minima de respon-
sabilidad penal, penas maximas; y relacionado a las penas privativas de libertad, especialmente sobre el cum-
plimiento de las mismas en dispositivos dependientes, o no, del servicio penitenciario nacional o provincial.

Desde esta Defensoria elaboramos un documento dando cuenta de los 16 proyectos de Ley, que hasta la
fecha del informe se iniciaron en la Honorable Camara de Diputados de la Nacién y tienen tramite y giro a las
comisiones de Legislacion Penal; Familia, Nifiez y Juventudes; Justicia; Presupuesto y Hacienda. No hay pro-
yectos de ley en el Honorable Senado de la Nacién.

En particular se informé:

Sobre Edad Minima de Responsabilidad Penal:
+ Hay dos proyectos de Ley que mantienen la Edad Minima de Responsabilidad Penal a los 16 afios.

+ Un proyecto de Ley que establece la edad en 16 afios, pero para algunos delitos establece que sera punible
toda persona menor de 16 afios sin determinar la edad minima de responsabilidad penal. Luego en los art.
53-54 deja librado al criterio subjetivo del Juez la declaracion de imputabilidad de personas menores de 16.

+ 14 proyectos de ley que bajan la edad de punibilidad. Se desglosa:
Edad de Responsabilidad Penal en 15 afios: Un proyecto, que ademads prevé intervenciones a partir de los 12 afios.
Edad de Responsabilidad Penal en 14 afios: 8 proyectos de Ley.

Un proyecto de ley que baja la edad de punibilidad a los 14 afios y para las personas menores de 14 afios es-
tablece que el Juez puede “poner al adolescente en lugar adecuado para su mejor estudio.”

Dos proyectos que establecen la edad de Responsabilidad Penal en 13 afios. Uno de ellos prevé que las per-
sonas menores de 13 afios pueden ser internadas en un instituto especial separado de los detenidos, sin fijar
edad minima.

Un proyecto de Ley que fija la edad minima de responsabilidad penal en 12 afios.

Sobre Penas Maximas de Privacion de Libertad:

Un proyecto propone penas maximas de privacion de libertad en 20 afios. Un proyecto lo hace en 15 afios, otro
en 14 anos, otro en 12 afios y uno en 10 afos.

Un proyecto establece pena maxima de privacién de libertad en 15 afios para los delitos de homicidio y abuso
sexual agravado, y de 10 afios para el resto de los delitos.

Un proyecto de Ley hace una diferenciacién segun la edad: para adolescentes entre 14 y 15 afos la pena maxi-
ma sera de 5 afos, mientras que para los adolescentes entre 16 y 17, sera de 10 afios.
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Un proyecto establece que para adolescentes entre 14y 15 afios de edad la pena maxima sera de 3 afos; para
los adolescentes entre 16-17 afios de edad la pena maxima sera de 5 afios.

Un proyecto propone la pena maxima de 7 afios con excepciones. Las excepciones indican que la pena maxi-
ma podra ser hasta 15 afios para mayores de 16 en algunos delitos, y hasta 10 afios de maxima para las per-
sonas entre 12 y 15 afos, en delitos especificos.

Sobre el Lugar de Cumplimiento de la pena de privacion de Libertad:

7 proyectos de Ley hacen alusion al lugar de cumplimiento de la pena en “centros especializados de deten-
cion.”

Un proyecto indica que deben existir “centros especializados de detencién dependientes de organismos ad-
ministrativos”.

Dos proyectos de ley establecen que las penas de privacion de libertad se cumpliran en “dispositivos socioe-
ducativos especializados dependientes del organismo administrativo de proteccion de derechos.”

Dos proyectos de ley establecen especificamente la exclusién del personal de las fuerzas de seguridad en los
lugares de alojamiento.

Un proyecto especificamente indica la “internacion en establecimiento penitenciario”.
Un proyecto mantiene la vigencia de lo regulado en la Ley 22.278.

Un proyecto de Ley establece el cumplimiento de la pena privativa de libertad en “establecimientos socioedu-
cativos especializados”.

Un proyecto de ley dice “instituto especializado de detencion, o bien en una seccidn separada de un estable-
cimiento penitenciario”.
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Pronunciamientos y Recomendaciones

Pronunciamientos

Pronunciamiento N° 23. Pobreza e indigencia en las familias con nifias, nifios y adolescentes: es urgente
mejorar los ingresos y garantizar la seguridad alimentaria. Junio de 2024 (ver apartado Pobreza e indi-
gencia).

Pronunciamiento N° 24. Derecho a la Educacion y politica de alfabetizacién. Condiciones para su garan-
tia. Octubre de 2024 (ver apartado Educacion).

Pronunciamiento N° 25. Derecho a la proteccion de la salud mental, a una informacién adecuada y veraz
y a la educacion. Octubre 2024.

Recomendaciones

Recomendacion N° 10. Sobre el derecho de las nifias, nifios y adolescentes con padecimientos en salud
mental al disfrute de una vida plena. Abril de 2024.

Recomendacion N° 11. Sobre la autonomia progresiva, el principio de no discriminacién y la proteccién
especial para las y los adolescentes. Septiembre de 2024.

Recomendacion N° 12. Sobre la proteccién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en entor-
nos digitales. Septiembre de 2024 (ver apartado Salud. Salud Mental).

Recomendacion N° 13. Sobre los estandares minimos de calidad en las condiciones de alojamiento en
dispositivos de responsabilidad penal adolescente-juvenil. (Septiembre 2024)
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Presupuesto destinado a la ninez

La Defensoria realiza un seguimiento periédico de la inversién publica en nifiez y adolescencia, que se traduce
en el monitoreo de las acciones del gobierno nacional y de los gobiernos provinciales. En los ultimos afios, el
Estado nacional llevé adelante cerca de un tercio de la inversion en nifiez, lo cual indica que su rol en el finan-
ciamiento de politicas publicas es de alta relevancia.

En 2024, el gobierno nacional ejecutd $9,3 billones en politicas destinadas a nifiez y adolescencia, lo que
representé el 10,4% del gasto total de la Administracién Publica Nacional (APN). Si bien esta proporcién es su-
perior a la del afio anterior (fue 9,3% en 2023), esto se debe a que en 2024 el gobierno nacional llevé adelante
un ajuste del gasto de cerca de 26% en valores reales, afectando mds a los programas que estan por fuera del
etiquetado, que destinados especificamente a nifias, nifios y adolescentes.

El afio 2024 presento la particularidad de que, cambio de gobierno mediante, no se dispuso de la sancién de
una Ley de Presupuesto para el ejercicio. Como consecuencia, de acuerdo a lo establecido en la legislacion, se
determind la prérroga de todos los créditos presupuestarios que se encontraban vigentes al cierre del afio 2023.

Por este motivo, bajo un escenario de elevada inflacién, el crédito con el que contaban los programas al co-
mienzo del ejercicio resultaria insuficiente para lograr el mismo volumen de acciones llevadas adelante por
el Estado nacional en el afio anterior. A lo largo del 2024 se han producido sucesivas modificaciones en el
presupuesto asignado a las partidas: entre el inicio y el cierre del ejercicio, el presupuesto para las politicas
destinadas a nifias, nifios y adolescentes se incrementé nominalmente 164,8%. Este incremento fue mayor al
que se produjo en el total del presupuesto nacional, que aumenté 138,6%.

Los organismos que mas contribuyeron a dicha variacion fueron ANSES (+259,1%, principalmente por la am-
pliacion del presupuesto disponible para AUH y asignaciones familiares), la Secretaria Nacional de Nifiez, Ado-
lescencia y Familia (+133,8%; contiene partidas del ex Ministerio de Desarrollo Social, como la Prestacion Ali-
mentar) y el Ministerio de Salud (+175,9%, principalmente vacunacién y transferencias al Hospital Garrahan).

Los programas orientados a nifias, nifios y adolescentes de la Secretaria de Educacidn tienen, en conjunto, 5%
mas presupuesto que al inicio en valores nominales (sin ajustar por inflacién) y es una de las dreas de menor
actualizacion de partidas. En su interior tiene tanto programas que vieron incrementado su presupuesto (entre
ellos, Gestion Educativa y Politicas Socioeducativas e Informacién y Evaluacion de la Calidad Educativa) como
otros que sufrieron disminuciones (Conectar Igualdad, FONID, Infraestructura y Equipamiento o Fortalecimien-
to Edilicio de Jardines Infantiles).

Luego de las sucesivas adecuaciones presupuestarias, la ejecucion de las partidas del etiquetado finalizd
en 96% del crédito vigente en 2024. Dado que el Ejecutivo tiene la potestad de modificar los créditos presu-
puestarios a través de Jefatura de Gabinete de Ministros, este parametro aporta poca informacién sobre la
suficiencia de la ejecucion presupuestaria en un contexto inflacionario y con presupuesto prorrogado.

Entre los organismos con menor ejecucion destaca el caso de la Secretaria de Obras Publicas, que sélo ejecu-
16 $255 millones y no registro crédito devengado en la mayor parte de las obras de infraestructura a su cargo.
A nivel programa, hubo un contraste claro en relacion a las prioridades determinadas por el ejecutivo: muchos
de ellos tuvieron una ejecucidon muy baja o nula, mientras que otros que demandaban ampliaciones fueron
actualizados.

El Plan Nacional de Primera Infancia comenzé el afio con un ritmo muy lento y al finalizar el ejercicio registré
una ejecucion de 55%, con un presupuesto inicial que fue incrementado apenas 6,1% respecto del cierre de
2023.

En la Secretaria de Educacion, 7 de los 11 programas con destino a nifas, nifios y adolescentes tienen una
ejecucion menor al 65%. Las excepciones son las Becas Progresar (cuyos montos estuvieron congelados
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entre agosto 2023 y octubre 2024), Gestion Educativa y Politicas Socioeducativas (que contiene, entre otras,
las partidas para financiar el subsidio a las familias con hijas/os en la educacidn privada y los comedores
escolares que antes financiaba Desarrollo Social) e Informacién y Evaluacién de la Calidad Educativa.

El programa de Infraestructura y Equipamiento (Educacién) registra una ejecucion de sélo 27,8%, con una
disminuciéon nominal de 7,4% respecto del cierre de 2023. El programa de Fortalecimiento Edilicio de Jardines
Infantiles muestra una disminucién nominal durante el afio de $1.850 millones (-5,6%) y una ejecucion de tan
s6lo 38%. Conectar Igualdad alcanzé una ejecucion de 62%, favorecida por la disminucion de 15% del presu-
puesto vigente; el crédito devengado corresponde a mantenimiento y servicios informaticos y no a compra de
nuevos equipos.

Por ultimo, en 2024 se discontinuaron las transferencias a las provincias por el FONID, que funcionaba como
un refuerzo a los salarios docentes de las jurisdicciones y no fue renovado por las autoridades nacionales.

Evolucidn de la ejecucion presupuestaria 2024, comparada con 2023

El 2024 fue un afio de profundo ajuste para las politicas de nifiez: la ejecucion de los programas del etique-
tado fue cerca del 17,5% inferior a la del ano 2023 en valores reales. La caida se replica en casi todos los
organismos que contienen partidas de gran volumen para la atencion de nifias, nifios y adolescentes; la Unica
excepcion es ANSES.

Algunas de las dreas mas preocupantes fueron las que incumben a educacion (-73,4% real i.a.), obra publica
(-99,6% real i.a.), y la Subsecretaria de Politicas Familiares (ex SENAF) (-37% real i.a.). En el caso de ANSES
(+12% real i.a.), la mejora se explica por los incrementos de la Asignacién Universal por Hija/o y el componen-
te monetario del Plan 1.000 Dias. A nivel programa, la gran mayoria tuvo una ejecucién presupuestaria que,
ajustada por inflacién, fue inferior a la de 2023.

Cerca de la mitad de la caida del programa Politicas Alimentarias (que disminuy6 24,3% real interanual) se ex-
plica por la pérdida de poder adquisitivo de la Prestacion Alimentar. Otra porcién relevante se debe al traslado
de la partida de Comedores Escolares a la érbita de la Secretaria de Educacion. Los comedores comunitarios
y merenderos tuvieron un financiamiento 55% inferior a 2023 ajustado por inflacién.

Las Becas Progresar tuvieron un presupuesto ejecutado 63% menor al del afio 2023, en gran parte explicado
por la pérdida de poder adquisitivo de la prestacién (con una caida real del 50%), cuyo monto permanecio
congelado entre agosto de 2023 y octubre 2024. El Plan Nacional de Primera Infancia acumula una caida real
interanual de 80,6%. 9 de 11 programas de la Secretaria de Educacion incluidos en el etiquetado de nifas,
nifnos y adolescentes tuvieron una caida superior al 60%. Los Unicos dos con crecimiento interanual fueron
Informacion y Evaluacion de la Calidad Educativa (incremento de 5,5%) y Gestion Educativa y Politicas So-
cioeducativas (incremento de 17,7%), que se sostuvo a causa de la incorporacién en este programa de los
Comedores escolares y los vouchers educativos para las familias en escuelas privadas.

En el caso de ANSES, las pensiones a madres de 7 hijas/os sufrieron un fuerte deterioro, de alrededor de
18,8%. Respecto al Plan “Mil Dias” hubo a lo largo del afio una fuerte recomposicion de los montos que comen-
z6 en el mes de abril y se vio reflejado en la ejecucion presupuestaria de los Ultimos meses: crecié un 245,3%
por encima de la inflacion y su crédito vigente crecié 1005% respecto del cierre de 2023.

En el caso de la Subsecretaria de Politicas Familiares (ex SENAF), casi tres cuartos de la ejecucion presupues-
taria del organismo corresponden a actividades de direccion y coordinacion no a lineas de intervencién espe-
cificas. El programa Acciones para la Promocién y Proteccion Integral de los Derechos de nifias, nifios y ado-
lescentes (de reduccion interanual de 38,2%) contiene diversas partidas en su interior. Entre ellas, el Programa
de Acompaiiamiento para el Egreso (PAE) -que registra una reduccion interanual de 18,1% del presupuesto
ejecutado- y Acciones de Reparacién de Derechos de nifias, nifios y adolescentes hijas/os de victimas de fe-
micidio (RENNyA) —cuyo presupuesto se incremento vs. la inflacion 4,5%. Tanto en PAE como en RENNyA se
registraron pagos irregulares y retrasos durante 2024, de acuerdo con los datos del Ministerio de Economia.
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Respecto a la Secretaria de Obras Publicas, sélo se ejecutaron $255 millones en todo el ejercicio del presu-
puesto asignado a las obras destinadas a nifiez y adolescencia. Esto es un 99,6% menor a lo invertido en 2023
ajustado por inflacién. Entre las obras relegadas se encontraron, por ejemplo, la construccién de CDIs (con
ejecucion de $9,4 millones, menos de 1% del presupuesto). Durante 2024, el gobierno nacional suspendié o
demoré el avance de la mayoria de las obras en curso, muchas de las cuales fueron transferidas a las provin-
cias a través de convenios con cada jurisdiccion, mientras que otras se encuentran a la espera de resolucion.

En el caso de las Asignaciones Familiares, el incremento a las asignaciones de los trabajadores no formales
de comienzos de afio tuvo un impacto relevante y produjo un aumento ajustado por inflacién de 50,2% del
presupuesto destinado a AUH/AUE/AUHD.

Para el caso de las asignaciones de trabajadores formales, el escenario es distinto: la inversién en estas parti-
das se vio fuertemente reducida (-17,2%). Esta politica se vio afectada negativamente por varios motivos. Por
un lado, los montos perdieron poder adquisitivo por causa de la insuficiencia de las actualizaciones que arro-
jaron las féormulas de calculo implementadas; esto afectd inicialmente también a la AUH, aunque fue revertido
ainicios de 2024 porque el gobierno nacional otorgé un aumento extraordinario por fuera de la férmula de ac-
tualizacidn, pero esto no ocurrié con las asignaciones contributivas. Por otro lado, la cantidad de perceptores
de asignaciones familiares de 2024 se vio disminuida por el DNU 194/2024 del mes de febrero, que redujo los
topes salariales para percibir asignaciones, dando como resultado que una porcién de trabajadores formales
fuera del esquema de cobertura.

Analisis del Proyecto de Ley de Presupuesto 2025

En el Proyecto de Ley de Presupuesto 2025, las politicas etiquetadas como dirigidas para nifiez y adolescencia
estan presupuestadas en 13,8 billones de pesos y representan el 12% del gasto publico total de la Administra-
cion Publica Nacional. En 2023, esta proporcion habia sido del 9,3% y en 2024, de 10,1%. Debe considerarse
que durante 2024 el gobierno nacional redujo cerca de 20% el gasto total y haria un ajuste adicional de 4%
(segun las pautas del presupuesto) en 2025. Los cambios afectaron mucho mas a otros programas que a las
partidas del etiquetado, por lo que la proporcién que ocupan las politicas de nifiez en el total del gasto es mas
alta que en afios anteriores.

El Proyecto de Ley de Presupuesto contiene pautas de inflacién donde se prevé que el IPC aumentara 18,3%
entre enero y diciembre del 2025. Esta proyeccidon es muy inferior a la que consideran otros andlisis; por
ejemplo, el relevamiento de proyecciones que realiza el Banco Central arroja una inflacion de 38,4% para el
afio préximo. La inflacién que se considere puede generar diagnésticos muy distintos: bajo la proyeccion del
Presupuesto, el etiquetado de nifiez y adolescencia creceria 13,9% en el afio 2025, pero en el escenario del
REM-BCRA, caeria 3,4%. Es por este motivo que se ha optado por presentar el analisis bajo los dos escenarios,
el del Presupuesto y el del REM-BCRA.

Hay que tener en cuenta que 2024 fue un afio de caida en la inversiéon en muchas partidas, por ejemplo, en
politicas educativas, obra publica, asignaciones familiares de los trabajadores formales y algunas lineas de la
ex SENAF. Esto hace que, en algunos programas, resulte un parametro muy bajo de comparacion, por lo que la
inversion proyectada para el afio 2025 puede mostrar un incremento respecto al afio 2024, pero que a la vez
sea inferior a la de afios anteriores.

El 2024 fue un afio de profundo ajuste para las politicas de nifiez; es el segundo afio consecutivo de caida de
la inversion del gobierno nacional destinada a nifiez y adolescencia, ya que el afio 2023 también muestra una
desinversion respecto del afio 2022. En el mejor escenario, en 2025 la inversién volveria a valores cercanos a
2023; el eventual incremento se explica principalmente por una mayor inversién prevista en los programas de
transferencias de ingresos: Asignaciones Familiares, Programa 1.000 Dias y Prestacién Alimentar.

De acuerdo al Proyecto de Presupuesto, tanto la Prestacién Alimentar como el Programa 1.000 Dias crecerian
frente a la inflacion incluso en el escenario REM-BCRA. En el caso del Programa 1.000 Dias, el incremento
seria una continuidad al aumento real del afio 2024, producto del incremento significativo de los montos.
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En el caso de la Prestacion Alimentar, el incremento en el presupuesto seria una recuperacion luego de una
caida de aproximadamente 18% en 2024. A su vez, la ampliacién de la edad de cobertura del programa hasta
los 17 afios influiria positivamente en la partida presupuestaria, pero el monto de la prestacion continta sien-
do definido discrecionalmente por el gobierno.

La inversion en Asignaciones Familiares, por su parte, sufriria disminuciones reales en caso de cumplirse el
escenario de mayor inflacion, tanto para las asignaciones contributivas como las no contributivas. En dicho
contexto, cobra mayor relevancia el articulo N° 68 del Proyecto de Presupuesto que preveia modificar el ré-
gimen de Asignaciones Familiares derogando la actualizacién automatica de las asignaciones, dejando la
determinacion de los montos sujeta a la discrecionalidad del Poder Ejecutivo.

Cabe mencionar que las asignaciones no contributivas (AUH/AUE/AUHD) tienen en la actualidad una sufi-
ciencia mayor que las de los trabajadores formales, como consecuencia del desacople entre ambas y de los
incrementos otorgados durante 2024 s6lo a estas prestaciones, lo que generé una diferencia entre los montos
percibidos por las familias dependiendo de la formalidad de sus ingresos laborales. En el periodo 2024, AUH/
AUE/AUHD incrementaron su presupuesto en alrededor del 50%, aproximadamente. Distinto es el caso de las
asignaciones familiares contributivas, cuya inversién en 2024 fue casi un 20% menor a la de 2023 en valores
reales.

Por su parte, la partida destinada a las Becas Progresar disminuiria 21% en valores reales en el escenario mas
optimista respecto al incremento de los precios, mientras que la caida seria de 33% de concretarse la inflacién
que pronostica el REM-BCRA. La situacion de las becas es critica, ya que vienen de caer alrededor del 60% en
el afio 2024, producto del congelamiento del monto de la prestacion durante mas de un afio (en un contexto
de alta inflacién) y de que el programa registré durante el afio en curso un menor nimero de inscriptos que
en 2023.

Por otro lado, el Proyecto de Presupuesto preveia la incorporacién de financiamiento para el Plan Nacional
de Alfabetizacion. La partida se anuncié formalmente en el Boletin Oficial durante el mes de julio de 2024 y
contiene montos destinados a la compra de materiales educativos y una transferencia a las provincias para
financiar la “universalizacion de la jornada extendida”. Para la comparacion interanual se ha considerado, en
2023 y 2024, el presupuesto asignado al ex programa “Mejoramiento de la calidad educativa”, que contenia
compra de materiales educativos (ej. libros) que fue canalizada a través del nuevo Plan de Alfabetizacion,
aunque la desagregacion de las partidas presupuestarias no permite identificar si se trata de material para los
mismos grupos etarios o es una reformulacién completa de la politica.

El programa Gestion Educativa y Politicas Socioeducativas y el Plan Nacional de Alfabetizacion explican que
se prevea para la Secretaria de Educacién un presupuesto en politicas de nifiez mayor al de 2024. Sin embar-
go, el resto de los programas tienen reducciones respecto a ese afo.

Uno de los casos donde el ajuste se profundiza es el programa Fortalecimiento edilicio de jardines infantiles,
que en 2024 tuvo una caida en torno al 55% en relacién al afio anterior, y para 2025 se prevé una reduccioén
adicional. Algo similar se observa con el programa Infraestructura y Equipamiento: la inversion en dicha poli-
tica disminuy6 fuertemente en 2024 respecto a 2023, y sufriria una nueva disminucion de alrededor del 30%
en el afio 2025.

Algunas de las partidas incluso fueron discontinuadas, tal es el caso del FONID (que ya habia sido desactivado
en su totalidad durante 2024) y el Conectar Igualdad (que en 2024 mostré muy baja ejecucion).

En 2025, la inversion educativa nacional prevista por el Presupuesto seria entre un 50% y 59% mas baja que
en 2023, dependiendo del escenario de inflacién que se produzca. En este contexto cobra especial relevancia
el articulo N° 27 del Proyecto de Ley de Presupuesto que promovia la suspensidon durante el 2025 del articulo
9° de la Ley de Educacién Nacional (referido a la obligatoriedad de invertir al menos 6% del PIB en Educacion,
sumando el gasto de las provincias y el de la Nacién).
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Monitoreo de la Defensoria

El Sistema de Monitoreo en la pagina web de la Defensora

El Sistema de Monitoreo es una herramienta para el seguimiento de las politicas publicas y las prioridades
en materia de Derechos de la Nifiez y Adolescencia en Argentina. Se actualiza periédicamente lo que permite
realizar seguimientos y visualizar datos nacionales y de cada jurisdiccién; ademas, articula con las acciones
de incidencia. Los datos estan a disposicion para su consulta en la pagina web de la Defensoria.

El portal concentra diferentes fuentes de informacion (estadisticas nacionales y registros administrativos
oficiales) relativos a nifiez y adolescencia. Para su mejor navegacion el Sistema tiene a disposicion para la
consulta un manual de usuario y el marco conceptual en base al cual se estructuran los temas, tableros e
indicadores presentados.

Durante este periodo se realizaron las siguientes actualizaciones:

Tablero “Aspectos demograficos - Perfil demografico de nifas, nifios y adolescentes”: Se realizé una ac-
tualizacién en base a los datos del Censo Nacional de Poblacion, Hogar y Vivienda 2022 (actualizacion
parcial sujeta a la informacién publicada por el INDEC al momento) y de la Encuesta Permanente de Ho-
gares Urbanos (EPHU) del tercer trimestre del 2023 - INDEC

Tablero “Pobreza - Condiciones de vida digna en la nifiez”: se realizé una actualizacién en base a datos
del segundo semestre del 2023 (bases usuarias), del primer semestre del 2024 (parcial, extraido del docu-
mento “EPH - incidencia de la pobreza y la indigencia) y de la EPHU, 3er trimestre del 2023 (base usuaria)
- INDEC.

Tablero “Vivienda y habitat” de “Condiciones de vida digna en la nifiez”: se realiz6é una actualizacion en
base a datos de la EPHU, 3er trimestre del 2023 (base usuaria) - INDEC

n o«

Tableros de “Educacion comun - establecimientos educativos”, “Educacién Comun - Matricula de los nive-
les destinados a nifias, nifios y adolescentes” y “Educacion Especial” de “Educacién y Cuidado: en base a
datos del Anuario estadistico 2023 y las bases usuarias (parcial).

Tableros “Natalidad y salud en el primer afio”, “Mortalidad infantil”, “Mortalidad de nifias, nifios y adoles-
centes de 1 a 19 afios” de Salud: se realiz6 una actualizacion en base a datos de Estadisticas Vitales 2022
y el documento “Indicadores de Salud seleccionados para la poblacion de 10 a 19 afios - 2022" - Ministerio
de Salud de la Nacién

Tableros “Salud sexual y reproductiva - Fecundidad y embarazo” y “Mortalidad adolescente” de Adolescen-
cia: se realiz6 una actualizacion en base a datos de Estadisticas Vitales 2022 y el documento “Indicadores
de Salud seleccionados para la poblacion de 10 a 19 afos - 2022" - Ministerio de Salud de la Nacién

Tablero “Seguridad Social”: se realizé actualizacion en base a datos de las Estadisticas de Seguridad So-
cial de ANSES y al Boletin de la Seguridad Social de la Secretaria de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
Ministerio de Capital Humano, al primer trimestre 2024 y a mayo de 2024 para el analisis jurisdiccional.

Tablero “Seguridad Alimentaria”: se realiz6 actualizacién a septiembre de 2024 en base a datos del Mapa
de la Inversién Social del Ministerio de Capital Humano

Tablero “Becas Progresar”: se realizé actualizacién a abril 2024 en base a datos brindados a la Defensoria
por la Secretaria de Educacion, Ministerio de Capital Humano.
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En el periodo informado se realizaron tareas de migracién de la base del sistema de monitoreo a los servido-
res de la Defensoria y se adecuaron todos los procesos necesarios para su correcto funcionamiento y puesta
a punto. Ademas, comenzaron a ejecutarse las tareas de desarrollo de un nuevo sistema de monitoreo, en el
cual se prevé incluir mejoras en la navegacion y visualizacién de los distintos tableros.

Pobreza y desigualdad

El reporte de politicas de transferencia de ingresos con foco en nifiez y adolescencia analiza la evolucién en
los ultimos afos de las politicas de transferencia de ingresos del Estado nacional que tienen como destinata-
rias/os a nifias, nifios y adolescentes, tanto desde la perspectiva de su financiamiento, como de la capacidad
adquisitiva derivada de dichas politicas. Se consideran conceptualmente las politicas de transferencia de
ingresos a las familias con hijas/os tanto como las directamente percibidas por nifias, nifios y adolescentes
(las becas Progresar para terminalidad educativa de adolescentes de 16 y 17 afios desde inicios del afio 2022,
y la AUH destinada a nifias, nifios y adolescentes alojadas/os en dispositivos de cuidado institucional, desde
el afio 2023 a través del Decreto 5/2023). El instrumento considera tanto a las asignaciones familiares como a
las pensiones para madres de siete hijos, la Asignacién Universal por Hijo, la Prestacién Alimentar y las becas
Progresar para estudiantes de 16 y 17 afios que concurren a la escolaridad obligatoria. Se plantean desafios
en términos de sustentabilidad de la capacidad adquisitiva y de la consistencia sistémica de las transferen-
cias de ingresos dirigidas a las familias. También se incorpora un apartado que analiza en profundidad la
actualidad de los programas de transferencia, en el marco de la gestién iniciada en diciembre de 2023. A la
fecha, este reporte esta siendo actualizado para su publicacion.

Un desafio comun de las politicas de transferencia de ingresos en un contexto de alta inflacion es el sosteni-
miento del poder adquisitivo. Por ello, se evidencia la necesidad de constituir un mecanismo automatico de
actualizacion periodica que efectivamente garantice el sostenimiento del valor real de las prestaciones.

Finalmente, es relevante sefalar la necesaria consistencia de estas transferencias de ingresos en términos de
equidad e igualdad (es decir, que las diferencias de montos se justifiquen teniendo en cuenta estos criterios)
y, en tanto politicas vinculadas al mercado laboral, a la coherencia sistémica para favorecer las condiciones de
trabajo digno (considerando la articulacién entre los componentes contributivo y no contributivo).
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Evolucion del monto de la AUH mas la Prestacion Alimentar y de las Asignaciones Familiares, primer
y segundo tramo de ingresos. Con 1 hija/o de hasta 14 aios?. Enero 2021 a octubre 2024.
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(*) Hasta el mes de abril de 2021 la Prestacién Alimentar la percibian las familias que cobraban AUH y tenian hijas/os hasta 6 afios. A
partir de mayo de 2021 se amplia hasta los 14 afios y a partir de octubre de 2024 la prestacion se brinda hasta los 17 afos.

(**) Incluye relacion de dependencia, prestacion por desempleo, trabajadores agrarios temporarios. Incluye complemento de AAFF y
refuerzo de ingresos.

(***) Incluye complemento de AAFF.

(****) Incluye relacién de dependencia, prestacion por desempleo, monotributistas, SIPA, PNC, ex combatientes Malvinas. Incluye com-
plemento de AAFF.

Seguimiento del programa de becas Progresar

La Defensora expreso en diferentes momentos su preocupacioén por la vacancia de politicas destinadas a la
adolescencia y por las dificultades que se evidencian para la terminalidad de la secundaria. En noviembre de
2020, por medio del Pronunciamiento N°2, desde la institucion se solicitd la ampliacion de becas Progresar a
los adolescentes de 16 y 17 afios. Dicho requerimiento fue tomado en cuenta a fines del 2021, y en enero del
2022 comenzaron a percibir la prestacion 464.316 adolescentes. Esta gran convocatoria constituia cerca del
32,3% del total de adolescentes de 16 y 17 afios del pais y daba cuenta de que existia una demanda latente en
torno al acompafiamiento monetario para la finalizacién de los estudios de caracter obligatorio. En la segunda
inscripcion en los meses de agosto y septiembre de 2022, la cantidad de adolescentes de 16 y 17 afios que
percibieron la beca ascendié a 625.618, representando aproximadamente el 44% de la poblacion de esa franja
etaria. En agosto de 2023 la cantidad de estudiantes de esa edad era de 595.000, representando aproximada-
mente al 43% de ese grupo poblacional. En abril de 2024 la cantidad de estudiantes bajd; hubo dificultades en
el sitio web para poder inscribirse y ademas el monto de la prestacion se encontraba invariable. En ese mo-
mento la cantidad de becarios fue 353.921, representando al 24,6% del total de adolescentes de 16y 17 afios.

Respecto al monto de las becas, el mismo pasé de $7.400 en septiembre de 2021 a $9.000 desde diciembre
de 2022. En mayo de 2023 hubo un nuevo aumento, pasando la beca a $12.700, y en agosto de 2023 la beca
paso a ser de $20.000. El aumento desde diciembre de 2022 hasta agosto de 2023 fue del 122%. Desde esa
fecha, en un contexto de alta inflacion fue perdiendo fuertemente su poder adquisitivo, ya que estuvo mas de
un afio sin actualizarse. 14 meses después se anuncié un aumento del 75%: se cobrara un neto de $28.000 ya
gue el 20% es retenido hasta que se acredite la escolaridad. La Defensora solicité en reiteradas oportunidades

20 A partir del mes de octubre de 2024 la prestacion Alimentar se brinda de 0 a 17 afios.
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que haya un mecanismo de ajuste automatico de los montos de la prestacién para conservar el poder adqui-
sitivo a pesar del contexto inflacionario.

En el mes de septiembre de 2023 se sanciond la Ley N° 27.726: Programa de respaldo a estudiantes de Argen-
tina: Progresar. Entre sus finalidades, apunta a promover oportunidades de permanencia, egreso, reinsercion
educativa en todos los niveles y en la formacion técnico profesional de adolescentes de 16 a 30 afos. La ley
habilita al Ministerio de Educacion de la Nacidn a incorporar paulatinamente a estudiantes de 15 afios. Aln no
se estipula un mecanismo automatico de actualizacién de los montos de las becas.

Cobertura de Beca Progresar Nivel obligatorio respecto de la poblacion de adolescentes de 16 a 17
aiios por jurisdiccion. Abril 2024

Distribucidn por provingias Distribucién por regionaes

e  Fo )
[ W

Fuente: Secretaria de Educacién de la Nacion. Ministerio de Capital Humano

Seguimiento de la Prestacion Alimentar

En mayo de 2021 la Defensora presentd el Pronunciamiento N° 3, mediante el cual solicité la expansién de
la Tarjeta Alimentar con el objetivo de incluir a hogares con nifias/os de 0 a 17. Ese mes el gobierno tomo¢ la
decision de ampliar la prestacion (que era hasta los 6 afios), hasta los 14 afios. A partir de ese momento las/
os perceptores se incrementaron casi en un 100%. En septiembre de 2024 alcanzaba a 3.794.893 nifias, niflos
y adolescentes de 0 a 14 afos. A partir de octubre del corriente afio se prevé un aumento en la cantidad de
perceptores ya que se amplio la prestacidn hasta los 17 afios inclusive.

El Sistema de Monitoreo de la Defensoria actualiza periddicamente esta informacion junto con una revision
de la ejecucion presupuestaria y un seguimiento de la capacidad adquisitiva de los montos de estas transfe-
rencias de ingresos a los hogares con nifias/os. La Defensoria ha solicitado que se apliguen mecanismos de
ajuste automatico de los montos de la prestacidn para afrontar el deterioro del poder adquisitivo.

En enero de 2022 el monto para una hija/o de 0 a 14 afios era de $6000; en septiembre de 2023 pasé a $22.000
para familias con un hija/o. El incremento interanual entre septiembre de 2022 y septiembre de 2023 fue
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superior al 140%. En febrero de 2024 el aumento fue del 100% respecto a los montos de diciembre de 2023,
pasando a $44.000 para familias con una hija/o. A partir de junio de 2024 la prestacién para familias con una
hija/o pasé a $52.250.

Evolucion de los montos de la Prestacion Alimentar. Ailos 2021 - 2024

o Prestacion alimentar
1 hija/o 2 hijas/os | 3 hijas/os Edad
Enero 4.000 6.000 n/c DeOab
2021 Febrero 6.000 9.000 n/c afios
Mayo 6.000 9.000 12.000
2022 M.a.yo 9.000 13.500 18.000
Diciembre 12.500 19.000 25.000
2023 May.o 17.000 26.000 34.000 De 0a14
Septiembre 22.000 34.500 45.500 aRos
Enero 33.000 51.750 68.750
Febrero 44.000 ©9.000 91.000
2024 Mayo 48.125 75.468 99.531
Junio 52.250 81.936 108.062
Octubre 52.250 81.936 108.062 De0al7

Seguimiento del acceso al derecho a la Seguridad Social: la capacidad adquisitiva de la
AUH y las asignaciones familiares

Este seguimiento consiste en un ejercicio tedrico para el monitoreo de la AUH y las asignaciones familiares
en comparacion con las canastas bdsicas alimentarias y canasta total calculadas y publicadas por el INDEC.
Nos permite conocer la capacidad adquisitiva de la AUH, también considerando conjuntamente la Prestacion
Alimentar y el Programa 1000 dias, y los primeros tramos de las asignaciones familiares. Ademas, brinda in-
formacién sobre la suficiencia de sus montos, mes a mes. Este seguimiento posibilita detectar grupos etarios
con menor cobertura.

Dado que no todos los perceptores de AUH reciben la Prestacién Alimentar o el Plan 1.000 dias, como aproxi-
macion a las diferentes situaciones de los hogares segun la cantidad de perceptores, se estimé la capacidad
adquisitiva de minima (un perceptor) y de maxima (3 perceptores o mas) y sus combinatorias segtn las eda-
des.

Se realizan actualizaciones mensuales a partir de la publicacion de las distintas canastas por parte del INDEC.

o Informe Anual 2024 @ 164



Suficiencia del monto de la AUH, AUH mas P.1000 dias, AUH mas P.1000 dias y Prestacion Alimentar
(en sus distintas opciones) en relacion a la canasta basica total. Julio de 2024

Nota: La AUH se considera el 80% del monto de la prestacion ya que el saldo se abona contra cumplimentacién de condicionalidades.

Seguimiento de la inversion educativa provincial

Se realiz6 un informe sobre Inversién educativa provincial, considerando la inversion educativa consolidada
(es decir, la suma entre el gasto en educacion de las provincias y el de la Nacién) con informacién actualiza-
da por el Ministerio de Educacidn hasta el afio 2022. Se construyeron indicadores de inversion educativa en
proporcion del PIB, en millones de pesos constantes (ajustados por inflacion), en proporcion del gasto publico
provincial y se extendi6 el analisis a nivel provincial, regional y nacional.

También se consideré la informacion sobre inversion en Educacion y Cultura que las provincias informan al
Ministerio de Economia hasta el afio 2023. En base a estos datos, se elaboraron indicadores provinciales que
fueron incluidos en el material presentado a los legisladores en el Encuentro de Legisladoras/es Provinciales
del mes de junio de 2024.

Inversion en Educacion y Cultura en el conjunto de provincias y Ciudad Autonoma de Buenos Aires,
anos 2017 a 2023, en millones de pesos de 2023

9.253.751

8.445.869

8.493.347

7.942.696

7.538.156

7.448.381

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Temas transversales

Redes

Red de Legisladores

Durante el periodo 2024 continud el habitual contacto tanto presencial como virtual con las y los legisladores
de la Red. Se abordaron diversos temas de agenda de politicas publicas e iniciativas emanadas de las legis-
laturas provinciales sobre infancias y adolescencias. Ademas, los diversos miembros de la Red recibieron
permanentemente recursos de la Defensoria como Recomendaciones, Comunicados y Pronunciamientos.

El funcionamiento de la Red se basa en un didlogo permanente tanto con la Mesa Coordinadora de la Red,
como con las y los legisladores propiamente. Las reuniones periddicas son mensuales, mas alla de que el
equipo técnico del Area Federal mantiene permanente disponibilidad ante cualquier requerimiento. La Defen-
soria efectiia asesoramiento técnicos sobre temas especificos a nivel jurisdiccional y acompafia los procesos
de creacidn de Defensorias Provinciales de Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.

Monitoreo del estado de los procesos de creacion de Defensorias Provinciales

Durante el afio 2024 continuaron las acciones de monitoreo sobre los procesos de creacién de Defensorias
Provinciales, mediante el dialogo con las y los legisladores que las impulsan en sus respectivas provincias, asi
como con el seguimiento a través de las paginas web y boletines oficiales.

Junto a la Direccion de Comunicacidn, se actualizan de manera periddica los mapas dinamicos a los que se
accede a través de la pagina web de la Defensoria?', que dan cuenta de la evolucion histérica de los procesos
de creacion de Defensorias Provinciales.

Acompaiiamiento a la creacién y puesta en funcionamiento de las Defensorias provinciales

En el periodo informado, se continud el trabajo de acompafiamiento y apoyo técnico que se venia realizando
con las legislaturas de las siguientes provincias:

+ Catamarca

+ Jujuy

+ Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur
+  Chaco

+  Corrientes

+ SanJuan

+  Tucuman

+ San Luis

+  Formosa

+ LaRioja

21 https://defensoraderechosnnya.gob.ar/hacemos/gestion-federal
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+  Mendoza
+  Entre Rios

Se destacan especialmente los avances del tramite de creacidn o puesta en funcionamiento de las Defenso-
rias en las siguientes provincias:

+ Catamarca: en marzo se realizé una reunion con la Comision Bicameral de la Legislatura de la Provincia.
En la ocasion se dialog6é acerca del proceso de designacion de las autoridades de la Defensoria provincial;
la Comision Bicameral decidié incorporar (ad-honorem) al ganador del concurso para Defensor como ase-
sor, a efectos de trabajar de manera conjunta durante el transcurso del afio. En el mes de septiembre, se
concret6 un encuentro presencial de la Comisién Bicameral con la Defensora a fin de interiorizarla sobre
los avances del afio, oportunidad en la que se informo a las y los legisladores respecto a las gestiones
realizadas ante el ejecutivo provincial en apoyo a la labor de la Comision Bicameral.

+ Jujuy: se realizaron tareas de seguimiento y acompafiamiento tanto de la creacion de la Defensoria Pro-
vincial de Jujuy como de la designacién de su Defensora, Dra. Alejandra Martinez.

+ Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur: a pedido de las y los legisladores fueguinos que par-
ticipan en la Red, a partir del mes de mayo se inici6é el acompafiamiento del proceso de designacién del
Defensor Provincial, y se brindé apoyo técnico para la redaccion de las reglamentaciones y resoluciones
referidas al concurso.

« Santa Cruz: el proceso de creacion de la Defensoria provincial se habia iniciado durante el periodo legisla-
tivo anterior; en el afio 2024 esta Defensoria brindd asesoramiento a las y los legisladores en la redaccién
del Reglamento del concurso para ocupar la titularidad de la Defensoria provincial.

+ Chaco: prosiguiendo la tarea durante el periodo y se continué el didlogo con las y los legisladores provin-
ciales, quienes plantean su preocupacion de la falta de funcionamiento del Instituto dedicado a la protec-
cion de derechos de nifias, nifios y adolescentes. Desde la institucion, se estd acompafiando a las y los
legisladores en el trabajo de formulacién de una nueva Ley.

« Corrientes: a partir de la ultima visita de la Defensoria a la Provincia, se logré revitalizar la Comisién Bica-
meral (Ley 5773, del afio 2007) para la creacién de Defensoria provincial y contintia el acompafiamiento a
las y los legisladores comprometidos en este proceso.

+ San Juan: la Legislatura se encuentra trabajando en la compatibilizacién de los dos proyectos de Ley con
estado parlamentario tendientes a la creacién de la figura del Defensor de Nifios, Nifias y Adolescentes en
la provincia. Se continud y profundizé el didlogo con diversas dreas provinciales, destacando la relevancia
y la necesidad de contar con una institucién de este tipo en la jurisdiccion.

+ Entre Rios: se estda acompafiando a las y los legisladores provinciales en el proyecto de modificacion de
la Ley 986, de “Proteccion Integral de los Derechos del Nifio, el Adolescente y la Familia”, que contempla
la creacion de la Defensoria de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (Expte. N° 26589, con media
sancion en Senado 06/09/23).

+ La Rioja: en el mes de julio se sancioné la nueva Constitucion Provincial, hecho de especial importancia
porque en su texto incorporé la figura del Defensor de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes. Te-
niendo en cuenta este hito, a la jura de la nueva Constitucion -realizada en el mes de agosto- asistieron la
Defensora junto a funcionarios de la institucién. En ese contexto, se concretaron reuniones con la Vicego-
bernadora de La Rioja, Teresita Madera, con otros Vicegobernadores del Parlamento del Norte Grande que
se encontraban presentes y con Legisladoras y Legisladores pertenecientes a la Red, a fin de conocer de
manera directa los avances en las jurisdicciones y revisar las pautas comunes de trabajo conjunto en base
alos acuerdos y los mapas de ruta trazados previamente. Actualmente las y los legisladores riojanos per-
tenecientes a la Red estan trabajando en la reglamentacion del proceso de seleccion del/de la Defensor/a.
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Pronunciamiento “Queremos que los chicos estén en las aulas y no trabajando”

Con fecha 3 de abril, y por iniciativa de la Mesa Coordinadora de la Red, se consensuaron los términos de es-
critura del Pronunciamiento “Queremos que los chicos estén en las aulas y no trabajando”, difundido entre las
y los legisladores de la Red para su adhesidn. El documento fue presentado en diversas legislaturas y recibié
la adhesion unanime del Parlamento del Norte Grande, que sesiond en la Provincia de La Rioja los dias 18 y
19 de abril.

Comunicado: “Las nifias y los nifios no son objeto de transaccion”

Durante el mes de julio desde la Red se impuls6 un Comunicado en repudio a las declaraciones de un legisla-
dor nacional que se manifestd a favor de la venta de nifios. Una vez consensuado el texto, se gestionaron las
adhesiones del mismo.

Comunicado en contra de la baja a la edad de punibilidad

A partir de la presentacién de un proyecto de Ley cuyo fin es bajar la edad de punibilidad de nifias, nifios y
adolescentes, la Red de Legisladoras y Legisladores emitié un comunicado en el que manifesté su posicién
contraria a tal iniciativa, que colisiona con los compromisos internacionales asumidos por la Nacion y desco-
noce el posicionamiento histérico de nuestro pais en el ambito de los derechos humanos y sociales. En linea
con lo que ha recomendado el Comité de los Derechos del Nifio, la Red solicita que se considere la derogacién
del Decreto-Ley N° 22.278 de 1980 a fin de adecuar el régimen penal juvenil a los preceptos de la Convencidn
sobre los Derechos del Nifio.

En el marco del trabajo realizado en conjunto con la Red de cara a la construccion del posicionamiento en la
materia, se dialogé con los Comité contra la Tortura provinciales a efectos de tomar conocimiento directo en
relacién con la situacién de las y los adolescentes en conflicto con la ley penal.

Encuentro de Legisladores

Esta Defensoria trabajo particularmente en la relevancia de la convocatoria al Encuentro Nacional de Legis-
ladoras y Legisladores Provinciales por los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes que tuvo lugar los
dias 13y 14 de junio. Se convocé a las y los legisladores provinciales; el recambio electoral de diciembre 2023
produjo importantes recomposiciones en las legislaturas que generaron la necesidad de convocar nuevos
integrantes a la Red, sin perder el vinculo con las y los legisladores cuyo mandato habia finalizado, puesto que
muchos de estos cambiaron sus funciones y se desempefiaban como autoridades de los ejecutivos provincia-
les o municipales, o bien como legisladoras o legisladores.

Previo al Encuentro, en virtud de acordado en el Encuentro del afio 2023, en el que se planteé la necesidad
de mantener didlogos de consulta sobre iniciativas legislativas y abordaje de cuestiones comunes, se organi-
zaron espacios virtuales regionales donde se consensuaron temas similares para cada region, que luego se
abordaron en el marco del Encuentro. Se realizaron tres pre-encuentros por region, convocados y coordinados
por los Referentes Regionales del Area Federal.

El Encuentro Nacional de Legisladoras y Legisladores Provinciales, que tuvo lugar en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, conté con mas de 100 representantes de los poderes legislativos de las 23 provincias argenti-
nasy la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, asi como con la presencia de Defensores Provinciales y de funcio-
narios y funcionarias provinciales y nacionales. El objetivo del Encuentro fue debatir y consensuar desde una
perspectiva federal, la agenda politica sobre la nifiez y adolescencia, asi como impulsar y avanzar en la crea-
cion de las Defensorias Provinciales de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes en todo el territorio
argentino. El Encuentro se orienté a recuperar la experiencia de trabajo conjunto, propiciar el didlogo e inter-
cambio entre las y los legisladores de la Red, con la asesoria y el acompafiamiento de la Defensoria Nacional.

La Defensora presidio el Encuentro; estuvo acompafiada por el Defensor Adjunto, el Jefe de Gabinete y el Res-
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ponsable del Area Federal. Participaron también la Vicegobernadora de la Provincia de Buenos Aires, Verénica
Magario; la Vicegobernadora de la Provincia de La Rioja, Teresita Madera, y el Vicegobernador de la Provincia
de Chubut, Gustavo Menna. También participaron los Defensores Provinciales de Misiones, Rossana Franco;
de Cérdoba, Amelia Lopez; de Santiago del Estero, Leandro Drube; de La Pampa, Juan Pablo Meacca; y de
Jujuy, Alejandra Martinez.

Ademas, participaron como invitados especiales y disertantes, el Dr. Sebastian Waisgrais, Especialista en
Monitoreo e Inclusion Social Unicef-Argentina, el Dr. Anuar Quesille Vera, Defensor de la Nifiez de la Republica
de Chile y la Dra. Marie-Eve Nadeau, International Advocacy Manager, de la organizacién 5rights Foundation.

En el marco del Encuentro tuvo lugar un plenario de la Red de Legisladoras y Legisladores Provinciales, donde
se sentaron las bases para un documento de consenso que luego fue firmado por una significativa cantidad
de legisladores. El documento final fue presentado en las legislaturas de todas las provincias a efectos de ser
declarado de interés provincial y legislativo.

En la etapa posterior al Encuentro, durante la segunda parte del mes de junio y el mes de julio, se sostuvo el
didlogo con las y los legisladores, se acompaid la construccién de nuevas iniciativas en las legislaturas pro-
vinciales (por ejemplo, sobre temas de salud mental y ludopatias en infancias y adolescencias); se realiz6 el
seguimiento de las adhesiones al Documento Final del Encuentro y de las declaraciones de interés provincial
y legislativo del Documento Final.

Red de Defensoras y Defensores

Durante el afio 2024, la Red de Defensoras y Defensores de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes
continud trabajando y profundizando las lineas de accion que se trazaron desde su puesta en funcionamiento.

En el mes de mayo, en el marco de la Xl Escuela Internacional de la Red Iberoamericana de Posgrados en
Infancias y Juventudes — RedINJU (Flacso), la Defensora, el Defensor Adjunto y el Defensor de la provincia de
La Pampa, expusieron en el coloquio titulado “Rol de los organismos independientes de derechos humanos
de nifias, nifios y Adolescentes en la garantia de sus derechos”. En dicha ocasion pudieron exponer las tareas
que estos organismos de derechos humanos llevan adelante, sus roles y parte de los efectos alcanzados me-
diante las acciones de incidencia.

También en el mes de mayo, las Defensoras y Defensores que forman parte de la Red instaron al gobierno de
la provincia de Tucuman a que cesaran inmediatamente los operativos policiales y requisas de las mochilas
de las y los estudiantes, que en ese momento se realizaban en los ingresos de establecimientos educativos
de la provincia. Especificamente, llamaron a derogar el Decreto 1290/1 firmado por el Gobernador Osvaldo
Jaldo, por resultar inconstitucional y contrario a los términos de la Convencion sobre los Derechos del Nifo.
Las facultades que otorga el Decreto no se condicen con los tratados de derechos humanos ratificados por
nuestro pais y recuerda los peores momentos de las dictaduras del siglo XX. Por ello, no sélo se reclamdé la
derogacion del mencionado Decreto, sino que las y los Defensores recomendaron al gobierno tucumano la
promocion de politicas publicas y acciones tendientes a fomentar el derecho a la participacion y a ser oidos
gue asiste a las nifias, nifos y adolescentes. La habilitacion de espacios de escucha significativa, de dialogo,
mediacion y las actividades de conciliacion en el ambito escolar, resultan centrales para acompanar a las y los
adolescentes en el camino de una formacidén ciudadana democratica y respetuosa de los derechos humanos.

En el mes de junio se realizé el encuentro nacional de la Red de Legisladoras y Legisladores. En ese ambito,
la agenda incluyé la conformacion de un panel en el que expusieron las y los Defensores Provinciales por los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. La Defensora de la provincia de Cérdoba, expreso la necesidad de
contar en todo el pais -en un momento donde la problematica queda postergada- con defensorias especializa-
das en derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Por su parte la Defensora de la provincia de Misiones di6 cuenta de que desde la institucion que encabeza
se trabaja de manera grupal y sincrénica con los tres poderes del Estado provincial. Especificamente, resulta
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prioritario el fortalecimiento familiar, y por eso impulsan programas que tienen que ver con las tareas de crian-
za, asi como las actividades orientadas a recomponer el tejido social. El Defensor de la provincia de Santiago
del Estero, destacé el rol institucional de la figura del Defensor, apelando a la blisqueda de consensos, y des-
tacando que toda la experiencia que los organismos van acumulando es un recurso que servirda mas alla de
las coyunturas.

Por su parte, el Defensor de los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de La Pampa, subray6 la importancia
de la intervencion de una Defensoria, que puede transformar la vida de un pibe o una piba cuyos derechos no
estan siendo respetados. Por ultimo, la Defensora de los derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes de Jujuy
resalto el valor de profundizar una perspectiva federal, instando a trabajar por las infancias en todo el territorio.

El dia 21 de septiembre, se reunié la Red de Defensoras y Defensores para analizar las observaciones finales
del Comité de los Derechos del Nifio para la Argentina y compartieron una Declaraciéon Conjunta en la que
se resumen los ejes principales del documento. En dicho documento, acompafian las manifestaciones del
Comité relacionadas con los cambios institucionales que se vienen dando desde el cambio de autoridades
nacionales, en tanto solicitan que las eventuales modificaciones no impliquen el cierre, la reduccion o la degra-
dacion de organismos, a fin de evitar que se desjerarquice la proteccién en los derechos de las infancias. La
Red de Defensores llamé a garantizar la continuidad, independencia, financiaciéon y mandato de la Defensoria
Nacional de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes para asegurar la vigilancia, defensa y promocion
de los derechos del nifio a nivel federal.

Red Nacional de Adolescentes Promotoras y Promotores de Derechos - ReNaPDe

Encuentro Nacional en Mercedes, provincia de Buenos Aires

En el mes de mayo de 2024 se llevo a cabo el Cuarto Encuentro de la ReNaPDe (Red Nacional de Adolescen-
tes Promotoras y Promotores de Derechos) en la localidad de Mercedes, provincia de Buenos Aires. De ese
encuentro participaron alrededor de trescientas personas. Se traté de una importante concurrencia dado que
estuvieron presentes 204 adolescentes de entre 12 y 17 afios, acompafiadas y acompafados por referentes
adultos. En cuanto al equipo organizador de Participacién y Protagonismo, estuvo conformado por 40 miem-
bros de las distintas areas de la Defensoria y equipos de recreacion.

Espacios de participacion realizados durante el Encuentro

El Encuentro se organizé en dos grupos, de acuerdo a las distintas regiones del pais. El grupo A, que particip6
del 4 al 6 de mayo, se conformé con las regiones de NOA, NEA y Centro; y en el grupo B, que participé del 6 al
8 de Mayo, estuvieron presentes las regiones de AMBA, Cuyo y Patagonia.

En los cinco dias que durd el encuentro, se desarrollaron distintos espacios de participacién -algunos temati-
cos y otros de modalidad taller- que procuraron que las y los adolescentes se expresaran en relacion a distin-
tos temas de su interés y/o a contenidos estratégicos propuestos por la Defensoria.

Las jornadas se organizaron a partir de momentos de trabajo, en funcién de los objetivos centrales, con tiem-
pos libres para el encuentro y la socializacién entre las y los adolescentes, y adultas y adultos referentes de
distintas organizaciones sociales, que acompafaron la participacion durante el encuentro.

Se realizaron los siguientes espacios de trabajo:

+ Taller acerca del rol del delegado de la ReNAPDe. A partir de este taller, se realizé la eleccion de dos dele-
gadas/os por cada una de las 23 provincias y la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

- Espacio participativo donde se presentaron propuestas de accién (proyectos territoriales) por localidad o
provincia, para desarrollar durante el afio 2024, con eje en las tematicas de su interés y/o trabajadas a lo
largo del encuentro.
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+ Espacio tematico participativo sobre “Entornos digitales”, en el que se indagd sobre los usos y riesgos que
los adolescentes perciben en el mundo digital y se problematizé la cuestion de las apuestas on line. Se
fomentd la promocidn de entornos seguros en el uso de las tecnologias. A continuacion de este espacio,
se realizé una puesta en comun y se trabajo en la realizacién de contenidos audiovisuales por parte de las
y los adolescentes sobre distintas tematicas de su interés.

« Taller sobre la tematica de “Trata de personas con fines de explotacion sexual y laboral”. Estuvo a cargo
de una especialista en la materia de la Defensoria, y se presentaron distintas situaciones que se conside-
ran alertas, con el fin de realizar una campafia de prevencion de estas situaciones que tenga en cuenta las
vivencias y opiniones de las y los adolescentes de todo el pais.

Actividades recreativas y de intercambio cultural

Por medio de actividades deportivas y lidicas se fomenté la integracion de las y los adolescentes: jugaron
fatbol, basket, voley y juegos de mesa, durante los tiempos libres de descanso y recreacion.

Se propusieron a su vez dos espacios de intercambio e integracion cultural: Un primer momento de proyeccion
de audiovisuales, donde las y los adolescentes mostraron las costumbres, la naturaleza, los intereses, las fies-
tas tipicas de cada lugar y los proyectos que trabajan en las escuelas u organizaciones a las que pertenecen.
En un segundo momento, se realizé un fogdén al aire libre donde se presentaron expresiones artisticas como
danza folclérica, teatro, literatura y musica. También se monté una muestra permanente con objetos, produc-
tos regionales e informacidn sobre temas que trabajan en los espacios de participacion territoriales.

Espacios de coordinacion con adultos y adultas referentes

En este Encuentro también se plantearon dos espacios de trabajo con las y los referentes adultos de las y los
adolescentes promotores, procurando fortalecer la participacidn de las y los chicas/os en sus organizaciones
sociales y territorios.

Produccion de contenidos audiovisuales

Durante el Encuentro se llevaron adelante tareas que permitieron la generacion de productos comunicaciona-
les (distintos tipos de videos) que compilaron las voces de chicas y chicos con distintos fines:

+ Opiniones y experiencias de chicas y chicos en relacién con riesgos y peligros del uso de entornos digi-
tales, con el objetivo de llevar su perspectiva sobre el tema al Panel del Programa de Investigacién Post-
doctoral en Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud y la XIl Escuela Internacional de la Red Iberoamericana de
Posgrados en Infancias y Juventudes — RedINJU. Luego de la realizacién de los espacios de participacién
tematicos sobre usos y riesgos para los derechos de nifias, nifios y adolescentes en los entornos digitales,
se propuso a algunas/os chicas/os contar las experiencias que se discutieron en sus grupos para generar
un video, que fue reproducido durante la segunda Jornada del Programa llevada a cabo en la Universidad
Nacional de Lanus.

+  Videos producidos por las y los adolescentes para subir a las redes sociales de la ReNAPDe. En el marco
de los espacios de participacion tematica sobre entornos digitales, se llevé adelante un momento de
taller sobre los modos de produccién de contenido y uso seguro de las redes. En ese contexto, las y los
adolescentes produjeron materiales para trabajar con otros adolescentes sobre distintas tematicas que
afectan a sus derechos.

« Efemérides. En articulacién con la Direccion de Comunicacion de la Defensoria, durante los dias del En-
cuentro se realizaron distintas grabaciones con opiniones de las y los adolescentes sobre distintas fechas
y efemérides. Para ello, se propuso a distintas/os adolescentes la participacion en tales videos y se las/
os acompanfd para su realizacién.
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Proyectos ReNAPDe

Como parte de la planificacién del Encuentro Nacional, se les propuso a las y los adolescentes que integran la
ReNAPDe que elaboren proyectos territoriales por localidad o provincia, para desarrollar durante el afio 2024,
con eje en las tematicas de su interés y/o trabajadas a lo largo del Encuentro. Para llevar a cabo ese trabajo,
las chicas y los chicos se reunieron por lugar de procedencia (localidad/provincia) y pensaron distintas ac-
ciones que podrian llevar a cabo a lo largo del afo, teniendo en cuenta los lugares donde viven, sus intereses
y preocupaciones, los recursos con los que cuentan, los actores con los que consideraron que podrian o de-
berian articular para facilitar la concrecion de sus objetivos, los recursos necesarios y en qué lugares llevar a
cabo la o las acciones imaginadas.

Fueron elaborados 27 proyectos, que incluyeron campafias, talleres en escuelas, en plazas, dispositivos de
escucha en las escuelas, muestras y conversatorios con especialistas en distintos temas, que luego fueron
acompanados en su posterior desarrollo entre los meses de mayo y octubre, por integrantes del equipo del
Area de Participacion y Protagonismo. Para la realizacion de ese acompafiamiento, se clasificaron los proyec-
tos en los grandes temas elegidos por las y los adolescentes de cada una de las provincias y/o localidades.
Estos fueron: Salud Mental, Consumos Problematicos, Educacion Sexual Integral -ESI-, Centros de Estudiantes
y Problematicas Ambientales.

Como parte del proceso de planificacion y concrecion de los distintos proyectos, se destacan las siguientes
acciones:

+  En el mes de junio se realizé una reunion virtual con adolescentes de distintas provincias que integran la
ReNAPDe para conocer el estado de situacion del Plan ENIA (Embarazo No Intencional en la Adolescen-
cia) en sus territorios, teniendo en cuenta que su desmantelamiento resulté muy preocupante para las
chicas y los chicos que integran la Red.

+ El 25 de junio en la Comisidon Permanente de Accion Social y Salud Publica, en ocasion de la Reunién
informativa sobre el Plan ENIA, donde resaltaron la importancia de su continuidad y reclamaron la no
regresividad en su implementacién. Entre las voces mencionadas, se destaca la de un adolescente de la
provincia de La Rioja que dijo: “Acd, en una escuela secundaria, habia muchos embarazos adolescentes
entre los 14 y los 15 afos. Y con el Plan se redujo un montén. En la escuela habia consejeria y los chicos
pedian informacion. Nos daban charlas informativas sobre métodos anticonceptivos. Desde este afio, no
hay consejerias y enfermeras en las escuelas”.

+ Adolescentes de la ReNaPDe de la provincia de Rio Negro, que son parte del proyecto provincial de promo-
tores juveniles, participaron del Congreso “Las Adolescencias en la Agenda Publica Rionegrina: Acompa-
far, Cuidar, Evaluar Riesgos y Evitar Dafos”, organizado por la cartera de salud provincial en la ciudad de
Cipoletti, en el mes de julio. En su intervencidn hablaron acerca de la importancia de contar con espacios
especializados en salud mental en los cuales hablar de su malestar. El Area de Participacion y Prota-
gonismo acompanoé esta intervencion y fue convocada a realizar una exposicién sobre los obstaculos
y facilitadores para la participacion de nifias, nifios y adolescentes. También fueron presentadas en el
Congreso las experiencias del Area en el tema, y se resalté la importancia de la participacién de las y los
adolescentes como herramienta para la prevencién en salud mental.

« Durante el mes de agosto se organizé una reunion virtual con las y los adolescentes que planificaron ac-
ciones en relacién a la salud mental en sus proyectos territoriales. Ademas de integrantes del equipo de
Participacion y Protagonismo, estuvo presente una Amiga de la Defe?? de la provincia de Misiones, que
aport6 su experiencia al intercambio.

+ Entre los meses de mayo y agosto se realizaron reuniones virtuales con las y los adolescentes elegidas/
os delegadas/os de distintas localidades del conurbano bonaerense durante el Encuentro Nacional, junto

22 “Lasy los Amigas/os de la Defe” son chicas y chicos que fueron parte de la ReNAPDe y cumplieron 18 afios, por lo que tienen que
dejar de participar en forma directa de la Red de Adolescentes. Desde el 3er Encuentro Nacional de la ReNAPDe, en el afio 2023, se les
entrega un certificado con este reconocimiento al finalizar cada Encuentro Nacional, y muchas y muchos siguen teniendo otro tipo de
participacion en acciones de la Red, ya sea en los espacios que forman parte de los Encuentros Nacionales o en otro tipo de acciones.
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a adolescentes de la Red de Consejos Locales de la provincia de Buenos Aires. Especificamente, durante
el mes de agosto se realizaron dos encuentros en forma presencial -uno en la Legislatura de la provincia
de Buenos Aires y otro en la sede de San Fernando de la Universidad Nacional de Lujan- para debatir so-
bre distintas problematicas que preocupan a las nifias, nifios y adolescentes, y los modos en los que se
organizarian para poder ser oidas/os por las y los funcionarias/os a cargo de la planificacién y ejecucion
de las politicas publicas destinada a ellas/os.

« El 26 de septiembre, adolescentes de la ReNaPDe de la localidad de Florencio Varela, provincia de Buenos
Aires, en su rol de promotoras y promotores de derechos, participaron del Festival por los Derechos, organi-
zado por el Area de Participacién y Protagonismo en el Honorable Concejo Deliberante de Florencio Varela.
En ese marco, hablaron con estudiantes secundarios sobre la importancia de la promocion y el respeto de
sus derechos humanos en general, y de sus derechos como adolescentes y como estudiantes en particular.

+  Durante los dias del Congreso Nacional de la Juventud, llevado a cabo en el mes de septiembre en la pro-
vincia de Jujuy, se mantuvieron reuniones presenciales con las y los integrantes de la ReNaPDe de Jujuy,
para promover la realizacién de talleres que incorporaran a mds adolescentes a esta Red, y profundizaran
el proyecto territorial de acciones en materia de salud mental que planificé el grupo durante el Encuentro
Nacional de la ReNAPDe.

+ Adolescentes de la ReNAPDe de las provincias de Cérdoba y de Corrientes mantuvieron dialogos con
adultas/os responsables de distintas instituciones de salud y educacidn para concretar sus proyectos
territoriales vinculados a la Educacién Sexual Integral(Educacion Sexual Integral). En el caso de las y los
adolescentes de Coérdoba, realizaron una articulacién con un dispensario de salud de su barrio para poder
generar charlas en la organizacion social en la que participan, y en el caso de Corrientes, se han reunido
con la direccién de la escuela secundaria con el mismo fin.

+ Finalizado el Encuentro Nacional, adolescentes de la ReNAPDe de la provincia de La Rioja se reunieron
con autoridades de la escuela secundaria a la que asisten, a fin de disponer de un espacio fisico contiguo
al establecimiento para poder concretar su proyecto territorial. Durante estos meses se han ocupado de
acondicionar el lugar y organizaron reuniones con docentes de la escuela para generar, junto a ellas y
ellos, un espacio de escucha y consejeria sobre derechos sexuales y reproductivos.

Red de Organizaciones Sociales de Niiiez y Adolescencia Territoriales (RONAT)

La Red de Organizaciones Sociales de Nifiez y Adolescencia Territoriales continud trabajando junto a la Defen-
soria en el afo 2024. En funcién de los diagnésticos que realizan las organizaciones que componen la Red, se
trasladaron una serie de inquietudes que sirvieron de disparadores para el trabajo conjunto.

Estado de situacion

En primer lugar, se identific6 como nodal la merma de politicas publicas destinadas a nifias, nifios y adoles-
centes por parte del Estado Nacional. En este sentido, la emergencia alimentaria resulté transversal a toda
problematica identificada en los territorios.

Respecto del eje alimentario, se identificé un aumento en la cantidad de familias que asisten a comedores
y/o merenderos de las organizaciones sociales, y una menor calidad nutricional de los alimentos ofrecidos.
Esta situacion es analoga en los comedores escolares, en los que las organizaciones observan un aumento
en la cantidad de alimentos altos en carbohidratos y harinas, debido al desfinanciamiento de programas que
proporcionaban mercaderia fresca (lacteos, verduras y productos carnicos).

A su vez, resulta importante destacar que el financiamiento de comedores y merenderos comunitarios a tra-
vés del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD- se encuentra activo y presente en todos los
territorios de las Redes, aunque con un notorio deterioro en la actualizacion de los montos respecto de la
inflacion acumulada y un marcado retraso en la renovacién de los proyectos y convenios.
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Respecto del eje educativo, las organizaciones han expresado su preocupacion por la desercion escolar a
edades cada vez mas tempranas, aunque se sigue dando mayormente en el nivel secundario. Las dificultades
en el acceso a los comedores escolares y a los espacios educativos profundizan la desigualdad entre los sec-
tores rurales y periféricos respecto de las capitales y centros urbanos de las provincias. Esta disparidad se ve
reflejada en el acceso desigual a comedores escolares, al boleto estudiantil y/o escolar, y a las condiciones
de infraestructura en general.

En cuanto al eje de salud integral, las organizaciones manifiestan que en todas las regiones del pais se obser-
va un deterioro en la entrega de medicamentos, el desfinanciamiento de los dispositivos de atencién primaria
y de los dispositivos especificos infanto-juveniles. Esta situacion imposibilita la atencion, el seguimiento y la
frecuencia de los controles y del tratamiento de problematicas de salud. En algunas provincias puede identifi-
carse entre la poblacion adolescente un aumento considerable de intentos de suicidio, autolesiones, y consu-
mos problematicos de sustancias.

Respecto a las posibilidades de las organizaciones para dar curso a sus funciones, se destaca la dificultad
para sostener, por falta de recursos, las actividades de promocioén, asistencia y/o asesoramiento frente a si-
tuaciones de vulneracién. Muchas organizaciones no tienen acceso a programas de apoyo que les permitan
sostener la tarea cotidiana de colaboradores, ni asistencia por medio de transferencias monetarias, por lo que
les resulta muy arduo afrontar los altos costos de alquileres de los espacios fisicos, y el pago de los servicios.
Las organizaciones manifiestan que el sostenimiento de las actividades y los espacios en las que éstas se
realizan requieren una mayor disposicion de recursos propios (mediante las vias de la autogestion y la recep-
cion de donaciones) para subsanar la vacancia estatal.

El corrimiento del Estado en todos sus niveles se reflejé en las modificaciones de los organigramas institu-
cionales, que desarticularon las politicas que se venian aplicando y apartd a los usuales interlocutores que
articulan las politicas publicas desde el nivel central hasta los territorios. Las organizaciones observan con
preocupacion que alli donde se retira el Estado, suele ser el narcotrafico el que ocupa el lugar de la asistencia
y la ayuda inmediata, tanto hacia las familias como a los espacios de contencién que ofrecen los comedores
(pagando las facturas de luz, de gas, e incluso mediante la provision de alimentos) con graves consecuencias
en el tejido social.

Respecto al Sistema de Proteccion Integral, identifican un fuerte debilitamiento comparado con la situacion
previa, que se evidencia en el desfinanciamiento de las politicas publicas orientadas a las nifias, nifios y ado-
lescentes y sus familias. La ejecucion, por parte del Ministerio de Capital Humano (ex ministerio de Desarrollo
Social de la Nacidn) de politicas de asistencia alimentaria a través de organizaciones como CONIN, evidencia
un sesgo en la distribucion y quedan desfinanciados los espacios de primera infancia y los planes de preven-
cion como el Programa ENIA.

Las y los trabajadores que prestan servicios en dispositivos y programas orientados a satisfacer las necesi-
dades y hacer cumplir los derechos de las infancias y adolescencias en el marco del sistema de proteccion,
perciben muy bajos sueldos y se encuentran en condiciones de trabajo desigual respecto a trabajadores y
profesionales que se desempefian en otros ambitos.

Estructura y organizacion de la Red

En pos de reconocer a las organizaciones territoriales como legitimos actores sociales, de acuerdo con los
ejes de la planificacidn, y a fin de consolidar y fortalecer a las Redes provinciales, se establecié como meto-
dologia de trabajo la regionalizacién, conformando 5 regiones: Centro (Buenos Aires, Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, Santa Fe y Cérdoba) Cuyo (San Juan, Mendoza Y San Luis) NEA (Formosa, Chaco, Corrientes,
Misiones y Entre Rios) NOA (Jujuy, Salta Tucuman, Santiago Del Estero, Catamarca y La Rioja) Patagonia (Rio
Negro, Chubut Neuquén, Santa Cruz y Tierra del Fuego). La regionalizacién tiene como objetivo abordar la si-
tuacién de cada provincia vinculando a las redes entre ellas para consolidar sus acciones a partir de tematicas
comunes, dando cuenta del trabajo articulado a partir de un diagnéstico participativo regional.
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Fortalecer las redes de organizaciones regionalmente implicé iniciar un proceso que parti6 de algo elemental:
posicionar a cada una en relacién o vinculacién con las demds, como forma de organizar la heterogeneidad
respetando y reconociendo las autonomias distintivas. Esta manera de trabajar implica abordar la compleji-
dad de la trama de relaciones y recrear las experiencias teniendo en cuenta la autonomia de cada organiza-
cion, aprendiendo de las diferencias y organizando la diversidad a partir de la articulacion.

El abordaje regional permite el intercambio entre las redes provinciales, constituye la posibilidad de encon-
trarse y trabajar en tematicas comunes a las provincias que conforman la regién. En este sentido, si bien las
redes provinciales tienen su autonomia e independencia, son parte de la red nacional con el objetivo de poder
fortalecerse mutuamente desde una organizacion federal.

Redes regionales

A partir de esta metodologia se abordaron los temas y ejes del Area obteniendo la siguiente informacién de
cada region:

Red Centro

Actualmente, la Regién Centro cuenta con 88 organizaciones distribuidas en las redes de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires y las provincias de Buenos Aires, Cordoba y Santa Fe.

Desde la Defensoria hemos continuado fomentando las acciones que tiendan a favorecer la consolidacion
de la red regional, buscando estrategias para relacionar a las redes provinciales entre si, con la intencion de
potenciar el territorio, favorecer las instancias de socializacién e intercambio de informacidn y articulacién
entre ellas y con la institucién. En este sentido, se trabajo en instancias de capacitacion con los referentes
comunitarios de las organizaciones para incorporar al colectivo las organizaciones de la region relevadas en
el registro federal, a través de encuentros virtuales.

Entre las tareas desarrolladas para el acompafiamiento de las redes provinciales de la Regién Centro po-
demos mencionar talleres informativos y generacién de espacios de vinculacion y escucha a nifias, nifos y
adolescentes y el acompanamiento de distintas situaciones de vulneracidn de derechos que las redes pro-
vinciales identificaron, sin haber conseguido canalizar la intervencion a través del sistema de proteccién de
derechos local.

En relacion a las redes provinciales, destacamos las actividades mas significativas del periodo informado:

+  RONAT Cdrdoba: A través de la Fundacién SUYAI se convocé a distintas organizaciones del colectivo RO-
NAT Cérdoba al Encuentro Regional Cordoba - XIV Semana por el Derecho de las Juventudes. Participaron
80 adolescentes del nodo Centro (Buenos Aires, Cérdoba y Entre Rios) construyendo un didlogo interge-
neracional con funcionarios, instituciones y organizaciones de la sociedad civil, en el que se visibilizaron
las problematicas prioritarias de las adolescencias, y conversaron respecto a estrategias de incidencia en
politicas publicas.

+  RONAT Buenos Aires: La Red de Buenos Aires fue parte de la segunda reunion de la Red de Consejos Lo-
cales de la Provincia de Buenos Aires en la Ciudad de La Plata, de la que participaron ademas sindicatos
y consejos profesionales.

Red Cuyo

La Region Cuyo cuenta con 41 organizaciones distribuidas en las redes provinciales de Mendoza, San Juan y
San Luis.
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Respecto al acompafamiento a las redes provinciales, se destaca:

+ Laconvocatoria a una serie de reuniones con las redes provinciales ampliadas y una reunién con los seis
referentes de las redes de las tres provincias de la Regién Cuyo, con el objetivo de explicar el trabajo de
la Defensoria.

- Laarticulacion con el Area de Participacion y Protagonismo de nifias, nifios y adolescentes, que particip6
junto a las organizaciones que integran la RONAT de la provincia de San Luis en una actividad oficial con
autoridades provinciales de salud, educacion, discapacidad y nifiez.

«  Visita a la provincia de San Luis en el mes de septiembre. En esa ocasién se mantuvieron reuniones en las
ciudades de San Luis (Capital) y Villa Mercedes con organizaciones que forman parte de la RONAT provin-
cial, y con otras organizaciones que fueron convocadas por la propia red a fin de proponerles que integren
el espacio. En dichos encuentros, los técnicos del Area explicaron a las organizaciones el trabajo de la
Defensoria y la labor que viene realizando. En el mismo encuentro, las organizaciones dieron cuenta de la
situacion actual en sus territorios. A partir de estas reuniones, nuevas organizaciones se incorporaron a
la red de la provincia. Los técnicos de la institucién acompanaron a las referentes de la red de San Luis en
su presentacion ante el Concejo Deliberante de Potrero de los Funes, para solicitar que la RONAT San Luis
sea declarada de interés municipal.

« A principios de octubre se mantuvo una reunioén virtual con la RONAT Mendoza, en la cual las diez organi-
zaciones que participaron dieron cuenta de las dificultades que tienen en el contexto actual para visibili-
zar y ampliar la red provincial. Ante esto, se propuso organizar una actividad con logica de conversatorio
virtual, alrededor de un tema que las organizaciones consideraran de interés y con la participacion de
técnicos de la Defensoria y un especialista propuesto por las organizaciones.

En relacidn a las redes provinciales podemos destacar algunas actividades que realizaron como colectivo
RONAT:

+  RONAT San Juan celebré un convenio con la Defensoria del Pueblo de la Provincia, para realizar acciones
en conjunto por la proteccion de las infancias en San Juan. De igual modo, referentes de Brigadas Edu-
cativas, que son parte de la red de San Juan, ganaron el premio Ana Frank por su labor de promocion y
proteccién de derechos de nifias, nifios y adolescentes en territorio, y viajaran a Paises Bajos.

«  RONAT San Luis realizé su presentacion ante el Concejo Deliberante de Potrero de los Funes a fin de que
se declare de interés a la RONAT San Luis, a fin de iniciar un proceso de visibilizacién de la misma.

+  RONAT Mendoza mantuvo contacto con legisladores de sus provincias, los cuales las pusieron al tanto
de la situacién en que se encuentra la creacion de la Defensoria de nifias, niflos y adolescentes a nivel
provincial.

Red Patagonia

La Region Patagonia cuenta con 65 organizaciones distribuidas en las redes provinciales de Chubut, La Pam-
pa, Tierra del Fuego, Rio Negro, Santa Cruz y Neuquén.

Como en otras regiones, estas organizaciones sociales, que durante afios han desarrollado distinto tipo de
actividades de promocidn y proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, observan muchas
dificultades en el contexto actual para proseguir con sus actividades. Los aumentos de tarifas de servicios
publicos y de los precios de los alimentos se suman a la virtual retirada del Estado Nacional en la provision de
recursos para sostenerlas, y los gobiernos locales tienen limitaciones econémicas para suplir esos recursos.
En este contexto, las organizaciones han quedado en una posicién dificil para contener la demanda creciente
de la comunidad, que se acerca en busca de alimentos, vestimenta y otros recursos que les permitan afrontar
el nuevo contexto. Relacionado con los recursos mas basicos, uno de los problemas que actualmente en-
frentan las organizaciones es la discontinuidad de los programas de transferencia monetaria y la entrega de

o Informe Anual 2024 @ 176



mercaderia, junto a irregularidades con el PNUD, cuyos desembolsos en muchos casos fueron discontinuados
o contindan sin actualizacion de monton.

Por otro lado, en el ultimo afio se vio comprometida la articulacion con los distintos espacios provinciales
creados con el fin de velar por la proteccién de los derechos de nifias, nifios y adolescentes a nivel provincial.
Muchos organismos, como el Consejo Provincial de Nifiez, Adolescencia y Familia o el Consejo de la Comu-
nidad para la Nifiez, Adolescencia y Familia, permanecieron mucho tiempo sin conformarse con las nuevas
autoridades, lo que dificulta el didlogo para la resolucién de conflictos a nivel local. Sobre este punto las Redes
provinciales han trabajado para promover su reactivacion, manteniendo reuniones y realizando pedidos for-
males mediante notas. El cierre de los Centros de Referencia (CDR), que se constituian como espacios de con-
sulta y articulacion con el Estado Nacional, han dejado sin interlocutores a las organizaciones del territorio.

Entre las tareas desarrolladas para el acompanamiento de las redes regionales se destaca:

« La consolidacién y el robustecimiento de las redes, tanto en términos nominales (incorporaciéon de nue-
vas organizaciones) como cualitativamente (profundizacion del trabajo en territorio). En este sentido, se
trabajo en el fortalecimiento, convocando también a organizaciones de ciudades periféricas o incluso
alejadas de las capitales. Para lograr una mayor convocatoria, las organizaciones de algunas de las redes
difundieron informacién sobre las préximas reuniones; esta estrategia fue de gran utilidad para convocar
y promover la incorporacion de nuevas organizaciones a la Red.

+ Lacreacién de cuentas de las Redes de Tierra del Fuego y de Neuquén luego de que sus integrantes rea-
lizaran el curso de Uso y Gestion de Redes Sociales brindado por la Defensoria. Asi, cuentan con nuevas
herramientas para difundir sus actividades, acciones y convocatorias.

« Lasylosintegrantes de la Red se pusieron en contacto con concejales de sus localidades, a fin de brindar-
les mds detalles acerca de las actividades que realizan, explicar su vinculo con la Defensoria, manifestar
las necesidades que identifican en sus territorios, e invitarlos a incorporarse a la Red de Legisladores y
Legisladoras que acompafia el Area de Coordinacién Federal de la Defensoria.

En relacion a las redes provinciales podemos destacar algunas de las actividades que realizaron:

+  RONAT Neuquén: se mantuvieron reuniones con funcionarios de distintos niveles de gobierno en deman-
da de la reapertura de los organismos de nifiez. En este sentido, se contacto a legisladores provinciales
y miembros de los Concejos deliberantes locales para exigir la sancion de proyectos y el seguimiento de
las politicas publicas.

+ RONAT La Pampa: mantuvo conversaciones con el Defensor Provincial de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes para una articulacién mas profunda.

+  RONAT Tierra del Fuego: por medio de reuniones en instituciones locales, promovié y difundié la creacién
y puesta en marcha de la Defensoria Provincial de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

+  RONAT Santa Cruz: en conjunto con otras instituciones, ided la realizacion de un conversatorio para visi-
bilizar la importancia de contar con la figura del Defensor de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adoles-
centes a nivel provincial.

Red NEA

La Regién NEA cuenta con 144 organizaciones distribuidas en las redes provinciales de Formosa, Misiones,
Chaco, Corrientes y Entre Rios.

Entre las tareas desarrolladas para el acompanamiento de las redes provinciales se destaca la realizacion de
reuniones virtuales con el objetivo de promover el trabajo regional, fortalecer las redes existentes, promover
su ampliacién en cada provincia mediante la incorporacién de nuevas organizaciones (en base al Registro
Federal de Organizaciones y de otras cercanas).
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Desde la Defensoria se generaron reuniones presenciales con la Red de la regidon NEA, de las que participaron
un total de 129 organizaciones. El objetivo de estos encuentros fue relevar la situaciéon de Nifias, Nifios y Ado-
lescentes en el territorio a partir de los ejes establecidos en la agenda comun de trabajo: la situacién alimen-
taria, la situacién educativa, salud integral y salud mental y el estado de las organizaciones con respecto a la
situacion economica y social que atraviesan.

Respecto a la articulacién con las dependencias de la Defensoria, se vincul6 a las organizaciones para que
inviten a las y los adolescentes a formar parte del colectivo de Adolescentes Promotoras y Promotores de
Derechos.

Se promovi6 la articulacion de la RONAT con la Red de Legisladores por los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes de cada provincia y se propicio el contacto con Concejales para que formen parte de la Red de
Concejales por los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

En relacidn a las redes provinciales podemos destacar algunas actividades que realizaron como colectivo
RONAT:

+  RONAT Entre Rios: cada mes, una organizacion toma protagonismo y se encarga de generar actividades
vinculadas a la promocioén y defensa de los derechos de nifias, nifios y adolescentes que son acompania-
das por las restantes organizaciones. En ese marco, desarrollaron el proyecto “Sembrando Conciencia”
donde se acercaron a diferentes escuelas de la provincia para trabajar sobre las practicas de cuidado.
Igualmente, formalizaron la Primera Jornada de Sensibilizacion y Concientizacion “Con los guirises y gu-
risas, NO", sobre la prevencion de trata de nifias, nifios y adolescentes, de la que participaron de especia-
listas en trata y trabajo infantil de esta Defensoria. Prosigue esta Red trabajando en el marco normativo
provincial y local, acompafando la presentacidn en el Concejo Deliberante de la ciudad de Parana del
Proyecto de Ordenanza “Creacion de la figura del Defensor/a de los Derechos de las Infancias y Adoles-
cencias”, en el ambito de la Defensoria del Pueblo de la ciudad.

+ RONAT Chaco: con el objetivo de trabajar en conjunto, mantuvo reuniones con la Defensora de Nifias, Ni-
fos y Adolescentes Municipal de Resistencia, con la Comision de Géneros, Diversidades, Familias y Nifias,
Nifios y Adolescentes de la Legislatura de Chaco, y con el Subsecretario de Desarrollo Social.

+  RONAT Corrientes: por invitacion de la Camara de Diputados provincial, se encuentra estudiando el marco
normativo provincial, participando activamente de la “Comisién Técnica Especial de estudio, analisis y
redaccion del proyecto de ley de reforma y actualizacién de la Ley de Proteccidn Integral de los Derechos
de Ninas, Nifios y Adolescentes para la provincia de Corrientes”. En paralelo, la Red se retne con la Comi-
sion de Nifiez y Adolescencia de la Camara de Diputados de la provincia y con otras legisladores, en pos
de avanzar en la conformacién de la Comisién Bicameral para la designacion de la figura del Defensor
Provincial de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

+ RONAT Misiones: desarroll6 actividades de capacitacion a referentes de organizaciones y familias en
distintos barrios, en el marco de un convenio con el Concejo Deliberante de la ciudad de Posadas. Las ca-
pacitaciones abordan tematicas como el bullying, la violencia de género y la salud mental en nifias, nifios
y adolescentes, y surgieron por iniciativa de las y los referentes. Ademas, la Red sostiene actividades re-
creativas en toda la provincia, articulando con la Defensoria de Nifias, Nifios y Adolescentes de Misiones.

Red NOA

De la Red de la regidon NOA participan organizaciones distribuidas entre las redes provinciales de Jujuy, Cata-
marca, Salta, La Rioja, Santiago del Estero y Tucuman.

En el periodo informado, con el acompafiamiento del equipo técnico de la Defensoria, se logré consolidar la
participacion de las organizaciones que integraban la red, al tiempo que aumenté el nimero de organizacio-
nes que participa en cada red provincial, llegando a un total de 139 organizaciones en la regién. Asi, desde
el territorio se establece un ambito de comunicacion e intercambio permanente en el que abordan situacio-
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nes provinciales, intercambian recursos y herramientas y generan estrategias de acciones conjuntas. Con
el mismo criterio, se vinculd a las redes de organizaciones sociales de las provincias de Jujuy, Catamarca y
Tucuman con las redes de adolescentes promotoras y promotores de derechos a fin de invitar a nifias, nifios y
adolescentes que articulan con las organizaciones a incorporarse y trabajar en conjunto.

En conjunto, como RONAT NOA, las organizaciones participaron de la Campana Plurinacional “NO AL RIGI" y
emitieron el pronunciamiento “NO A LA BAJA DE EDAD DE IMPUTABILIDAD".

En relacion a las redes provinciales podemos destacar algunas actividades que realizaron como colectivo
RONAT:

+ RONAT Jujuy: acompafié la denuncia jardin intercultural bilinglie Wawa Huasi de La Quiacay a las familias
desalojadas en Los Nogales, organizando una colecta de ropa, y mercaderia. También se reunié con la
Defensora Provincial de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes a fin de manifestar sus preocu-
paciones y acercar propuestas.

+  RONAT de Santiago del Estero: participd en el mes de septiembre de las actividades en el marco del “Mes
de la Adopcién”. En el plano institucional, la Red mantuvo encuentros con el Defensor Provincial de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes y con legisladores provinciales y concejales, en todos los
casos con el objetivo de conversar respecto a las problematicas en los territorios y buscar soluciones
conjuntas y participativas. La Red particip6 en la “Jornada de Organizaciones Sociales” realizada por el
ISEPSI Santiago del Estero.

+ RONAT Catamarca: la Red mantuvo reuniones con legisladores provinciales y concejales a fin de trabajar
de manera mancomunada. También se vincul6 con la Jefatura Departamental de Policia para la realiza-
cion del Taller de prevencidn de Trata y participé del Taller sobre consumos problematicos del Ministerio
de Salud Publica de la provincia.

+  RONAT Tucuman: en el marco del Dia del Nifio, realizaron diferentes actividades en mas de 15 localidades
de la provincia. Las organizaciones que participan de la RONAT se reunieron con legisladores provinciales
y concejales.

+ RONAT La Rioja: como en el caso de las otras redes provinciales de la Region NEA, también mantuvo un
encuentro con legisladores provinciales. Las organizaciones de la Red participaron en la presentacion de
la Constitucién Provincial.

+ RONAT Salta: la Red provincial trabajé muy especialmente en actividades de formacién sobre el abordaje
respetuoso de los casos de violencia sexual en la infancia, y se solidarizé con las y los sobrevivientes de
violencia sexual en el dia de la visibilizacion de la violencia sexual en la infancia. En el plano educativo,
se presentd ante el Ministerio de Educacion provincial por la situacion de nifilos no escolarizados en la
localidad de La Poma. La RONAT provincial participé en el ciclo de reflexién “Por qué nos oponemos
a la baja de edad de punibilidad” en la Facultad de Humanidades de la Universidad Nacional de Salta.
Plenario de madres protectoras.

Programa Humin de asistencia juridica a NNYA y promocion de la participacion.

Diagndsticos por ejes tematicos

Situacion alimentaria

Las organizaciones de la region centro, observaron en el periodo un incremento en la cantidad de familias que
solicitan asistencia alimentaria en los espacios comunitarios donde se realiza esa prestacion. Este incremento
es notorio mayoritariamente en las familias compuestas por nifas, nifios y adolescentes, y adultos mayores.

Los recursos provienen en su mayoria de donaciones y autogestion, y en una parte minoritaria se comple-
mentan con aportes del gobierno municipal y/o provincial. La escasez de recursos, genera que algunas de las
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organizaciones deban reducir los dias de entrega de viandas por no poder cubrir la demanda. Mencionan que
han cerrado espacios que brindaban prestacion alimentaria por lo que se genero el colapso de otros espacios
que contindan con la prestacion. También manifiestan la preocupacion por la baja en la calidad nutricional de
las porciones que elaboran, debido a los altos costos de los productos lacteos, verduras y carnicos.

Algunas de las organizaciones (provincia de Buenos Aires y Santa Fe) refieren la avanzada de los grupos que
estarian vinculados al narcotrafico en los comedores y merenderos frente a la situacidon de emergencia, donde
pagarian los servicios y comprarian alimentos a los espacios comunitarios.

El recorte en los programas de asistencia alimentaria fue notorio en la poblacién que asisten a las organiza-
ciones sociales, mostrando un aumento en la inseguridad alimentaria profundizando la situacién de pobreza
en los barrios.

Respecto a la regién Cuyo, las organizaciones también observaron que los comedores comunitarios se vieron
afectados por la falta de entrega de alimentos. Las mismas dieron cuenta del cierre de muchos espacios que
daban asistencia alimentaria en el territorio, en un contexto en el que, ademas, aumento la demanda. Las orga-
nizaciones sefialaron que el Estado, en todos sus niveles, se ha retirado sin dar respuesta a esta problematica.

En cuanto a la mercaderia que el Ministerio de Capital Humano entrego a través de CONIN, sélo recibieron
algunas organizaciones de la provincia de Mendoza, porque es la tnica de la region con presencia de CONIN.
También indicaron que, ademas de no entregar alimentos, en muchos comedores actualmente carecen de
todas aquellas cosas necesarias para cocinar y que, al desafectarse programas como el Potenciar Trabajo, les
faltan manos para colaborar en esos espacios, porque ante esa situacion la gente necesita salir a buscarse un
ingreso para afrontar el dia a dia en sus respectivos hogares.

Con respecto a programas como el PNUD, las organizaciones refieren que se sigue pagando, pero los montos
de esas prestaciones no se actualizan al ritmo de la inflacién, lo que disminuye el impacto de los mismos. Las
organizaciones de la regidon Cuyo sefialan ademas que, teniendo en cuenta que gran parte de su financiamien-
to es por autogestion y donaciones, la situacion de crisis econdémica actual hace que esas donaciones sean
cada vez mas dificiles de conseguir, y con montos mas bajos e insuficientes. En lo que tiene que ver con los
comedores escolares, si bien la entrega se mantiene, las organizaciones refieren que se trata de alimentos de
bajo nivel nutricional o de mala calidad.

En relacién a la region Patagonia, las organizaciones identifican un gran aumento en la demanda de alimentos
y en la asistencia de nifias, nifios, adolescentes y sus familias a comedores y merenderos. Esto se ve agravado
por la falta de recursos disponibles, que surge como resultado de la “retirada” del Estado Nacional de su rol
como gestor y distribuidor de insumos, recursos econémicos y alimentos.

La situacion alimentaria dentro las escuelas es muy similar: de los relatos de las organizaciones patagoénicas
se desprende que en muchas escuelas se ha reducido la porcidn, tanto en cantidad nominal como en calidad
nutricional. En muchas instituciones sélo se brinda una racién por dia (que varia entre desayuno, merienda o
almuerzo), en otras se brinda de manera intercalada (dia por medio o dos veces por semana) y en algunas sélo
se hace entrega de mercaderia una vez por semana. El contenido de las raciones esta mayoritariamente in-
tegrado por alimentos ultraprocesados, con escaso acceso a alimentos frescos o verdaderamente nutritivos.

Las organizaciones de la Region NEA manifiestan que las que percibian el PNUD lo siguen recibiendo, pero
como ya se observé en otras regiones, resulta insuficiente debido a la alta demanda del territorio, razén por
la cual las organizaciones tienen listas de espera. Esto los obligd a generar diversas estrategias para que los
alimentos puedan alcanzar a mayor cantidad de familias: las organizaciones destacan el aumento de la auto-
gestion, realizando diversas actividades para poder financiar los espacios de asistencia alimentaria que aun
pueden sostener, ya que manifiestan el cierre de comedores y merenderos debido a la falta de financiamiento
recibido y a las dificultades econédmicas actuales.

En cuanto a recursos percibidos por alguno de los niveles del gobierno, las organizaciones del NEA mani-
fiestan que en algunas de las provincias, los gobiernos les envian alimentos en cantidades insuficientes para
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satisfacer las necesidades de las nifas, niflos y adolescentes que se acercan a los espacios de asistencia
alimentaria. Las organizaciones observaron que en aquellas localidades donde las escuelas tienen espacios
de comedor escolar y entregan viandas, ha aumentado la cantidad de adultos mayores que asisten a los es-
pacios de asistencia alimentaria de las organizaciones.

Respecto a la situacion en la Region del NOA, las organizaciones que conforman la Red sefalan un incremen-
to de las familias que solicitan asistencia alimentaria en espacios comunitarios. Este incremento es notorio
mayoritariamente en nifias, nifos y adolescentes, pero también en adultos mayores.

Los recursos de los que disponen, provienen en su mayoria de la autogestion, por la ausencia de programas
nacionales y escasa presencia de politicas alimentarias provinciales. Esto deriva en un exceso de alimentos
en base a harinas, que no resultan lo suficientemente nutritivos y de esta manera las prestaciones conllevan
una merma de proteinas. Los comedores y merenderos que tenian convenio con el PNUD, siguen funcionan-
do con convenios anuales, pero frente al aumento de la demanda y no actualizacién del valor de la racién no
alcanzan a dar suficiente cobertura, como manifestaron en otras regiones. A esto se suma la intermitencia y
discontinuidad en las politicas alimentarias en las escuelas.

Situacion educativa

Las organizaciones de la Region Centro observan con preocupacion un grado creciente de inasistencias que
podrian derivar en desercién escolar entre los chicos y chicas de 12 y 13 afios (Gltimos afios de la escuela
primaria) y lo asocian en parte al aumento de tareas domésticas y de cuidado de los hermanos menores, y en
parte a la insercidn en el ambito laboral acompafando a sus padres o realizando “changas”. Las organizacio-
nes observaron la migracién de alumnos desde una escuela a otra de acuerdo a la existencia de un servicio de
comedor que garantice la prestacion alimentaria.

En la regidn Cuyo, las organizaciones refieren que existe una situacion de desercién escolar, y que el sistema
escolar no encuentra la manera de hacerse atractivo para las nuevas generaciones.

Particularmente en San Juan hacen referencia a escuelas desbordadas, tanto por falta de vacantes, como por
falta de personal capacitado para abordar las situaciones que se presentan; la Red de esa provincia da cuenta
de una situacion desercion escolar en todos los niveles, sobre todo en el secundario, asi como también de
problemas de alfabetizacién en alumnos con trayectorias escolares avanzadas.

En San Luis, por otro lado, la nueva gestién incorporé modificaciones en los organigramas de las escuelas, que
las organizaciones de la red consideran como un retroceso. Principalmente porque los jardines maternales y
los Centros de Desarrollo Infantil, que hasta la gestion anterior estaban bajo el ala del Ministerio del Ministerio
de Educacion, ahora pasaron a depender del Ministerio de Desarrollo Humano.

Cabe sefialar que en San Luis y en Mendoza se encuentra en proceso la universalizacion de la sala de 3 afios,
aunque todavia no es obligatoria en ninguna de las dos provincias. En San Luis hay una situacién de insufi-
ciencia de vacantes, que la provincia trata de cubrir con la implementacidn de escuelas digitales y escuelas
generativas. Estas Ultimas se crean a partir de convenios con ONGs, en las que se delegan contrataciones, lo
que permite al Estado provincial desentenderse de posibles reclamos sindicales por parte de los trabajadores,
quienes terminan direccionando sus planteos a las organizaciones sociales conveniadas.

Es importante sefialar también que en la provincia de San Luis no existe el boleto estudiantil, y que solo lo im-
plementan algunos municipios, como Villa Mercedes. Ademas, en muchos lugares de la provincia, no existen
transportes que conecten directamente a los nifios y las nifias con las escuelas mas cercanas al lugar donde
se encuentran, lo que dificulta el acceso a la educacién.

En Mendoza existen los llamados Servicios Educativos de Origen Social (SEOS) con presencia en todas las locali-
dades de la provincia, los cuales son acompanados por el Estado provincial con aportes mensuales para el pago de
haberes de los docentes. Son servicios que, si bien existen desde el afio 1988, no tienen auln un respaldo a nivel le-
gislativo que garantice su continuidad, por lo que la misma depende de la discrecionalidad de los gobiernos de turno.
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Las organizaciones de la Red Cuyo concluyen que en las provincias de San Juan, San Luis y Mendoza existe
una situacion educativa compleja en la que la escuela no logra ser lo suficientemente convocante al tiempo
gue no cubre la demanda material existente, y que el Estado trata de paliar recurriendo a estrategias alterna-
tivas que resultan insuficientes.

Respecto de la regién Patagonia, las organizaciones de la Red han manifestado que el pésimo estado edilicio
de las escuelas provoco el adelanto del receso de invierno. Al tratarse de un territorio caracterizado por las
bajas temperaturas y constantes nevadas en época invernal, es indispensable que las escuelas cuenten con
una estructura edilicia que permita sobrellevar esas condiciones. Las organizaciones informaron que las di-
ficultades para hablar de una infraestructura adecuada se hacen evidentes en la falta de puertas y ventanas,
la existencia de calderas rotas o de funcionamiento defectuoso, la ausencia de conexiones de gas natural
(con la consiguiente falta de calefaccion) y la carencia de intervencion por parte de los diferentes niveles del
Estado, que actualmente no da respuesta a las problematicas denunciadas por la comunidad educativa y la
sociedad en su conjunto. En la misma linea, las organizaciones informan la falta de insumos bdsicos, materia-
les didacticos, elementos de laboratorio y administrativos.

Hacia el sur del territorio la situacion se agrava a causa del frio extremo, donde las temperaturas bajo cero
producen el congelamiento de rutas, caminos y cafierias. Esto ultimo deja a las escuelas sin agua corriente, lo
que imposibilita la realizacion de las actividades cotidianas y termina por generar la suspensién de las clases
o, en su defecto, se dictan de manera intermitente, alternando el uso de los espacios de las escuelas que se
encuentran mas aptos, afectando el correcto desarrollo de las clases y el desempefio de las y los estudiantes.

En otro plano, las organizaciones dieron cuenta de los problemas ocasionados por la falta de equipos técnicos
dentro de las escuelas, que puedan abordar las problematicas que se presentan. En el caso de Tierra del Fue-
go, so6lo en Ushuaia, la ciudad capital, las escuelas cuentan con trabajadores sociales o psicopedagogas/os
que realizan abordajes con las y los nifias/os. El problema principal que se presenta frente a esta cuestién en
la ciudad de Ushuaia es que estos equipos se encuentran mayormente en las escuelas de educacién primaria
pero las condiciones varian en el nivel secundario, dénde la presencia de profesionales es practicamente nula,
y las y los estudiantes no tienen a quién recurrir.

Por dltimo, tanto en los informes enviados previo al Encuentro de Organizaciones en Buenos Aires como en
las diferentes reuniones mantenidas con las Redes provinciales, las y los integrantes de las organizaciones
han expresado su preocupacién por la falta de motivaciéon que muestran muchas nifias, nifios y adolescentes
para asistir a las instituciones educativas. De sus observaciones se puede inferir que esta falta de interés o
motivacién puede deberse, en buena medida, a las condiciones descriptas sobre las escuelas. De la misma
manera aumenta el descreimiento de la escuela como espacio clave para la socializacion, el desarrollo de
capacidades y acceso a la cultura.

La imposibilidad de cubrir las necesidades basicas como alimentacion, vestimenta, higiene personal y vivien-
da, aparecen como otro factor de gran relevancia en cuanto a limitaciones para acceder al derecho a la educa-
cion. Abundan reportes que dan cuenta de nifias, nifios y adolescentes que no pueden asistir a la escuela por
no contar con un calzado o ropa adecuada.

En la region NEA, las organizaciones manifiestan entre los temas prioritarios, el cierre de los Centros de De-
sarrollo Infantil debido a su desfinanciamiento por parte del gobierno nacional, y la dificultad de las y los
estudiantes para llegar a los colegios debido al aumento del boleto escolar y las distancias que en algunas
localidades separa a los barrios de los establecimientos educativos.

Las organizaciones observan también el aumento de una “semi-desercion” en el nivel secundario, es decir:
adolescentes que no abandonan totalmente la escuela, pero concurren menos dias por la falta de recursos
de la canasta escolar o por su incorporacién al mundo del trabajo mediante la realizacién de “changas”. En
cuanto a la infraestructura escolar, las organizaciones manifiestan el deterioro de los edificios escolares.

En Misiones los miembros de las organizaciones sociales expresan que en aquellas escuelas donde tienen
jornada extendida, las chicas y chicos reciben alimentos en el comedor escolar. En las escuelas que no tienen
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jornada extendida, las chicas y chicos no reciben ningun tipo de alimentacién (sélo en algunas reciben una
copa de leche). En muchos colegios, las y los directivos piden donaciones a las familias, para poder otorgar
el desayuno.

Respecto a la regién NOA, las organizaciones refieren que el sistema educativo es aceptable en materia de
infraestructura, personal y despliegue territorial. Sin embargo, observan que en el plano pedagdgico la escuela
no contiene lo suficiente a las y los estudiantes, y mas bien expulsa a las nifieces con mayor vulnerabilidad
social, sobre todo en el nivel secundario, donde se observa un aumento de la desercién escolar -en ese nivel,
por lo general no se ofrece el servicio de merienda ni de desayuno. En el mismo sentido, los costos de los tras-
lados han determinado el cambio de escuela e incluso la desercién de muchas nifias, nifios y adolescentes.

Las organizaciones han detectado situaciones de vulneracién de derechos en el ambito educativo, siendo
evidente la presencia insuficiente y/o discontinua de actividades deportivas y culturales en el territorio. Existe
preocupacion por el abandono de la escolarizacién debido al aumento del trabajo infantil y adolescente en el
ambito rural y urbano, a partir de la pérdida de trabajos e ingresos de los adultos del grupo familiar.

Situacion de salud

En la Region Centro, las organizaciones observan el desfinanciamiento de politicas de salud y de campanas
de prevencion. Concretamente, manifiestan dificultades para el acceso a la atencién primaria en las salas y
centros de salud a nivel local, concordante con la falta de profesionales -y especialidades-, lo que conlleva que
los turnos médicos sean otorgados en plazos que se cuentan en meses.

Respecto al campo de la salud mental, las organizaciones manifiestan que no hay dispositivos gratuitos de
atencion especializada en infancias y adolescencias que aborden la situacion y realicen el seguimiento ade-
cuado. Como agravante, observan un incremento en situaciones compatibles con la depresion en adolescen-
tes, que se manifiestan en autolesiones y conductas violentas en sus relaciones interpersonales, y un creci-
miento en los consumos problematicos a edades cada vez mas tempranas.

En la regidn de Cuyo, las organizaciones sefialan que se observa un recorte importante en el presupuesto des-
tinado a la salud publica. En San Luis, por ejemplo, expresan que en los Centros de Alta Complejidad no hay
profesionales para gran cantidad de especialidades, particularmente en desarrollo infantil.

En San Juan, si bien el sistema cubre todas las especialidades, los equipos son reducidos y no hay profesio-
nales suficientes para atender la demanda, al tiempo que muchos pacientes tienen dificultades para sostener
los tratamientos debido a las grandes distancias que deben recorrer para acceder a los centros de salud. Las
organizaciones de la Red de San Juan llevaron adelante un relevamiento del sistema de turnos online que
existe en la provincia, el cual consideran poco eficiente porque, si bien concede turnos, al asistir al centro de
salud se atiende por orden de llegada, y afirman que el sistema de salud esta “colapsado”.

Las organizaciones de San Luis dan cuenta de una interrupcion en la entrega de medicamentos, y plantean
que se han cortado las prestaciones domiciliarias, asi como también las prestaciones mas sencillas como la
entrega de pafiales, por ejemplo. Segun las redes, el sistema esta desbordado, principalmente por los recortes
realizados sobre una estructura que ya era deficiente.

En las tres provincias se hace referencia a que actualmente el acceso a la atencion de la salud mental es mas
necesario que nunca. No obstante siguen existiendo barreras y no hay personal capacitado para atender la sa-
lud mental de manera ambulatoria, por lo que solo resta la opcién de la institucionalizacion para los pacientes,
en sentido inverso a lo que promueve la Ley de Salud Mental.

En la Patagonia, segun las organizaciones de la region, lo referido al ambito de la salud -entendida desde un
enfoque integral, abarcando la salud mental y también los consumos problematicos-, presenta un estado cri-
tico en todas las provincias.

El contexto actual de vaciamiento de los dispositivos que eran sostenidos por la ex-SENAF (actual Subsecreta-
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ria de Politicas Familiares, dependiente del Ministerio de Capital Humano de la Nacién) se suma a la habitual
falta de espacios para la escucha, atenciéon y acompafiamiento de chicas y chicos que presentan problemati-
cas vinculadas al consumo de sustancias. La mayoria de las provincias de la Patagonia presentan dificultades
para acceder por medio del sistema publico a tratamientos de salud mental infanto-juvenil, dispositivos de
atencion psicolégicay a psiquiatras pediatricos, situacion de extrema gravedad ante la identificacion de casos
de autolesiones y suicidio adolescente.

En la provincia de Neuquén, especificamente en las localidades de Junin de los Andes y de San Martin de los
Andes, la Red sefala la existencia de dispositivos para el acompafiamiento frente a situaciones de consumo
problematico de sustancias, gestionados tanto por organizaciones sociales como por entidades privadas
con fines de lucro y estatales, como asi también la posibilidad de acceder a turnos para la atencién en salud
mental. Sin embargo, la demanda es mayor a la capacidad de los espacios y de sus equipos técnicos. Las
consejerias de algunas escuelas refuerzan este tipo de abordaje.

Las Redes provinciales denuncian la falta de médicos pediatras en el territorio, con la consecuente dificultad
para conseguir médicos pediatras de cabecera y de especialidad para nifias y nifios. Lo mismo sucede con la
atencién a personas con discapacidad, donde -salvo algunos casos excepcionales- este tema no se atiende
correctamente.

En la regidon NEA las organizaciones manifiestan las dificultades en el acceso de atencién de la Salud, y es-
pecificamente en la atencion de la salud mental de nifas, nifos y adolescentes. Las dificultades se vinculan
con la falta de profesionales especializados en nifiez y adolescencia, la consecuente escasez de turnos, y la
centralizacion del sistema de salud en las capitales provinciales.

Las organizaciones manifiestan que el abordaje en salud mental es deficiente, con falta de programas de
prevencion o promocion destinado a nifias, niflos y adolescentes. Se registra un aumento en el consumo pro-
blematico de sustancias, siendo cada vez menor la edad en la que el consumo comienza.

Las organizaciones que participan de la Red NOA, han priorizado informar que en los centros primarios de
embarazo y atencion de los recién nacidos se realiza seguimiento regular de pacientes, y el sostenimiento de
la cobertura del calendario de vacunacion.

Por otra parte, manifiestan que resulta ineficiente la atencién de las adicciones a edad temprana y el abordaje
de la problematica de salud mental infantil. El problema radica en la insuficiencia de profesionales y, por ende,
de turnos especificos en salud mental y tratamiento por consumos problematicas. Todo esto conduce a un
aumento de los intentos de suicidio, y situaciones de autolesiones. Asimismo, las organizaciones dan cuenta
de un crecimiento de la violencia intrafamiliar e interpersonal contra las infancias o protagonizadas por las
mismas y la falta de espacios de atencién.

Finalmente, muestran preocupacién por el sensible deterioro en la cobertura de medicamentos para nifios a
partir de los cinco afos, ya que en muchos casos no se entregan ni en las instituciones publicas.

Situacion de las organizaciones sociales

Con respecto a la situacion de las organizaciones de la Region Centro, todas manifestaron su preocupacion
por las dificultades para sostener las actividades que venian realizando, no sélo por la falta de recursos eco-
némicos y materiales sino también por la escasa participacion comunitaria. Las personas que participaban
en el marco de los programas como Potenciar Trabajo, y dejaron de percibir dicha prestacion, debieron volcar
sus esfuerzos en el mercado de trabajo informal y no pudieron continuar con su presencia en la organizacion.

En simultaneo, la falta de personal y los costos asociados a la confeccién de los balances y de las actas de
asamblea repercutio en el funcionamiento administrativo de las organizaciones, que dejaron de presentarlos.
Estas dificultades para mantener activa la personeria juridica implica la imposibilidad de cumplimentar requi-
sitos administrativos a la hora de solicitar subsidios o acceso a programas sociales, lo que agrava la situacién
descripta.
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Similar situacién se observa la Red de la regidn de Cuyo, en la que las organizaciones también se encuentran
afectadas por el repliegue del Estado y la reduccion de politicas publicas en sus diferentes niveles, teniendo
como consecuencia la reduccidn de la cantidad de personas que trabaja en las organizaciones. En un contex-
to de aumento de la demanda del territorio por el deterioro de la situacién econédmica, existen organizaciones
gue no pueden sostener el espacio fisico donde funcionan.

En la regién NEA, las organizaciones que participan de la Red manifiestan que, ante la desarticulacion de
programas especificos del gobierno nacional, deben redoblar esfuerzos para sostener sus actividades. Me-
diante la realizacion de diferentes eventos y la venta de productos provenientes de proyectos productivos,
han generado sus propias estrategias y recursos para seguir desarrollando su labor diaria y acompafiar a las
nifias, nifos y adolescentes del territorio. Mas alla de los recortes del ambito nacional, algunas organizaciones
reciben financiamiento de organismos provinciales o regionales. Las organizaciones de Misiones observan
un aumento en las situaciones de violencia de género, y dificultades en el acceso al sistema de proteccién de
derechos, con respuestas poco efectivas en las comisarias de la mujer.

Respecto del NOA, las organizaciones contindan su tarea de convocatoria y acompafamiento a las infancias,
pero con limitaciones y dificultades para articular con los espacios institucionales presentes en el territorio. Se
registra escasez de recursos financieros y técnicos, lo que dificulta el desarrollo de actividades al tiempo que
aumenta la demanda en las situaciones familiares y barriales respecto del acompafiamiento y la asistencia.
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Participacion y protagonismo
de Ninas, Ninos y Adolescentes

Durante el 2024, desde la Defensoria se ampliaron, profundizaron y consolidaron los espacios y mecanismos
de participacién genuina orientados al protagonismo de las nifias, nifios y adolescentes. En ese camino, se
desplegaron nuevos modos para que sus voces sean amplificadas y tenidas en cuenta.

Se llevaron adelante multiples espacios y mecanismos de participacion y protagonismo, sin considerar ideal
un unico formato o dispositivo, para dar lugar a diversas modalidades de expresion (orales, artisticas, cultu-
rales, etc). Esta concepcion amplia y abierta es producto de reconocer y valorar la existencia de muiltiples in-
fancias y adolescencias que conviven en la sociedad, tomando en cuenta -por ejemplo- la diversidad regional,
de género, los diferentes contextos socioculturales, y las diferentes condiciones que influyen en los modos de
vida y consecuentemente en el ejercicio de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Espacios y mecanismos de participacion 2024

Participaciones niias, niiios y adolescentes
Tipo d . Cantidad de
[P C D ) Espacios |Participaciones| Participaciones | Participaciones
Nifhas/os Adolescentes NNyA TOTAL

Dialogos con la Defensora y Autoridades
(municipales, provinciales, nacionales e 11 79 432 511
internacionales)
4° Encuentro Nacional de Adolescentes 1 204 204
Promotores de Derechos
1° Encuentro Nacional de Niias y Nifios 1 49 49
Red Nacional de Adolescentes 35 461 461
Promotores de Derechos
Conv’er:satorlo - .con (?Iorlfn Bonatto, Aldo 3 155 155
Doménico y Lucia Fainboim
Amigas/os de la Defe (+18)
(joven en la Diplomatura con frecuencia

5 45 45
de dos veces por semana durante cuatro
meses y otros en eventos relacionados a
espacios de participacion de la ReNAPDe)
Fortalecimiento de la participacion con 6 27 27
Representantes de Centros de Estudiantes
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Talleres de Promocion de derechos

L 21 2366 2366
y Participacion
Taller Defendiendo Nuestros Derechos 10 343 343
Taller Memoria, Verdad y Justicia 9 323 323
Espacio de Promocion de Derechos -
#ArmaTuCentro 2 1700 1700
“Festival por los Derechos” 1 115 115
CLUBES DEPORTIVOS - Alentemos el 4 60 115 175
Buen Trato en el deporte
Encuentros tematicos con nifias y nifios
" s " 4 87 87

Participacion y Buen Trato

Espacios participativos en Hogares 3 26 26
Visitamos la Defe 2 38 38

Consejo de Ninas y Nifos - Club Huracan
(14 niflas/os en reuniones semanales 1 504 504
durante 9 meses)

Espacios de participacion con nifieces

“ o o . ” 11 319 319
Las nifias y los nifios son protagonistas

Actividades de participacion de nifas
y niios en el marco de la Diplomatura
“La Ciudad de las Nifas y de los Niios" 35 1000 1000

(35 espacios donde participaron 450
nifas y nifios en 3 a 5 encuentros)

Espacios de participacion en eventos
especificos

Total Espacios / Mecanismos 147 2133 3977 6110
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Primer Encuentro Nacional de Niias y Niios

En el marco del Convenio entre la Defensora de los Derechos de Nifias y Nifios y la Asociacién de Francesco

Tonucci, durante los dias 11 y 12 de diciembre del 2024 se realizé el Primer Encuentro Nacional de Nifias y
Nifios.

El Encuentro tuvo como objetivo promover, ampliar y fortalecer la participacion protagonica y ciudadana de
nifas y nifios de 6 a 12 afos. Las actividades se orientaron a generar espacios en los que las chicas y los
chicos pudieran compartir e intercambiar opiniones y experiencias relacionadas con temas de su interés. Par-
ticiparon nifias y nifios provenientes de distintas provincias y comunidades, destacandose la heterogeneidad
de los grupos y su representatividad federal, reflejada en la procedencia institucional, provincial y cultural.

El Encuentro forma parte del proceso de participacion que las chicas y los chicos ya habian comenzado en
los ambitos en los que participan, como organizaciones sociales, escuelas, clubes deportivos, hogares convi-
venciales, comunidades indigenas y consejos de la Red Argentina de Ciudades de las Nifias y los Nifios. Esta
instancia permitié que todos los procesos de participacion iniciados en los territorios converjan en un espacio
colectivo a nivel nacional. Luego del trabajo que comenzé a distancia y de manera virtual, result6 clave el en-
cuentro presencial, propiciando un espacio fundamental para la ampliacién y fortalecimiento del derecho a la
participacion y la centralidad que este derecho tiene para el ejercicio de los demas derechos de la Convencion.

Durante el Encuentro se llevaron a cabo diversas actividades ludicas, recreativas y de integracion entre todos
los participantes, y momentos de tiempo libre y juego que permitieron fortalecer los vinculos.

Durante el primer dia se implementé un taller por subgrupos en el que nifias y nifios reflexionaron y compartie-
ron distintas preocupaciones, inquietudes y propuestas en torno a las realidades de sus territorios y espacios,
teniendo especialmente en cuenta las opiniones respecto a temas que les interesan o preocupan, construyen-
do de manera colectiva propuestas de transformaciones.
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Espacio de coordinacién con adultas y adultos referentes

En el Encuentro se propicié un espacio de trabajo con las y los adultos que asistieron en calidad de referentes
de las nifias y los nifios participantes, que forman parte de distintos equipos enfocados en el trabajo con las
chicas y chicos de distintos lugares del pais. La propuesta del espacio fue sensibilizar y promocionar la par-
ticipacién protagdnica y ciudadana de las nifias y los nifios en sus comunidades. En este sentido, se buscé
fomentar el intercambio de experiencias de participacion de nifias y nifios para ampliar y fortalecer las moda-
lidades de trabajo de cada institucidn, organizacién o entidad. Desde la Defensoria, se compartieron criterios
respecto a las condiciones concretas para el ejercicio del derecho a ser oido y para una participacion efectiva
y ciudadana, que integran la Recomendacion N°8 de la Defensoria.

Acciones en el marco del Convenio con la Asociacion Francesco Tonucci, de cooperacién conjunta

El dia 13 de agosto, en la localidad de Jundiai, Republica Federativa de Brasil, se realiz6 el “2° Encuentro Brasilefio
de Ciudades de los Nifios: Imaginar la Ciudad”. En la ocasidn, la Defensoria presento el Pronunciamiento N°16,
titulado “Los Derechos de las nifas, nifos y adolescentes al juego, esparcimiento, descanso y tiempo libre.”

En el marco de ese Encuentro, la Defensora visité espacios destinados a experiencias de participacion de
nifas y nifos en la ciudad de Jundiai, que implementa politicas publicas que tienen a las infancias como pro-
tagonistas.

Formacion de adultas/os promotoras/es de la participacion ciudadana de nifas y niios

En el marco del Convenio entre la Defensoria y la Asociacién Francesco Tonucci, se llevé adelante un espacio
de formacidn para personas adultas que promuevan la participacion ciudadana de nifias y nifios. En esta
alianza estratégica, ambas instituciones generaron las condiciones de posibilidad para ampliar y fortalecer la
participacion de las nifias y los nifios en las distintas regiones del pais. En este sentido, la Asociacién aporto
su convenio con la Universidad Nacional del Comahue, quien acredité la formacion.

Este espacio estuvo destinado a la formacién de adultas y adultos que participan y/o trabajan en municipios,
hogares convivenciales, clubes deportivos, organizaciones sociales, escuelas, comunidades indigenas, ami-
gas/os de La Defe entre otras entidades y equipos de municipios de distintas ciudades del pais.

Entre sus objetivos, la formacion se propone generar, ampliar y fortalecer espacios de participacion ciudadana
de las nifias y los nifios en instituciones, comunidades u organizaciones; para lograrlo, durante las clases del
tramo formativo se facilitaron herramientas, recursos y bibliografia organizada en tres ejes:

1. Participacion y el derecho a ser oidos y tenidos en cuenta.
2. Autonomia Progresiva.
3. Derecho al juego y tiempo libre.

La formacién se comprende como un modo de multiplicar la promocién del derecho a la participacién en los
contextos locales donde habitan los chicos y las chicas, generar espacios de participacion efectiva, fortalecer
y capacitar a las y los responsables de los espacios donde estan las nifias y los nifios para garantizar el res-
peto de su derecho a ser oidos y de su condicién de ciudadanas y ciudadanos. En el marco de la formacion,
cada participante elaboré un proyecto para implementar en sus espacios de trabajo con nifias y nifios, se inter-
cambiaron experiencias de participacidn. En paralelo, se difundieron los objetivos, funciones y herramientas
de la Defensoria, y se fortalecieron y ampliaron las redes de actores estratégicos para sostener las misiones
de la institucion.

La formacion, de la que participaron sesenta referentes de distintas instituciones, tuvo tres seminarios a lo lar-
go de la cursada, dictados por la Defensora, el Defensor Adjunto y funcionarias y funcionarios de la institucion,
en los temas relacionados a participacion y protagonismo, autonomia en los entornos digitales y el derecho
al juego y tiempo libre.
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La formacién tuvo una modalidad hibrida: los meses de cursada se dict6 de forma virtual y el cierre del proce-
so formativo fue presencial en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires durante el mes de diciembre del 2024.
En esa instancia, se presentaron los proyectos de cada uno de los participantes y se realiz6 la entrega de
diplomas.

Como resultado del proceso formativo, se concretaron experiencias en territorios, comunidades y organiza-
ciones:

+ Comenzaron a funcionar nuevos Consejos de Nifias y Nifios y se dio continuidad y profundidad a un pro-
ceso ya iniciado.

+ Se llevaron adelante Asambleas participativas.

+  Se promovieron nuevas adhesiones de municipios al Proyecto “La Ciudad de Las Nifias y Los Nifios, algu-
nas de ellas fueron aprobadas mediante una ordenanza municipal.

+ Se generaron y profundizaron las articulaciones con diversos actores clave de la politica publica, se reali-
zaron jornadas de sensibilizacién, didlogos con autoridades y visitas a los Municipios.

+ Se desarrollaron talleres y actividades artisticas y ludicas, como por ejemplo las llamadas “El buzén de

n u n o ”n ou

sugerencias”, “El streaming de La Casita”, “Muestra sobre los derechos”, “La Biciteca de los chicos y las

chicas”, “Nifiez de pelicula”, “Derechos inventados” y “Dispositivo Muni Movil".
+  Se promovid el derecho al recreo, juego y tiempo libre mediante actividades como carnaval de agua, fies-
tas de disfraces y juego libre.

« Seiniciaron y acompafiaron Campafas de Promocién de Derechos como la Campafia “Alentemos el Buen

Trato”, “No Me Apures” y “Perros Sueltos NO.”

+ Serealizaron conversatorios sobre practicas pediatricas humanizadas.
+  Enlos clubes deportivos se generaron jornadas de promocion del buen trato en el deporte.

+ Se desarrollaron acciones de promocién del derecho al espacio publico mediante aproximaciones diag-
nésticas con la participacién de nifias y nifios, construcciones de mapas del barrio desde la mirada infantil,
disefo participado, reuniones de mudanza por relocalizacion de poblacién en zona de riesgo y proyectos
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como “Salir a jugar”, “Nuestra Ciudad Sofiada”, “Paredes que hablan”, “Mini Plazas”, “Senderos seguros”.

En cuanto al derecho a la autonomia, se realizé un diagndstico mediante un cuestionario que relevé practicas
de las nifias y los nifios seguln consideren que pueden o no realizar solas y solos. Asimismo, se desarroll6é un
proyecto de investigacion en relacién con la autonomia de nifias y nifos en los contextos familiar, educativo y
comunitario. También se promovio la importancia de que nifias y nifios puedan desplegar y resolver cotidiana-
mente cuestiones que atafen a la satisfaccion de sus necesidades y desarrollo personal.

Se destaca especialmente el gran impacto en la poblacién de nifias y nifios que viven en espacios de cuidado
alternativos, mediante transformaciones organizativas que amplian los espacios de participacién y autono-
mia de nifias y nifios.

Espacios de Participacion con Centros de Estudiantes y Estudiantes Secundarios

Jujuy: #Armatucentro

La Fiesta Nacional de los Estudiantes es un evento masivo e historico realizado desde hace décadas en
la provincia de Jujuy. Alli, estudiantes de toda la provincia y de otras jurisdicciones se acercan a San Sal-
vador para participar de este encuentro en el que exponen las carrozas festivas que realizan los es-
tudiantes durante todo el afio. En ese marco el Area de Participacién y Protagonismo de la Defenso-
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ria estuvo presente con un stand que acercé a la institucién a miles de chicas y chicos de todo el pais.
Durante el Congreso Nacional de Juventudes, personal de la Defensoria distribuyé materiales de la campafia
#ArmaTuCentro y brindé asesoramiento respecto a cémo armar un centro de estudiantes, en base a la ley
nacional y a las leyes provinciales para tal fin.

Coordinadora de Estudiantes de Base (CEB)

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se realizaron encuentros con representantes de Centros de Estu-
diantes. Alli, las y los adolescentes expresaron su preocupacién respecto al armado de nuevos centros de
estudiantes, ya que manifestaron que las autoridades ponen trabas para la conformacién de esa herramienta
de participacion estudiantil. Desde la Defensoria se les brind6é asesoramiento e informacién acerca de la ley
nacional 26.677 y la ley 137 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y se les entregd materiales de la Cam-
pafia #ArmaTuCentro.

Grupo de Trabajo (GdT)

El Area de Participacion y Protagonismo desde el afio 2020 articula acciones con el Grupo de Trabajo (GdT),
que es un espacio de participacién directa, intercambio y articulacién permanente entre el equipo del Area
de Participacion y Protagonismo de la Defensoria con representantes de la Mesa Federal de Centros de Estu-
diantes (MeFeCeS) y la Red Nacional de Centros de Estudiantes (ReNaCE). Este espacio de trabajo permitio
elaborar en forma conjunta y con perspectiva adolescente, campafias de comunicacion, productos e insumos
gue promueven la organizacién de Centros de Estudiante y aportan al proceso de protagonismo. El material
resultante retroalimenta los mecanismos de participacion que promueve la Red Nacional de Adolescentes
Promotoras y Promotores de Derechos (ReNAPDe).

El dia 23 de agosto, en el Colegio Mariano Moreno de la localidad de San Martin se desarroll6 el Primer Con-
greso de Educacion de esa localidad. Alli, dos integrantes del GdT formaron parte de la mesa “Voces protago-
nistas: protagonismo y participacién de adolescencias y juventudes”, en la que compartieron su experiencia
junto a otras de participacion en politicas publicas de jovenes y adolescentes de ese municipio (centros de
estudiantes y centros juveniles).

jVisita la Defe!

Un grupo de 28 estudiantes de 4to afio del Instituto Secundario “El Taller” de la Ciudad Auténoma de Bue-
nos Aires visité en agosto las oficinas de la Defensoria de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. La
iniciativa surgid a partir de una demanda externa de la escuela para que las y los adolescentes conocieran
este organismo en el marco de la materia Espacio de Definicion Institucional, en la que trabajan acerca de los
organismos de defensa de derechos humanos.

La actividad tuvo como objetivo que las chicas y los chicos conocieran de manera directa las misiones y fun-
ciones de la Defensoria, su organizacion y a su equipo de trabajo. También cuales son las acciones que realiza
para promover sus derechos humanos en general, y en particular su derecho a participar, con el objetivo de
fortalecer su condicion de ciudadanas/os actuales. Se compartié con las y los adolescentes material audio-
visual y distintos tipos de dispositivos con informacién sobre la historia de la Convencidn sobre los Derechos
del Nifio, la sancién de la Ley 26.061 y la creacion de la Defensoria. También se conversé sobre los modos en
que la institucion genera espacios de participacion protagonica y la importancia que cobra su derecho a ser
oido y que sus opiniones sean tenidas en cuenta.

En un primer momento, las y los adolescentes se expresaron y opinaron sobre sus derechos, intereses y preo-
cupaciones en relacién a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, entre las que destacaron el derecho
a la educacion, a la salud mental, a tener una familia y a la libertad de expresion. En un segundo momento,
las y los adolescentes dialogaron con el Equipo de Atencion Directa, por lo que conocieron los modos en que
pueden realizar consultas, la prioridad que se otorga a sus consultas directas, y cudles son los tipos de res-
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puesta que la institucidn brinda. Para finalizar la actividad, las y los adolescentes recorrieron las oficinas, y
conocieron a las y los integrantes de los distintos equipos de trabajo de la Defensoria, con quienes pudieron
dialogar de manera directa durante la experiencia de la visita.

Festival por los Derechos en Florencio Varela

El Honorable Concejo Deliberante de Florencio Varela invité a la Defensoria a participar de una jornada de pro-
mocién, defensay proteccion integral de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, con escuelas secun-
darias de Florencio Varela. Ambos organismos, realizaron dicha jornada el jueves 26 de septiembre del afio
2024, en el marco del Programa “Construyendo Comunidades” en las instalaciones del Cuerpo Legislativo Mu-
nicipal. La actividad conté con la asistencia de 115 estudiantes de escuelas secundarias, de gestion publica 'y
privada, pertenecientes al municipio. El Area de Participacion y Protagonismo tuvo a su cargo la planificacién
y dictado de siete talleres junto a adolescentes que forman de la Red Nacional de Adolescentes Promotoras y
Promotores de Derechos (ReNAPDe) en el municipio de Florencio Varela. El “Festival por los derechos”, como
dispositivo de promocidn y participacion protagdnica, conté con tres instancias.

La primera instancia se traté de la bienvenida, consistié en una aproximacion a sus derechos a través del jue-
go y una radio abierta conducida por tres adolescentes de la ReNAPDe, por la que pasaron las delegaciones
de estudiantes, contaron sus proyectos escolares y expresaron cuadles eran los temas que mas les interesaba
trabajar; entre otros, mencionaron la Educacion Sexual Integral, los derechos a las salud y la educacién y la
libertad de expresion. También las y los promotores entrevistaron a las autoridades del Concejo Deliberante y
de la Defensoria.

Una segunda parte de la actividad consistié en seis talleres simultaneos sobre los siguientes temas: De-
fendiendo nuestros derechos; Acceso a la salud mental; Ciudadania digital; Violencias contra nifias, nifios
y adolescentes; Educacion sexual integral; Arma tu centro de estudiantes. Las y los adolescentes de cada
escuela se distribuyeron en los espacios donde se trabajé con informacién sobre el acceso a los derechos
consignados en el titulo del taller, y se propusieron herramientas para su exigibilidad. Las y los promotores de
derechos de la ReNAPDe de Florencio Varela coordinaron los talleres Defendiendo nuestros derechos y Arma
tu centro de estudiantes.

Una tercera instancia consistié en un intercambio intergeneracional con la Defensora de los Derechos de las
Nifias, los Nifios y Adolescentes, Marisa Graham, el intendente municipal y el presidente del Honorable Con-
cejo Deliberante de Florencio Varela. Las autoridades escucharon a las y los voceros elegidos por cada taller,
quienes expresaron las opiniones del grupo sobre los diferentes temas trabajados y destacaron laimportancia
de que el municipio genere espacios de intercambio con las y los jovenes.

“Alentemos el buen trato”

Una linea de trabajo de la Defensoria se centra en atender las situaciones de violencias y malos tratos expre-
sados por nifias, nifios y adolescentes en sus vidas cotidianas. Por este motivo, se realiza una campafa de
difusién y promocidn de los buenos tratos hacia y entre las infancias, en articulacidn y en consonancia con los
objetivos de las dreas sociales de las instituciones deportivas, que incluye diversas acciones: la creacién de
consejos consultivos de nifias y nifios en el Club Atlético San Lorenzo de Almagro y en el Club Atlético Hura-
can; talleres de promocién de derechos; talleres sobre la prevencién de violencia en los deportes formativos
con adolescentes; promocion de la participacion de nifias y nifios en distintos eventos de los clubes, como “La
noche de los nifios” y “La voz del estadio”, entre otros.

Considerando laimportancia que los clubes deportivos tienen en la vida de las nifias, los nifios y adolescentes,
en el afio 2024 se propuso ampliar las lineas de trabajo para escuchar mas voces, sumar opiniones, perspec-
tivas y percepciones de chicas y chicos en estas instituciones, con el objetivo de que sean tomadas en cuenta
y mejoren su experiencia en el deporte, en particular, y su calidad de vida, en general.
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En este sentido, se fortalecieron y generaron nuevos vinculos con clubes deportivos en los que se desarrolla-
ron diversas acciones en el marco de los procesos que se vienen acompafiando:

Club Atlético San Lorenzo de Almagro: Se generaron reuniones con el equipo del area social con el objetivo
de planificar un proyecto de participacion con nifias, nifios y adolescentes que viven en la pensién, trabajando
sobre cuatro ejes:

1. Identidad

2. Participacion

3. Malos tratos en deportes y presentacién del Protocolo de Nifiez y Adolescencia del Club
4. Experiencias de convivencia en pensiones y aportes para proyecto de ley

Club Atlético Huracan: Se acompanié al Consejo de Nifias y Nifios del Club, participando de espacios y encuen-
tros de planificacién de diversas actividades.

Nifias y nifios realizaron la presentacion de las propuestas que estuvieron trabajando durante el afio, y se
acompaifaron algunas instancias que permitieron implementarlas:

1. Festejar el primer afio del Consejo

2. Mejoras en los vestuarios del Club.

3. Espacios para jugar, descansar y dibujar.
4. Elementos de higiene en los bafios.

Club Atlético River Plate: Junto con el equipo de psicélogos del area “Psicologia aplicada al deporte y trabajo
social” que depende del Departamento Médico, se realizaron dos jornadas con nifios y adolescentes jugado-
res de futbol formativo que actualmente se encuentran viviendo en la pensién del Club “Casa River”, y que pro-
vienen de diversas provincias. Se adaptaron los objetivos del Taller “Tratame Bien, Alentemos el Buen Trato”,
poniendo especial atencién en la particularidad y especificidad de esta poblacion.

Se realizaron actividades, juegos y dinamicas mediante las cuales se pudo problematizar y reflexionar sobre
diversos temas: la violencia en el deporte, los malos tratos, la convivencia, los vinculos, la higiene, el cuidado
personal y la participacion. El espacio permitié que ellos mismos evoquen los temas que son de su interés.

Por otro lado, se implementaron talleres con los equipos de futbol de tres categorias (entre 14 y 16 afos) en
los que se trabajé fundamentalmente sobre el respeto a las diferencias, tema que fue demandado por el equi-
po de psicélogos y entrenadores que acompafa al grupo.

Nifios y adolescentes conocieron a la Defensoria, jugaron, se divirtieron, dialogaron, fueron escuchados y ejer-
cieron su derecho a la participacion, siendo protagonistas

Club Atlético Boca Juniors: Durante los meses de junio y julio se llevaron adelante tres talleres “Tratame Bien,
alentemos el Buen Trato” en el Club de los cuales participaron en total 79 nifas, nifios y adolescentes con
edades entre los 8 y los 14 afos. La propuesta fue planificada por la Defensoria y el equipo del Departamento
de Inclusién e Igualdad Social del club.

Ademas de promover la participacion de nifias, nifios y adolescentes, se implemento6 un espacio de dialogo y
escucha a través de juegos colectivos creados por otras nifias y nifios. En el mismo se pudieron conocer los
tratos que reciben en relacién a sus practicas deportivas y el rol de las/os adultas/os. También se escucharon
propuestas sobre los modos en que les gustaria ser tratados.

Todas estas experiencias generadas en los clubes deportivos, ademas de promover la participacion de nifias,
nifios y adolescentes, generaron un proceso de fortalecimiento de las areas sociales de los clubes. Las dis-
tintas propuestas que se implementaron vincularon la promocion de los buenos tratos y la prevencion de las
violencias en los deportes. También permitié sostener instancias de didlogo y escucha con nifias, nifios y ado-
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lescentes que viven en las pensiones de los clubes, siendo un espacio que requiere una regulacion adecuada.

La participacion de ninas y ninos en contexto de Monitoreo.
Hogares de niinas y nifios sin cuidados parentales

Durante el mes de octubre se concretaron tres encuentros de participacion en el Hogar “Evita”, de la localidad
de San Martin, provincia de Buenos Aires. Participaron once nifias y nifios de entre 6 y 12 afios que, a través
de dinamicas ludicas, expresaron sus opiniones respecto a las condiciones de alojamiento, el acceso a sus
derechos y la calidad de los cuidados brindados en el Hogar.

Esta experiencia pionera, ademas de poder trabajar sobre lo concretamente expresado, constituye un insumo
de la Defensoria para el desarrollo y perfeccionamiento de herramientas especificas para relevar las voces
de nifios, nifias y adolescentes sin cuidados parentales. La intencion es promover la realizacion periddica de
mecanismos de participacion en residencias de todo el pais.

Proyecto “Las niias y los nifios son protagonistas”

Con el objetivo de poder escuchar sus voces y opiniones, se dio inicio a un proceso participativo con nifias y
nifos de 8 a 12 afos que participan de organizaciones sociales territoriales que trabajan de manera vinculada
con la Defensoria a través del Area de Coordinaciéon de Organizaciones Sociales.

La propuesta de este espacio de participacion a nivel federal es propiciar una comunicacién cotidiana y flui-
da de las nifias y nifios con la institucion, haciéndolos participes de los procesos de decision e incidencia
en los temas que los afectan e interesan. De esta manera se busca promover y fomentar el protagonismo, y
garantizar el derecho a ser oidos por medio de espacios de didlogo que permitan una participacion efectiva y
genuina.

Iniciar este proceso fortalecié los espacios territoriales y la referencia entre las nifieces y la Defensoria, pro-
fundizando su conocimiento del organismo y brindando herramientas concretas a referentes adultos y adultas
para que promuevan practicas participativas.

Se generdé una propuesta de 4 talleres para que las organizaciones implementen en sus espacios con dinami-
cas, disparadores y actividades que fueron una guia para promover la participacion:

Taller N°1 - Los Derechos de nifias, nifios y adolescentes

Taller N°2 - Las nifias y los nifios tenemos derecho a participar.
Taller N°3 - jQueremos que nos escuchen!

Taller N°4 - Somos Protagonistas

En esta epata, participaron de manera activa organizaciones sociales de las provincias de Cérdoba, Rio Negro
y Santiago del Estero, llegando a un alcance total de 247 nifias y nifios:

+ Organizacién Social CEPIA, Villa Maria, Cérdoba: 20 nifias y nifios.
+  Fundacién Creando Futuro, Viedma, Rio Negro: 30 nifias y nifios.

+  Merendero de La Ramada KUSKA YAMKAIKU, MOCASE, Departamento Figueroa, Santiago del Estero: 22
nifias y nifos.

+  Merendero KUSKAIAS ASHPAYCUNAPI, MOCASE, El Remancito, Santiago del Estero: 25 nifias y nifios.

+  Merendero ASHPAMANTA KAIUKU, MOCASE, Caspi Corral Dpto. Figueroa, Santiago del Estero: 40 nifas
y nifios.

«  Barrio Alberdi, MOCASE, Ciudad de Santiago del Estero, Provincia de Santiago del Estero: 40 nifias y nifios.
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+  Monte Quemado, MOCASE, Departamento Copo Santiago del Estero: 20 nifias y nifios.
+  Tintina, MOCASE, Dpto. Moreno, Santiago del Estero: 30 nifias y nifios.

+ Casa de La Mujer, MOCASE, Barrio Triangulo, Departamento Copo: 20 nifias y nifios.

Consejo de Nifas y Nifios del Club Huracan

Se continud el proceso iniciado en octubre de 2023 en el Consejo de Nifias y Nifios del Club Huracan, acom-
pafando todas las planificaciones de dicho espacio y su respectiva implementacién. Durante los encuentros
-todos los miércoles. a las 17 hs- las nifias y los nifios presentaron diferentes propuestas que se fueron llevan-
do a cabo en el ambito del Club. Entre ellas, se destacan:

«  Festejar con una fiesta el primer afio del Consejo.
+  Colocacion de cortinas en los vestuarios del Club.
+ Un lugar para jugar, descansar y dibujar.

+  Papel higiénico en los bafios.

+ Que no nos cierren los bafios.

En la actualidad se esta trabajando junto a las nifias y los nifios del Consejo en la elaboracion de una campafia
para alentar el Buen Trato. Para su despliegue se utilizaran frases surgidas de los encuentros del Consejo,
referidas al sentimiento frente al maltrato por parte de adultas y adultos del club; estas son algunas:

+  “Alos nifixs hay que hablarles bien y no faltarles el respeto”

+  “Cuando juego al futbol, me critican todo”

+ “Enlas vacaciones no tuvimos patin y descansamos de sufrir”

+  “Los profes son muy estrictos y quizas no saben lo que sus alumnos sienten al respecto y eso me enoja!”
+  “No deja descansar a sus alumnas mas de 2 minutos y siempre los critica”

+  “Lo que no me gusta es cuando me gritan cuando no meto un gol. A veces yo lo tiro pero no me sale... Y
me dicen j;por qué no metiste un gol?!”

+ “Se siente como que me pegan. No me gusta que me griten. Y eso es gritar”
+  “No, no es tan facil meter un gol. No meti un gol porque no me salid”
+  “Que me griten en basquet, eso me enoja”

+  “Cuando me dicen algo que a mi me gusta lo hago mucho mejor, eh? Porque como que me pongo mas
contenta y me da mas ganas de juego. Y cuando me dicen algo que a mi no me gusta no me dan ganasy
lo hago como pueda, mds o menos mal, no como dice la profe.”

+  “Cuando me gritan estoy con mucho miedo y también me caliento mucho”

+ “Ladanzay el patin, por ejemplo, es todo hacerlo perfecto, Porque si querés pasar a las ligas nacionales,
tenés que hacerlo todo bien bien, no caerte, hacer mucho esfuerzo, en cambio en el futbol jugas, pero en
la danza artistica no es asi, no es un juego, no es tan facil”

+  “Lomismo yo, en hockey una vez que empezamos a hacer campeonatos, tenemos que hacer todo perfec-
to sino te ponen de vuelta abajo... Tenés que hacer todo perfecto ademas para ganar. Si no te empiezan a
gritar te bajan de grupo.”
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Espacios de participacion en temas especificos

XXIX Sesion del Programa de Investigacion Postdoctoral en Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud y la XII
Escuela Internacional de la Red Iberoamericana de Posgrados en Infancias y Juventudes — RedINJU

Entre el 7y el 10 de mayo de 2024, 16 adolescentes de la ReNaPDe participaron de la XXIX Sesién del Progra-
ma de Investigacion Postdoctoral en Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud y la XIl Escuela Internacional de la
Red Iberoamericana de Posgrados en Infancias y Juventudes — RedINJU. En el marco de este encuentro, las 'y
los adolescentes protagonizaron dos espacios y dinamicas especificas a través de las cuales pudieron hacer
oir sus opiniones sobre las distintas tematicas abordadas en las discusiones sostenidas a lo largo de estas
jornadas.

En primer término, 5 adolescentes promotores de derechos de las provincias de Corrientes, Jujuy, y de la ciu-
dad de Mar del Plata (provincia de Buenos Aires), protagonizaron un video en el que volcaron sus opiniones
acerca de los desafios de los entornos digitales y, a partir de distintas experiencias, de los peligros o riesgos
para las chicas y los chicos. De esta manera, sus opiniones fueron escuchadas en el panel sobre Proteccién
de nifos, nifias y adolescentes en Entornos Digitales, y dieron el puntapié para el debate e intercambio. Las y
los adolescentes mencionaron sus preocupaciones en relacion con las conductas relacionadas con las pla-
taformas de apuestas y juegos on line entre sus pares, y a las experiencias violentas (cyberbullying, enganos,
difusion de imagenes privadas sin consentimiento, hackeo de cuentas, estafas, rastreo compulsivo de datos,
invasion a la privacidad, etc.). Este video fue filmado durante los dias previos, en el marco del Encuentro Na-
cional de la ReNAPDe realizado en la ciudad de Mercedes, provincia de Buenos Aires.

Una segunda dinamica participativa se realizé6 de manera presencial el dia 10 de mayo, como parte del panel
sobre Salud Mental de Nifias, Nifios y Adolescentes. En este caso, 10 adolescentes de la Renapde de Boulogne
(provincia de Buenos Aires), realizaron una obra de teatro centrada en remarcar las caracteristicas y dificulta-
des para el acceso a la atencién en Salud en sus territorios. A través de esta dinamica, las y los adolescentes
participantes expresaron sus puntos de vista, que fueron retomados en el intercambio posterior entre las y los
expositores del Panel.

Conversatorio sobre Régimen Penal Juvenil

Un grupo de adolescentes que participan de la Red Nacional de Promotoras y Promotores de Derechos (Re-
NaPDe) y de centros de estudiantes mantuvieron un encuentro virtual sobre el Régimen Penal Juvenil del que
participaron la Dra. Gloria Bonatto -especialista en el tema- y el equipo del Area de Participacién y Protagonis-
mo (PyP). La actividad se organiz6 en el marco del debate en comisiones de legisladores sobre el proyecto de
reforma del régimen penal juvenil.

El objetivo del encuentro fue brindar informacidn sobre el sistema penal juvenil vigente y los proyectos de ley
de reforma del mismo vigentes en la actualidad. Al mismo tiempo, permitié generar un espacio de intercambio
con los y las adolescentes, a fin de escuchar sus voces y conocer su opinién sobre este debate. Participaron
52 adolescentes de distintas provincias de Misiones, Corrientes, Entre Rios, Catamarca, Tierra del Fuego, For-
mosa, Tucuman, Mendoza, Jujuy, La Rioja y Buenos Aires .

Dialogos con nifas, nifios y adolescentes durante la Asamblea General de Naciones Unidas

De manera previa a la actividad desarrollada el sdbado 19 de octubre bajo el titulo “Didlogos con nifias, nifios
y adolescentes durante la Asamblea General de Naciones Unidas”, se llevd adelante un encuentro virtual del
gue participaron integrantes de la Red Nacional de Adolescentes Promotoras y Promotores de Derecho (Re-
NaPDe) de las provincias de San Luis, Buenos Aires y Entre Rios.

El objetivo fue que las y los adolescentes de la ReNaPDe que participarian de la jornada pudieran prepararse
en los temas que se trabajaron: discriminacion de las personas con discapacidad, violencias por motivo de
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género, violencia digital y violencias relevadas por un grupo de integrantes en un centro de estudiante.

Durante la actividad de octubre, la representante de Naciones Unidas informo el trabajo realizado en los ul-
timos afios con el objetivo de erradicar las violencias contra nifios, nifias y adolescentes, ademas de marcar
los desafios respecto a todo lo que aln se encuentra pendiente. Las y los adolescentes participantes fueron
convocados a un espacio de trabajo en el que pudieron compartir sus reflexiones.

Talleres “Defendiendo Nuestros Derechos”

Durante el afio 2024, desde el Area de Participacion y Protagonismo se organizaron y llevaron a cabo diferen-
tes talleres tendientes a la promocién y difusion de los derechos de los y las adolescentes. Estos encuentros
se realizaron a lo largo y ancho de todo el pais, fortaleciendo la perspectiva federal de la Defensoria.

La versatilidad de formatos en los cuales se realizan (presencial y virtual) favorece y fomenta el intercambio
entre adolescentes de distintas localidades, enriqueciendo los espacios de intercambio con las particulari-
dades de cada territorio y evoca la realidad que atraviesa cada una de las personas que participa del taller,
para lo cual se utilizan diversas herramientas pedagdgicas y lidicas acordes a la modalidad de cada uno de
los talleres. Otro aspecto importante a destacar es que, habiendo realizado el taller, los y las adolescentes
participantes tienen la oportunidad de integrar la Red Nacional de Adolescentes Promotores y Promotoras de
Derechos (ReNaPDe), lo que les permite acceder a nuevas instancias de formacion en materia de derechos
(Taller de Participacién “Memoria, Verdad y Justicia”) como asi también a diferentes instancias de participa-
cioén y decision, como son los Encuentros Nacionales de Adolescentes Promotores y Promotoras de Derechos
(ReNaPDe) con sus anillos de deliberacién provincial, regional y nacional.

Los talleres se organizaron en funcion de la necesidad y disponibilidad de las organizaciones sociales y estu-
diantiles que desean integrarse a la ReNaPDe. Dicha iniciativa permitid, por un lado, ampliar la Red a través de
la insercion que tienen los y las adolescentes que participan de la misma, y también generar vinculos e iniciar
procesos de articulacién con nuevas organizaciones. De los talleres, tanto en su modalidad presencial como
virtual, participaron 330 adolescentes de todas las regiones.

En cuanto a la modalidad de trabajo, los talleres contaron con una parte expositiva sobre el recorrido norma-
tivo previo a la sancion de la Ley 26.061, de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adoles-
centes, y la creacion de la Defensoria como organismo encargado de velar por su cumplimiento. Luego, a tra-
vés de distintas dindmicas interactivas (adaptadas al formato del taller, ya sea virtual o presencial) se trabajo
sobre el contenido de dicha ley, fomentando la participacién como eje central de la propuesta pedagdgica,
buscando generar espacios de didlogo y escucha activa.

En ese dmbito, compartieron su preocupacion respecto a la falta de herramientas de abordaje para la salud
mental, sefialando que “en las escuelas suele pasar mucho que se habla de los demas. Hay gente que dej6 de
subir fotos a las redes por todos los comentarios. Ver como critican y nos comparan, esto nos afecta emocio-
nalmente mucho y nos hace hasta a nosotros mismos llegar a compararnos con los demas”.

El desarrollo de los talleres demostré una rapida incorporacion de la perspectiva de derechos por parte de los
adolescentes. Por ejemplo, una adolescente se refirié también al acceso a la salud con las siguientes pala-
bras: “no nos quieren atender en la salita si no estamos acompafiados de una persona mayor, cuando desde
los 13 afos tenemos derecho a que nos atiendan y respeten nuestra intimidad”. Otro ejemplo representativo
de los alcanzado con el trabajo que se viene realizando esta relacionado con los consumos problematicos, so-
bre los cuales manifestaron que “el problema surge de la prohibicion. Cuanto mas prohibis, mas deseo genera,
porque cuando sos adolescente queres ser distinto o también por desafiar la autoridad. La solucién tendria
gue venir por el lado de generar consciencia, de la educacion. En la escuela faltan talleres informativos acerca
de los efectos que puede producir una sustancia y como afecta a tu salud. Es muy importante también que
haya profesionales que conozcan las problematicas que tenemos, si no es como que nos hablen en un idioma
que no es el que hablamos en el barrio”.
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Talleres de Participacion “Memoria, Verdad y Justicia”

Un total de 323 adolescentes de escuelas secundarias y organizaciones sociales participaron durante el afio
2024 en este dispositivo que propone el ejercicio del derecho a la participacidn y al protagonismo de las y los
adolescentes como promotores de derechos humanos. Para ello, se toman en cuenta las propuestas de las
actividades que realizan en torno al tema Memoria, Verdad y Justicia.

La Red Nacional de Adolescentes Promotoras y Promotores de Derechos (ReNAPDe) en el ambito de la Defen-
soria, asume un rol protagdnico de vital importancia a la hora de multiplicar la convocatoria a la participacion
de adolescentes, para dar a conocer y defender los derechos humanos en general, y en particular de las Nifias,
los Nifios y Adolescentes. La Agrupacion H.1.J.0.S. Capital (Hijos e Hijas por la Identidad y la Justicia contra el
Olvido y el Silencio) aporto la perspectiva de Memoria, Verdad y Justicia a través de su testimonio, y propuso
la promocion de los derechos humanos priorizando el protagonismo de las y los adolescentes en el proceso
de construccion de la memoria colectiva. En ese sentido, las y los promotores de la ReNAPDe, promovieron el
didlogo intergeneracional con un rol protagonico en el proceso de participacion que se generd durante el taller.

La propuesta de acercar el taller de participacién sobre memoria, verdad y justicia a escuelas orientadas a
estudiantes con discapacidad surgié como una necesidad para atender a la especificidad de una poblacién
especialmente vulnerable en términos de participacion. El trabajo con el testimonio oral, en el que pudieron
intercambiar preguntas y experiencias con adultos dispuestos a la escucha, permitid, en este dispositivo, ejer-
cer el derecho a ser oidos. En este espacio se generé una reflexion intergeneracional de memoria colectiva,
con el lenguaje de las y los nifios y adolescentes con diversas discapacidades, reflexionando sobre |a historia
reciente.

La primera experiencia en este sentido se realizé durante el mes de marzo en la Escuela Integral Interdisci-
plinaria “Elsa Bornemann”, en el barrio de Parque Patricios de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. En esta
escuela, de nivel primario, se trabajoé con un grupo de 13 estudiantes del segundo ciclo, de edades entre 10
y 14 afos. Las y los estudiantes construyeron una linea de tiempo para contextualizar los hechos histéricos,
prepararon e hicieron preguntas sobre la historia de vida de quien les brindé su testimonio en tanto familiar
de personas desaparecidas durante la dltima dictadura civico-militar, y realizaron una actividad expresiva con
técnicas plasticas.

Por demanda externa

En el mes de marzo, a través de la pagina web de la Defensoria dos escuelas secundarias se contactaron con
la institucion para realizar el taller en el marco del Dia Nacional por la Memoria, la Verdad y la Justicia. Este
espacio de participacion y dialogo intergeneracional se llevo a cabo en la escuela secundaria de gestion priva-
da Colegio Racing Club, en la localidad bonaerense de Avellaneda, al que asistieron 30 estudiantes de tercer
afio. Ademas del intercambio con preguntas sobre la historia de vida del testimoniante, las y los adolescentes
propusieron trabajar un mayor compromiso en la convivencia escolar y el mantenimiento de la limpieza de los
espacios comunes. También destacaron lo significativo que resulté mantener un didlogo con una alguien que
vivio en primera persona los efectos represivos de la dictadura.

Por su parte, el Centro de Estudiantes de la Escuela Superior de Educacidn Artistica con orientacién en Teatro
“Nini Marshall”, de la Ciudad de Buenos Aires, convocé a la Defensoria para generar el espacio intergenera-
cional con una propuesta participativa, y se organizé una jornada de la que participaron 120 alumnos. Las y
los estudiantes de esta escuela destacaron la necesidad de reformas edilicias, de realizacion de campanas
preventivas contra el dengue y mejorar la alimentacién escolar en general, en especial en las instituciones
que cuentan con doble jornada. Ademas, expresaron la importancia de hablar sobre lo que paso en la ultima
dictadura, por considerar que son hechos alejados en el tiempo pero con efectos en la actualidad.
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Por iniciativa de la ReNAPDe

En el dltimo Encuentro Nacional de la Red Nacional de Adolescentes Promotoras y Promotores de Derechos
(ReNAPDe), realizado en el mes de mayo del afo 2024, las y los promotores compartieron realizaciones audio-
visuales relacionadas al tema Memoria, Verdad y Justicia. Para seguir profundizando al respecto, solicitaron
a la Defensoria una propuesta participativa de intercambio. Atento a esa demanda, entre julio y agosto se
realizaron cuatro encuentros de manera presencial, en las localidades bonaerenses de Gonzalez Catan, Flo-
rencio Varela, Boulogne y Lomas de Zamora. Es esos talleres participaron 123 adolescentes provenientes de
organizaciones sociales -que, a su vez, forman parte de la Red de Organizaciones Sociales de Nifiez y Adoles-
cencia Territoriales (RONAT)- y adolescentes promotores de derechos que participan de la ReNAPDe. En los
cuatro espacios, las y los adolescentes mostraron videos y fotos y también explicaron el trabajo que realizan
sobre el tema de la convocatoria. Destacaron que en sus barrios hay espacios de memoria, que escuchar los
testimonios es muy enriquecedor para los jovenes y resaltaron la importancia de los espacios de organizacion
entre adolescentes para promover el derecho a la Memoria.

En el mes de septiembre se realizaron dos talleres virtuales de los que participaron en total 37 adolescentes
promotores de la ReNAPDe que forman parte de organizaciones de la RONAT en las provincias de Cérdoba,
Entre Rios, La Rioja, Santiago del Estero, Misiones, Corrientes, La Pampa, Santa Fe, San Luis, Jujuy, Tierra del
Fuego, Neuguén y Buenos Aires. Una de las propuestas fue una trivia por medio de la cual las y los promotores
de derechos expresaron sus opiniones e inquietudes, consignaron qué violaciones a los derechos humanos
reconocen hoy en dia, intercambiaron preguntas y contaron qué se conoce en las provincias sobre este tema.
“No tenia tanta informacion, estd muy bueno lo que charlamos porque en mi escuela no dicen nada y en mi
casa no se habla de esto’, comento un adolescente de Misiones. Una adolescente promotora de Entre Rios
concluyo: “Yo pensaba que eran solo los militares, no sabia quién mas estaba involucrado, me quedo pensan-
do y quiero saber mas sobre el tema”.

Participacion de nifias y niiios en el Primer Congreso de Educacion en San Martin

A principio de afo se llevé adelante el taller “Tratame bien” con 30 nifias y nifios participantes de la Organiza-
cion Social Brillo de Luz, ubicado en la localidad de Florencio Varela.

Los objetivos del taller fueron:

+ Implementar un espacio de diadlogo y escucha con nifios a través de juegos colectivos creados por otras
nifias y nifios.

+ Escuchar las voces y opinidn de nifias y nifios en relacién a los tratos que reciben.
+  Conocer las propuestas de las y los nifios acerca de los modos en que les gustaria ser tratados.

Durante el transcurso del afio se les propuso participar de la propuesta “Infancias en primer plano”, en el
marco del 1er Congreso de Educacion: Identidad, desafios y futuro, que se realizé en San Martin, provincia de
Buenos Aires. Junto con las nifias y nifios se realizé un cortometraje en el que recupero lo trabajado en el taller,
dejando un mensaje en relacion al tema: ; C6mo nos tratamos?
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Producciones

Megafon

Amplificacion de la audiencia e influencia para una participacion genuina de niias,
nifios y adolescentes

Durante este periodo se realizé la difusién y presentacion en distintos espacios del Megafén N°1, asi como
la elaboracién y lanzamiento del Megafén N°2 (sobre ambiente) y Megafén N°3 (sobre Buen Trato, contra las
violencias). Esta publicacion tiene como objetivo amplificar la audiencia y difundir las opiniones y perspecti-
vas de las nifias, nifios y adolescentes sobre temas de su interés, considerados a su vez estratégicos por la
Defensoria, y ponerlas en dialogo con las orientaciones desde la perspectiva de derechos humanos impulsada
por la institucién.

La herramienta de divulgacion esta dirigida al publico en general, y especialmente a las y los adultos que tra-
bajan y/o deciden politicas publicas que impactan en esta poblacion, con el objeto de visibilizar y legitimar a
las chicas y los chicos como ciudadanas y ciudadanos, dar valor a sus opiniones y experiencias especificas,
y amplificar su influencia.

El Megaféon N°1 esta dedicado a la Participacion y el Protagonismo de las nifias, nifios y adolescentes; el
Megafén N°2, titulado “El ambiente es nuestra vida. Ambiente, cambio climatico y derechos de nifias, nifios
y adolescentes”, fue publicado por las redes de la Defensoria el 6 de junio, Dia Mundial del Medio Ambiente.

Hablando especificamente del segundo nimero, éste contiene opiniones y puntos de vista de nifias, nifios y
adolescentes de todo el pais y América Latina sobre el modo en que los problemas ambientales afectan sus
derechos, y realizan propuestas alusivas al mundo adulto. Este ejemplar también contiene orientaciones para
un abordaje del tema desde el paradigma de derechos humanos, incluyendo fragmentos de la Observacién
N°26 (CDN-ONU) y el Pronunciamiento N°18 de la Defensoria.

Las publicaciones fueron presentadas y difundidas entre autoridades, referentes, y también entre los propios
adolescentes, tanto en su formato digital como impreso. La difusién y presentacion de esta serie de publica-
ciones fue llevada adelante a través de las redes de la Defensoria, en la pagina web, por correo electronico y
en el marco de eventos especificos, entre ellos:

Encuentro de la Red Nacional de Adolescentes Promotores/as de Derechos, realizado el dia 6 de mayo.

+  Xll Escuela Internacional de la Red Iberoamericana de Posgrados en Infancias y Juventudes- REDINJU, el
dia 10 de mayo.

+ Encuentro de la Red Nacional de Legisladoras y Legisladores por los Derechos de Nifias, Nifios y Adoles-
centes, en el mes de junio.

Encuentro de la Red Nacional de Organizaciones Sociales de Nifiez y Adolescencia Territoriales de Argen-
tina, el 2 de agosto.

+ Festival por los Derechos de Nifias Nifios y Adolescentes — Florencio Varela, Provincia de Buenos Aires,
realizado el 26 de septiembre.

Aportes a la elaboracion de Recomendaciones

Aportes a la Recomendacion N°12 y produccion de Informes con Opiniones y Perspectivas de nifias, nifios
y adolescentes sobre de Entornos Digitales

Entre las producciones que sistematizan las voces y perspectivas de nifias, nifios y adolescentes, se destacan
tres informes que recogen y profundizan la perspectiva de las y los adolescentes sobre los entornos digitales,
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sobre los usos que le dan y los desafios y riesgos que suponen para sus derechos. Estas producciones sis-
tematizan las opiniones expresadas en distintos ambitos de participacion, especialmente aquel en el que se
abordo el uso de Entornos Digitales y Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, llevado adelante en el marco
del Encuentro Nacional de Adolescentes Promotoras y Promotores de Derechos realizado en mayo en Merce-
des, provincia de Buenos Aires.

Los informes fueron tenidos en cuenta para la elaboracién de la Recomendacion N°12, sobre “proteccién de
los derechos de nifias, nifios y adolescentes en entornos digitales”, que incorporé las expresiones, opiniones
y temas de interés y preocupacion de las y los adolescentes sobre el tema como parte estructurante del diag-
noéstico y resultaron la base de las recomendaciones realizadas.

Cada informe se estructurd en base a un eje, con la intencién de profundizar un aspecto de la relacién con el
mundo digital:

+ Uninforme presenta las opiniones y experiencias de las y los adolescentes de diferentes regiones del pais
sobre las distintas dimensiones de su relacién con los usos que hacen de los entornos digitales, especifi-
camente de los casinos on line y las apuestas. Se refirieron a la masividad y extension de la monetariza-
cion de los juegos en linea en general, y de las apuestas en casinos y plataformas on line; a la posibilidad
de apostar aun sin tener 18 afios; a los modos en que esta actividad se conoce y difunde, y al lugar de
otros adolescentes pares como intermediarios y “cajeros”. También se expresaron sobre los efectos pro-
blematicos que genera la participacion en estos sitios de apuestas y casinos, especialmente el desinterés
por las actividades escolares y recreativas, los problemas en los vinculos y relaciones personales con sus
pares y familias, la generacién de conflictos motivados por la necesidad de mentir para poder apostar, y
las situaciones en las que las apuestas y casinos se convierte en una experiencia compulsiva y adictiva.
También se refirieron a las situaciones de soledad y depresion y/o angustia por no poder resolver situa-
ciones de endeudamiento.

+  Otro informe reune las experiencias que las y los adolescentes compartieron respecto de los peligros y
vulneraciones de derechos ligados al uso de los entornos digitales. Manifestaron conocer distintos tipos
de violencias en el marco de interacciones interpersonales dafiinas, tanto con adultos como entre pares.
Entre las situaciones de violencia o acoso entre pares, mencionaron los mensajes de odio, burla o des-
precio; el hostigamiento digital; el acceso a contenidos que incitan a la violencia o a comportamientos
riesgosos, la publicacién de imagenes intimas sin consentimiento y, también, la suplantacion de identidad
de adultos que se hacen pasar por nifios, entre otras.

+ En un tercer informe se sistematizan las preocupaciones de las y los adolescentes respecto de los mo-
dos en que sus derechos son afectados por politicas de seguridad en entornos digitales insuficientes o
inexistentes, y distintas acciones de las empresas en los entornos digitales, que no distinguen niveles de
proteccion adecuado segun edades y las y los afectan de distintas maneras desde muy chicos, exponién-
dose ariesgos y peligros. Se refirieron al robo de datos personales, a las marcas de la huella digital, a las
edades cada vez mas tempranas de ingreso a las redes sociales que no se controlan suficientemente, y a
las estafas econémicas.

Ademas, las y los adolescentes manifestaron que, ante las distintas violencias y vulneraciones de derechos
que sufren en el mundo digital, en general no se realizan denuncias por desconocimiento o por temor.

Algunas de sus expresiones y opiniones textuales fueron:
+  “Los chicos casi no salen al recreo por usar el celular. Se va profe y ahi no mas agarran el celular”.

+ “Para avanzar en algunos juegos hay que poner plata. O sea, vos entras al juego y tenés la cuenta basicay
podés ganar, pero es mas dificil. Ponemos la tarjeta para comprar diamantes y avanzar en el juego”.

+  “Un pase de batalla es algo que vos pagds y vas subiendo de nivel. A medida que vas subiendo de nivel te
da recompensas pagas, esas recompensas pagas son skin, ropa, armas, y eso es lo que se puede presu-
mir. Y para presumir, todos los que pagan presumen. Y los que no los tienen, sufren bullying”.
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“Entran con el celular y como algunos padres tienen vinculadas la tarjeta de crédito o a Mercado Pago, y
como ellos quieren comprar cosas de los juegos, agarran y lo usan sin darse cuenta que esta la tarjeta
vinculada”.

“Te hacen bullying porque no tienen plata para jugar, entonces los chicos se roban las tarjetas de la familia
para poder ser parte”.

“Los mas chicos le roban la tarjeta a las mamas porque tenés que ser mayor de edad, y como son meno-
res, le roban la tarjeta a algun familiar”.

“Una amiga se hizo muy adicta al casino. Juega dos o tres veces por semana. Carga con un casino donde
estd otra amiga. Saca captura de lo que gana, se la manda a ella y ella le transfiere el monto”.

“Es muy comun que no te des cuenta. Por ahi empezas a las cinco de la tarde y seguis hasta las dos de la
mafana, se te pasa la hora”.
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Comunicacion

La Defensora de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes implement6 diversas campafas en redes so-
ciales sobre temas relevantes como:

+  Educacién ambiental

«  Vacunaciéon

+  Acoso escolar

+ Lactancia materna

« Apuestas en linea

+ Derecho a entornos digitales seguros

En cada una de estas campafias se procuro generar contenidos de interés para los distintos publicos objetivos
garantizando que los mismos sean accesibles y cuenten con informacioén clara y veraz.

A su vez, se generaron distintos materiales de difusidn sobre tépicos que forman parte central de la agenda
de trabajo de esta Defensoria:

+  Promocién de politicas publicas: Difusidn de las fechas y requisitos de inscripcion para las becas Progre-
sar; de los incrementos en la Prestacion Alimentar, Linea 145 y 102, entre otras.

+  Seguimiento Legislativo: Aportes para la sancién de estandares minimos de regulacién de apuestas en
linea; andlisis Proyecto Presupuesto 2025; aportes para la modificacién del Régimen Penal Juvenil; apor-
tes para la tipificacién de las conductas de compra y venta de nifias, nifios y adolescentes, entre otros.

+ Participacion: Acciones tendientes a garantizar el derecho de nifias, nifios y adolescentes a ser oidos y a
que su opinién sea tenida en cuenta, promoviendo distintos encuentros como el Encuentro Nacional de
nifas y nifos, Festival por los Derechos que contd con la participacién de estudiantes de escuelas secun-
darias del Municipio de Florencio Varela y el Encuentro nacional de la Red de Adolescentes Promotoras
y Promotores de Derechos: el Encuentro Nacional de Organizaciones Territoriales, donde pudieron am-
plificarse las voces del territorio a nivel federal. También se llevaron adelante coberturas de las distintas
reuniones y jornadas de trabajo que motorizé y participé la Defensoria junto a distintos actores.

Se procurd visibilizar las distintas acciones que lleva adelante la Defensoria como la presentacion de amicus
curiae en distintos casos y de pedidos de informes dirigidos al Poder Ejecutivo Nacional y de las distintas
provincias. También se buscé garantizar la difusiéon de documentos de elaboracién propia como recomenda-
ciones, pronunciamientos e informes técnicos, entre otros.

Por ultimo, la Defensoria llevé adelante un redisefio de su sitio web con el objetivo de mejorar la accesibilidad
de lasy los usuarios. A su vez, se implemento una biblioteca digital, donde se encuentran todos los documen-
tos elaborados por la Defensoria desde su puesta en marcha y otros recursos de interés publico, asegurando
que las y los ciudadanos puedan acceder facilmente a los mismos y garantizando su acceso a la informacién.

o Informe Anual 2024 e 203



Legal y teécnica

Objetivos y competencias

La Secretaria de Despacho Legal y Técnica, tiene como misién y responsabilidad primaria intervenir y atender
en lo relativo a los asuntos de caracter legal y técnico-juridicos en consecucion de brindar un adecuado res-
paldo legal a la Institucion, verificando que los instrumentos a emitirse se adecuen al orden juridico y cumplan
con los requisitos de fondo y de forma exigidos por la norma aplicable en cada caso, propiciando el mejo-
ramiento de la técnica normativa en la redaccioén de los actos administrativos, convenios con organismos
nacionales e internacionales, entre otros.

A dichos efectos, esta Secretaria y sus areas dependientes, trabajan en articulacion con las diversas areas
de la Defensoria de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes e interviene con cardacter previo a la ce-
lebracién de convenios, protocolos, contratos y cualquier otro documento que suscriban las autoridades con
competencia para la suscripciéon de actos administrativos, a fin de verificar que los mismos se encuadren en
las normas legales y reglamentarias.

Asimismo, coordina y supervisa el funcionamiento de la Mesa General de Entradas, Salidas y Archivo, quien
tiene como mision y funcion el registro y custodia de los actos resolutivos, y el ingreso y egreso de las actua-
ciones de la Defensoria.

Actuaciones administrativas

En lo que respecta a la actividad de la Direccion de Asuntos Juridicos y Normativos, en relacién a las ac-
tuaciones administrativas sobre las cuales toma intervenciéon como servicio juridico permanente de la De-
fensoria de los Derechos de las Nifias, Niflos y Adolescentes, la misma se centra principalmente en brindar
asesoramiento técnico legal a las diversas areas de la jurisdiccidn, emitiendo la opinion de su competencia
sobre cuestiones sometidas a su consideracion a través de dictamenes e informes, ejerciendo el control de
legalidad sobre expedientes en curso, asi como de los proyectos de acto administrativos a suscribir por las
autoridades con competencias del Organismo.

Asimismo, se toma conocimiento y se expide en relacion a la materia de su competencia sobre presenta-
ciones administrativas, reclamos y recursos que se interpongan tanto por terceros legitimados como por
agentes internos de la Defensoria.

Asi las cosas, entre 2023 y 2024, la Direccion de Asuntos Juridicos y Normativos ha mantenido un elevado
ritmo de gestidn de expedientes administrativos, registrandose seiscientos setenta y dos en 2023 y seiscien-
tos cuarenta y dos en el 2024.

Ingreso de Expedientes Administrativos (2023-2024)
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En otro orden de ideas, a continuacion, se expone la incidencia por materia de las actuaciones administrativas
ingresadas a la Secretaria de Despacho, Legal y Técnica durante el ejercicio que se informa.

idmierias aboraadas por ks Oresclin- Peniods 2024

aTRos

ConivERaDS

PRESUPUERTD
RECGLAWENT 0 ¥ MOR AT
DEBARRAKG 0

FROCEDMMENTOE GE BRHH

SRGD

COMGIIRER DE BERIC B

CONTRATACIOMER

Conforme los datos indicados precedentemente, la asistencia técnica-legal se centrd, principalmente, en las
siguientes tematicas, a saber:

+ Pagos

+  Comisiones de Servicios

+ Autorizaciones y adjudicaciones para la contratacion de diversos bienes y servicios de la Institucién
+ Redaccién y analisis de convenios

+ Redaccién y analisis de procedimientos y reglamentos

+  Procedimentos relativos a recursos humanos

+ Modificaciones presupuestarias

Dictamenes

A través del Departamento de Dictdmenes y Servicios Juridicos se emitié un total de seiscientos cuarenta y
dos (642) dictdmenes, abordando materias de diversa indole: pago (316), contrataciones (99), comisiones
de servicios (102), procedimientos de rrhh (37), desarraigos (25), reglamentos y normativa (10), presupuesto
(16), convenios (11) y otros (26). Esta amplia cobertura refleja la variedad de requerimientos juridicos que
surgen en la gestidn institucional y la capacidad de respuesta especializada del equipo legal.

Actos administrativos

En ejercicio de sus funciones, la Direccidon de Asuntos Juridicos y Normativos, y sus Departamentos de Dic-
tamenes y Servicios Juridicos; y Administrativo y Legal, se pronuncié sobre los proyectos de resoluciones y
disposiciones, cuyo analisis legal se encomend?.
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En ese sentido se realiz6 el control de un total de seiscientos cuarenta y dos (642) actos administrativos,
conformado por trescientos veintitrés (323) resoluciones, y trescientos diecinueve (319) disposiciones, estas
Ultimas suscritas en ciento ochenta y nueve (189) por la direccion general de administracion; setenta (70) por
la jefatura de gabinete, y sesenta (60) por la secretaria de coordinacion administrativa y financiera.

Cantidad de Acios Adminisirabivos por Compebencia
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En comparacién, en el periodo 2023 se suscribieron un total de 672 actos administrativos, conformados por
273 Resoluciones y 399 Disposiciones: 231 por DGA, 124 por la Jefatura de Gabinete, y 44 por SCAF.

Aictos Admnistrativos
2023-2024
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Asimismo, se procedio a través del Departamento Administrativo y Legal a realizar la consolidacién de los
proyectos de actos administrativos y de dictdmenes con el objetivo primordial de potenciar la eficiencia y
efectividad de la gestion administrativa, asi como fortalecer la seguridad juridica.

En este sentido, el abordaje de la mejora y normalizacion de los proyectos de actos administrativos es fun-
damental para garantizar la eficiencia, transparencia y legalidad del funcionamiento de la Institucién. Este
proceso implica establecer criterios claros y uniformes para la elaboracion, revisidn y aprobacion de dichos
proyectos, asi como la implementacion de mecanismos de control de calidad y seguimiento. Ademas, es cru-
cial promover la capacitacién continua del personal encargado de la gestion administrativa, asegurando que
estén al tanto de las normativas vigentes y las mejores practicas en la materia. De esta manera, se fomenta
la coherenciay cohesién en la actuacion del organismo publico, fortaleciendo su legitimidad y contribuyendo
a la prestacion de un servicio juridico de calidad.

La consolidacion de proyectos no solo ha buscado la simplificacién de procesos, sino que ha propiciado una
mayor adaptabilidad a cambios en el entorno, permitiendo a las areas de la Defensoria tener una herramienta
util y normalizada para su uso.
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Convenios

Durante el periodo objeto del presente informe, la Defensoria suscribié DOCE (12) convenios, afianzando la
colaboracién con diversas instituciones publico privadas para el cumplimiento de sus misiones.

Reconociendo la importancia de estos instrumentos, la Direccién de Asuntos Juridicos y Normativos, en
conjunto con el Departamento Administrativo y Legal, disefié e implementd el “Procedimiento de solicitud,
negociacion, elaboracion, suscripcion, registro, seguimiento y archivo de convenios celebrados por la Defensora
de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes”, aprobado mediante la Resolucién N° 262/2023 DDNNYA.

La adopcién de este procedimiento fortalecid la coordinacion interna, la transparencia en la gestién de conve-
nios y el cumplimiento estricto de los requisitos legales. Ademas, la definicion clara de responsabilidades y la
automatizacién de procesos han permitido agilizar la respuesta alas demandas de colaboracion interinstitu-
cional, optimizando la ejecucion de los acuerdos y contribuyendo de manera directa al logro de los objetivos
institucionales de la Defensoria.

Mesa general de entradas, salidas y archivo

La Mesa de |la Defensoria, dependiente de la Secretaria de Despacho Legal y Técnica es un area de suma im-
portancia para la operatividad de todo el organismo, siendo la primera area de contacto con los particulares,
dependencias de los diferentes Poderes del Estado y organismos publicos. Tiene como premisa fundamental
lograr un mayor control, seguimiento, colaborar con las diferentes dreas internas en organizar lo actuado y
remitir toda informacion y documentacidn para la pronta intervencién en los casos en los que la Defensora
es requerida.

Durante el periodo informado se reforzaron los procedimientos implementados con anterioridad, como por
ejemplo el ingreso de consultas y denuncias mediante correo electrénico o por medio de la carga de los for-
mularios en la pagina. Queda a cargo de este area, la atencidn telefénica de aquellos llamados que ingresen
al conmutador con requerimientos espontaneos de los particulares, para luego derivarlos a las areas com-
petentes.

En lo que respecta a los ingresos, entendiéndose por tales a aquellos requerimientos que ingresan a la De-
fensoria de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes por alguno de los puntos de admision, se hace
saber que en el periodo 2024 se han registrado un total 1.336 ingresos.

En este sentido, se procede a desagregar la informacion obtenida, clasificando los ingresos por punto de acceso:

Requerimento por tipo de Ingreso

9%

M Correo Electranico
48% B Formularios Web

W Llamados Teléfonicos
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Del total de requerimientos obtenidos, 638 (48%) fueron ingresados a través del correo electrénico oficial de la
Mesa, 573 (43%) fueron a través de los diversos formularios que se encuentran en el sitio web del Organismo,
y 125 (9%) fueron mediante llamados telefdnicos.

En otro sentido, de acuerdo al analisis que resulta de los registros comprendidos en el ejercicio 2024, se hace
saber que la Direccion de Mesa procedio a la apertura y registracion de 895 actuaciones y 684 expedientes.

Como se ha mencionado precitadamente, a partir del 2024 |a labor de apertura de expedientes y actuaciones
se realizé mediante el Sistema Integral de Gestidn, realizando la revision de las solicitudes correspondientes,
confirmando y/o solicitando su readecuacidn, para finalmente remitir al solicitante la caratula pertinente.

Actuaciones por Areas Apertura de Expedientes
AT ] ' ' TESO
DRACD | DSGILHS
DEDLE | DEF
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Asi, se caratularon 414 actuaciones para el equipo de Atencion Directa (AT); 111 para la Direccién de Recep-
cién y Asesoramiento de Consultas y Denuncias (DRACD): 78 para la Direccion de Exigibilidad de Derechos y
Litigios Estratégicos (DEDLE), 57 a iniciativa de la propia Direccidn, entre otros.

En igual sentido, se caratularon 293 expedientes a requerimiento de la Tesoreria de la Defensoria (TESO); 63
de la Direccion de Servicios Generales, Infraestructura, Logistica, Higiene y Seguridad (DSGILHS), 45 de la
Defensora de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes (DEF), 37 por parte de la Jefatura de Gabinete
(JG), 33 del Area de Participaciény Protagonismo (PYP), entre otros.

Sistema de archivo

Ante el notable incremento en la documentacion a archivar desde 2024, se acondicion6 un nuevo espacio de
almacenamiento en la sede de la institucién. Se habilité un espacio mds amplio en la sede de la Defensoria,
donde actualmente se resguardan mas de 2000 expedientes en 54 cajas. Este nuevo espacio ha permitido
gestionar aproximadamente 1730 tramites de archivo en lo que va del afio, un aumento significativo compa-
rado con los 350 del afio 2023. Si bien esta solucién garantiza la custodia de los documentos fisicos, se esta
trabajando en paralelo en la implementacion de un Sistema de Gestion Integral (SIG) que permita la optimiza-
cion del proceso, suprimiendo la utilizacion del papel.

Es dable destacar que previo al archivo de los tramites precitados, las y los agentes de la Direccion de Mesa
General de Entradas, Salidas y Archivo ha procedido a digitalizar cada uno de ellos, realizando una copia de
seguridad en el servidor propia del Organismo.
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Intervenciones judiciales

Por ultimo, es importante resaltar la labor llevada a cabo por la Secretaria de Despacho, Legal y Técnica en
respuesta a los requerimientos que se reciben diariamente desde el sistema de justicia. En este contexto,
se gestiona y canaliza una variedad de solicitudes, tales como pedidos de informes, documentacidn, traba
de embargos, entre otros, los cuales son derivados al drea juridica para su tratamiento, con la participacién
de diversos sectores de la Defensoria. Esta colaboracion activa tiene como objetivo apoyar las diferentes
investigaciones e intervenciones judiciales en los distintos ambitos a lo largo y ancho del territorio nacional.

Asimismo, desde la Secretaria se patrocina a las maximas autoridades en los diversos litigios que lleve la De-
fensoria adelante, asi como en aquellas presentaciones que se realicen en calidad de tercero o como amicus
curiae.

En este sentido, en el ejercicio 2024 se ha patrocinado a la Institucion en los siguientes litigios, a saber:

A) Alianza argentina de pacientes asociacion civil y otros ¢/ estado nacional ministerio de salud direccién de
asistencia directa por situaciones especiales s/amparo (caf 005622/2024);

B) Asociacion civil inquilinos agrupados ¢/ en-dnu 70/23 s/medidas precautorias (caf 048485/2023);

C) Defensoria de los derechos de las nifias nifios y adolescentes ¢/ en-m capital humano s/medida cautelar
(autonoma) (caf 000445/2024);

D) Defensoria de los derechos de las nifias nifios y adolescentes ¢/ en-m capital humano-dnu 8/23 s/amparo
ley 16.986 (caf 020198/2024);

E) Defensoria de los derechos de las nifias nifios y adolescentes ¢/ en-m economia-ley 22520 s/amparo ley
16.986 (caf 020374/2024);

F) Defensoria de los derechos de las nifias nifios y adolescentes c/ estado nacional ministerio de salud s/
amparo de salud (caf 004049/2024);

Por todo lo expuesto, se concluye que durante el ejercicio 2024 se promovié una transformacion de los pro-
cedimientos y gestiones en la Secretaria de Despacho Legal y Técnica y sus direcciones dependientes. En
efecto, en conjunto con la Direccion de Mesa General de Entradas, Salidas y Archivo asi como con la Direccidon
de Asuntos Juridicos y Normativos, se han implementado nuevas tecnologias y metodologias de trabajo, lo
que nos ha permitido ser mas agiles y eficientes en la gestion de nuestros asuntos.
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Ejecucion del presupuesto
de la Defensoria

A continuacion, se describen las principales actividades realizadas y los logros alcanzados durante el afio
2024 por la Secretaria de Coordinacion Administrativa y Financieray por las Direcciones que de ella dependen.

Direccion General de Administracion

Sus principales funciones consisten en asistir al Secretario de Coordinacién Administrativa y Financiera en la
coordinacion, monitoreo y supervision de las acciones que hacen a su competencia, como asi también reem-
plazarlo en caso de ausencia o fuerza mayor.

Direccion Compras, Contrataciones y Adquisiciones

Durante el afio 2024 se realizaron 52 procesos, clasificados de acuerdo al siguiente detalle:

Contrataciones 2024
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Actas de apertura de ofertas

En el periodo 2024 se confeccionaron CUARENTA Y NUEVE (49) actas de apertura de acuerdo al siguiente detalle:

TIPO DE PROCEDIMIENTO CANTIDAD
Licitacion Publica 14
Licitacion Privada 13
Contratacion Directa por Compulsa Abreviada- Por Tramite Simplificado 2
Contratacion Directa por Compulsa Abreviada- Por Monto (*) 16
Contratacion Directa por Adjudicacion Simple- Interadministrativa 3
Contratacion Directa por Adjudicacién Simple- Por Exclusividad 1
TOTAL 49

(*) la diferencia responde a un procedimiento en el que ocurrié un segundo llamado, existiendo 2 actas de apertura (procedimientos 15
+ 1 2do. llamado).

Ordenes de Compra suscriptas en el aiio 2024

En el periodo 2024 la Direccién de Compras confeccion6 CUARENTA Y TRES (43) 6rdenes de compra confor-
me al siguiente detalle:

TIPO DE PROCEDIMIENTO CANTIDAD
Licitacion Publica 13
Licitacion Privada 16
Contratacion Directa por Compulsa Abreviada- Por Monto 12
Contratacion Directa por Compulsa Abreviada- Por Tramite Simplificado 2
TOTAL 43 (%)

(*) La diferencia entre el total de procedimientos al cierre del afio y la cantidad de 6érdenes de compras suscriptas, responde a procesos
que, o han quedado desiertos, o fracasados, o resultan ser interadministrativos, por lo que no poseen orden de compra.

Tal como surge de lo expuesto, el principio general utilizado como metodologia de contrataciones es la licita-
cion publica, con una marcada diferencia respecto del resto de las contrataciones.
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Plan Anual de Compras y Contrataciones (PAC)

Se entiende al PAC como una herramienta que permite planificar, ejecutar y evaluar las contrataciones en for-
ma eficaz, propiciando la transparencia en la toma de decisiones del Organismo. Desde la Direccion se impul-
s6 la aprobacién del PAC para el ejercicio 2024, resultando aprobado por la Resolucién N° 270/2023 DDNNYA.

Asimismo, mediante la Resolucién N° 319/2024, se aprobé el Plan Anual de Contrataciones de la Defensoria
para el ejercicio 2025.

Direccidn de Servicios Generales, Infraestructura, Logistica, Higiene y Seguridad

La Direccién de Servicios Generales, Infraestructura, Logistica, Higiene y Seguridad tiene como principales
funciones ejecutar las tareas para la organizacion fisica de los inmuebles de la Defensoria, coordinar la rea-
lizacién de instalaciones de infraestructura, supervisar y evaluar el cumplimiento de Politicas de Higiene y
Seguridad Laboral del Organismo, como asi también administracién y control de los bienes patrimoniales del
Organismo.

Seguidamente, se expone una sintesis de las actividades realizadas y de los logros alcanzados durante el afio
2024.

Patrimonio

Bienes Patrimoniales. Implementacion de Nuevos Procedimientos. En el marco del crecimiento en términos
de personal e infraestructura de la Defensoria, mediante la Disposicion N° 01/2024 de la Secretaria de Coordi-
nacién Administrativa y Financiera se aprueba el Alta y Asignacion de Bienes Patrimoniales, cuyo objetivo es |a
administracion y control de los bienes de uso de la Defensoria. Asimismo, mediante la Disposicion N° 22/2024
de la Secretaria de Coordinacién Administrativa y Financiera, se aprueba la Baja de Bienes Patrimoniales que
tiene por finalidad sistematizar el procedimiento de baja de los bienes de uso.

Registro de Bienes Patrimoniales: Se continud con el trabajo y actualizacién de dicho archivo, incrementando
los controles.

Control de Inventario. En el mes de abril, se llevé a cabo un control integral del inventario, a fin de determinar
la existencia fisica, ubicacién y estado de conservacion de los bienes del Organismo, efectuando las actuali-
zaciones correspondientes en el Registro Patrimonial Integral.

Asignacion de Responsables del Espacio Fisico y Etiquetado de Bienes. Luego del control de inventario cita-
do, en los meses de abril y mayo se avanzé en la asignacion de responsables de cada espacio fisico, dando
cumplimiento al articulo 6° del Régimen de Registro de Bienes de Uso, habiéndose suscripto las declaracio-
nes juradas pertinentes.

Adicionalmente, todos los bienes de alta movilidad, tales como sillas, fueron etiquetados con el nombre del
Area o Direccion a la que se encuentran afectados.

Sistema Informatico. Se encuentra en etapa de desarrollo, en nuestro sistema integral, un médulo que permiti-
ra el registro de alta de bienes patrimoniales y no patrimoniales de la Direccién, herramienta fundamental para
optimizar el manejo de la informacidn. Esta accién se lleva a cabo en conjunto con la Direccién de Tecnologia,
Servicios Informaticos y Soporte Técnico.

Servicios Generales

Optimizacion en el control de stock de articulos de libreria y papeleria y mejoras en el registro de entrega a
los usuarios. Previo a establecer canales formales en la solicitud de insumo/s de libreria, (mediante el correo
electronico libreria@defensoraderechosnnya.gob.ar), se realizé un inventario - control del stock de todos los
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insumos disponibles al momento, codificando los articulos, y se implementé un nuevo remito, homogeneizan-
do los pedidos, y reduciendo significativamente el riesgo de errores. Esto permite mantener un stock planifica-
do y controlado de los insumos , asi como proyectar adecuadamente la adquisicién de los mismos.

Infraestructura

Creacion de un Espacio Amigo de la Lactancia Materna Permanente (EAL): En el mes de Julio se terminé de
equipar y poner en funcionamiento un espacio exclusivo en un sector cerrado, identificado, privado, higiénico y
dotado de las comodidades necesarias para garantizar la extraccion de leche y el amamantamiento, asi como
para la conservacién de la leche materna, bajo los lineamientos correspondientes. Dicho espacio cuenta con
heladera, cambiador de bebe, bomba extractora eléctrica, sillones confortables, mesas, percheros, toallas de
papel, entre otros.

Seguidamente, se ilustran las gestiones enunciadas precedentemente:

Gestiones en el inmueble de Av. Dorrego N° 2480, Ciudad Auténoma de Buenos Aires — Permiso de Uso
suscripto con la Agencia de Administracion de Bienes del Estado (AABE): Se contraté un servicio de segu-
ridad electrénica para el edificio, con monitoreo activo las 24 horas, el cual dispone de camaras que brindan
imagenes en tiempo real, y, ademas, a fin de dotar de mayor proteccidn, se realiz6 el cerramiento del mismo,
cumpliendo asi con las tareas de mejoras de seguridad, conforme al convenio suscripto.

Gestiones en el Predio “Arenaza” Gral. Lamadrid S/N, Boulogne Sur Mer, San Isidro, Provincia de Buenos
Aires — Permiso de Uso suscripto con la Agencia de Administracion de Bienes del Estado (AABE). En cumpli-
miento a lo establecido en el Permiso de Uso, durante el ultimo trimestre del aflo 2024 se concreto la delimita-
cion definitiva del inmueble, en virtud de la contratacion de un servicio de provision y colocacién de alambrado
perimetral, y se llevé a cabo el desmalezamiento integral del espacio, como asi también la colocacién en dis-
tintas localizaciones del inmueble y en posiciones que permiten su completa y correcta visualizacion, las dos
(2) placas identificatorias, conforme las especificaciones establecidas por la AABE.

Asimismo, a fin de continuar preservando el predio, en el mes de diciembre se adjudico la contratacién ten-
diente al mantenimiento del espacio verde por el término de tres meses.
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Seguidamente, se ilustran las gestiones enunciadas precedentemente:

Acciones de Mantenimiento Edilicio y equipamiento de las oficinas - Pisos 4°, 11°y 12° de Av. Luis Maria
Campos N° 46, CABA. Durante todo el transcurso del afio 2024 se realizaron en forma continua tareas de man-
tenimiento integral en las oficinas del Organismo, mencionando como relevante la pintura de la totalidad de la
oficina del Piso 4°; colocacion de un piso técnico en la oficina del Departamento de Mesa de Ayuda y Soporte
Técnico a fin de prevenir descargas estaticas, reparacion de equipamiento de oficina (sillas y sillones), entre
otras cuestiones, y la renovacion de las alfombras de la sala de reuniones del Piso 4° de la Defensoria, toda
vez que, atento al uso y transcurso del tiempo, la misma se encontraba deteriorada.

Optimizacién de Bauleras y del Orden de Archivos de expedientes y Bienes. Se adquirieron e instalaron estan-
terias metalicas en las bauleras de la Institucion, hecho que permitié dar orden y preservar adecuadamente la
documentacion institucional y los bienes, asi como optimizar la capacidad de almacenamiento actual.

Acciones inherentes al Impacto Ambiental y Ahorro Energético. Desde la Direccidn se propicié la moderni-
zacion del sistema de luminarias de las Oficinas del Organismo, concretandose en el mes de septiembre el
reemplazo de los tubos fluorescentes por tecnologia LED, lo que redundé en un significativo ahorro energético
y en una mejora de las condiciones luminicas. De esta forma todos los pisos cuentan actualmente en su tota-
lidad con tecnologia LED.
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Ademas, en el mes de mayo se llevé a cabo el relevamiento de los equipos electrénicos, con el objetivo de
implementar acciones tendientes a eficientizar el consumo, destacando que desde esta Direccion se impulso,
en todos los requerimientos de contrataciones, la adquisiciéon de equipamiento que cumpla con la normativa
de ahorro energético. Asimismo, se solicité a la empresa proveedora la reduccion de la potencia contratada,
disminuyendo considerablemente el consumo de Kw, lo que se refleja en los siguientes indicadores:

Edenor - Evolucion consumo en Kwh (energia activa) - 2024
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Pariodn

Seguros. Se continuo trabajando arduamente en la gestion de reintegros e indemnizaciones por los siniestros
sufridos, destacandose que resultaron atendidas la totalidad de las denuncias realizadas.

Higiene y Seguridad

Capacitaciones. Durante el ejercicio 2024 se realizaron capacitaciones vinculadas a distintas tematicas de se-
guridad e higiene en el trabajo, profundizando la perspectiva del cuidado, prevencién y adaptacion al entorno
cambiante, tales como:

R.C.P. (Reanimacion cardiopulmonar) y primeros auxilios. El total de agentes capacitados en el mes de marzo
de 2024 fue de treinta y nueve (39), y de esta manera, sumando al resto de las personas que se capacitaron en
afos anteriores, se elevod a 63% el porcentaje total del personal capacitado en la tematica.

Ergonomia en el Trabajo y Pausas Activas. La capacitacion fue dictada por Provincia ART durante el mes de
julio, y el total de agentes capacitados fue de cuarenta y cuatro (44), permitiendo elevar al 83% el porcentaje
total del personal capacitado en la tematica.

Simulacro de Autoevacuacion. Se realizaron dos simulacros de auto evacuacién, coordinado por la adminis-
tracion del edificio, para dar cumplimiento a la normativa vigente.

Recarga de Extintores de Fuego: En el mes de julio, se realizé la recarga anual de los diecisiete (17) matafue-
gos de la Institucion.

Estudio de Luxometria: Se realiz6 el estudio de luxometria en el mes de julio, en todas las oficinas de la Defen-
soria, evidenciandose una mejora respecto de las mediciones del afio 2023.
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Informe de Puesta a Tierra y Velocidad de Disyuntores: En el mes de diciembre de 2024 se llevé a cabo la ve-
rificacion de la continuidad de puesta a tierra, que dio como resultado el Informe Técnico N° 170 suscripto por
electricista matriculado, que concluye que la instalacion eléctrica completa cumple las normativas vigentes y
esta apta para su uso, protegiendo contra contactos indirectos a las personas y previendo las fugas de corrien-
tes de los dispositivos conectados. Los cableados estan correctamente canalizados y no hay cables expuestos.

Botiquines de Primeros Auxilios. Se relevé el contenido de los tres (3) botiquines del Organismo y se adqui-
rieron los insumos basicos faltantes. Cabe sefialar que, de acuerdo con las recomendaciones vigentes en la
materia, éstos no cuentan con medicamentos, a fin de no favorecer la automedicacion.

Instalacion de Nuevas Luces de Emergencia: Se instalaron luces de emergencia, para eventuales cortes de
energia o fallas en el sistema de iluminacién.

Direccion de Recursos Humanos

La Direccién de Recursos Humanos (DRH) tiene, como funciones principales, disefiar y coordinar la gestion y
administracién del Personal de la Defensoria, supervisar y coordinar las tareas de los Departamentos que la
conforman (DGYAP y DREM), y emitir directivas que, en orden de su competencia, dispongan las autoridades.
En este sentido, se exponen los datos e hitos principales por el periodo correspondiente al afio calendario 2024.

Némina de Personal. Ingresos y Egresos

La Defensoria inicié el afio 2024 con una némina de 187 (ciento ochenta y siete) agentes. Durante este periodo
se registraron 16 (dieciséis) ingresos y 12 (doce) egresos, culminando el afo con una némina total de 191
agentes, de los cuales 122 formaban parte de la planta permanente, 66 (sesenta y seis) de la planta transitoria,
1 (una) autoridad superior — Defensora: Dra. Marisa Adriana Graham —, 1 (un) adscripto — Defensor Adjunto -
Dr. Juan Facundo Hernandez —, 1 (uno) en comisién — Directora Alicia Susana Guerrero Zarza.

Todas y todos los agentes poseen su credencial identificatoria personal e intransferible, para solicitar, en caso
de ser necesario, colaboracién a las autoridades publicas, como también a las fuerzas de seguridad.

Capacitacion

Durante el periodo 2024 se continud con la capacitacion permanente de los agentes integrantes del equipo de
la Direccion de Recursos Humanos de la Defensoria, abocados a la utilizaciéon de herramientas informaticas y
tecnoldgicas.

Certificacion de Servicios por area

Desde la DRH se capacit6 a los referentes de cada una de las unidades de registro (dreas identificadas en el
SARHA) a efectos de abordar en conjunto, y bajo su responsabilidad, la certificacién de la prestacién de los
servicios correspondientes, de sus agentes a cargo.

Indicadores de relevancia

Agentes por género: Los ingresos del afio 2024 han mantenido la proporciéon de mayoria en la dotacion del
personal femenino, continuando con lo informado en el afio 2023, que se encontraba superando el 60% (se-
senta por ciento) de la dotacion total.

Agentes por Género 2024
Femenino 120 63%
Masculino 71 37%

Total 191 100%
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Alcance educativo del personal: Manteniendo la proporcion respecto al afio anterior, el 76% (setenta y seis
por ciento) del personal cuenta con un titulo de especializacion Terciaria/universitaria. Asi también, mas de
una decena de agentes se encontraban cursando alguna carrera o especializacién Terciaria, Universitaria y/o
Postgrado.

A continuacion, se puede visualizar lo sefialado:

Alcance Educativo del Personal 2024
Universitario 135 72%
Terciario 7 4%
Secundario 49 24%
Total 191 100%

Personal Jerarquico por Género: Por quinto afio consecutivo, el personal femenino representa la mayoria de
la ocupacién en los cargos de la estructura organizativa.

PERSONAL JERARQUICO POR
GENERO

Masculino

Direccién de Registro y Control Presupuestario

Los aspectos basicos que conforman la mision de la Direccion de Registro y Control Presupuestario, en ade-
lante “DRYCP”, desde el punto de vista funcional, trazan un proceso de retroalimentacién donde se mantienen
criterios de ordenamiento funcional y jerarquico de racionalidad para lograr optimizar con eficiencia y eficacia
los recursos del Estado.

Tiene como principales funciones orientar y asesorar a las distintas areas del organismo, para el 6ptimo
uso de los recursos presupuestarios; coordinar y controlar el cumplimiento de las normas y procedimien-
tos de los procesos presupuestarios establecidos en la Ley N° 24.156 de Administracion Financiera, sus
normas modificatorias y complementarias; preparar anualmente el presupuesto de la Defensoria a pre-
sentarse en la Oficina Nacional de Presupuesto; elaborar las modificaciones presupuestarias de crédito y
cuota; analizar la ejecucion presupuestaria y su proyeccién anual; controlar y gestionar las liquidaciones
de gastos, verificando la pertinencia de la imputacién y la prioridad en importancia de los expedientes
para su posterior pago y participar en la elaboracion del Cierre contable anual a presentarse en la Conta-
duria General de la Nacion.

En este sentido, la herramienta utilizada por la Direccién para la realizaciéon de sus tareas es el sistema in-
tegrado de informacion financiera, en adelante e- SIDIF. Dicho sistema esta orientado a la gestion, involucra
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conceptos tales como la planificacién y proyeccién a lo largo de un ejercicio, seguimiento de los circuitos a
través de los expedientes, y el reflejo del registro de todas las transacciones que afecten o puedan afectar el
patrimonio de la Defensoria.

A continuacion, se expone la ejecucion del presupuesto de la Defensoria.

Estado de Resultados al 31 de diciembre de 2024

En el presente apartado se muestra el Estado de Resultados de la Defensoria de los Derechos de las Nifas,
Nifios y Adolescentes al 31 de diciembre de 2024, el cual refleja de manera ordenada y agregada los registros
totales de ingresos y gastos que se han ido produciendo como consecuencia de las operaciones y acciones
que se llevaron adelante en el ejercicio precitado, de acuerdo a las misiones y funciones de la Instituciéon.

Ingresos Comrientes 7.091.275.913
Fuente de Financiamiento 11 - Tesoro Nacional 7.091.275.913
Gastos Corrientes 6.443.287.162
Gastos en Personal 5.506.745.443
Bienes de Consumo 26.224 345
Senicios no Pesonales 910.313.374
Resultado Econd o (Ahorro | Desahormo 47.988
Ingresosde Capifal 163.668.000
Fuente de Financiamiento 11 - Tesoro Nacional 163.668.000
Gastos de Capital 106.426.352
S?EF;IN 141790 - Adquisicion de E quipam iento Basico de Oficina - Programa 44 para el afio 06 S44 448
BAPIN 1456252 - Adquisicion de M aﬂuinaﬁfs, Equipos v Accesorios para P'rugranla 44 - 9,821 904
De &nsa de los Derechos de las Ninas, Ninos v Adolescentes (NNyA) - Para el afo 2024

IngresosTotales 7.254.943.913
Gastos Totales 6.549.713.514
Resultado 5 =10 e Né i 0 0.399
Fondo Reserva (Art& Ley N* 11.672)

Ampliacion Resolucion N° 322/2024 DDNNY A 705.230.399

Resultado Ejercicio 2024 -

Ejecucion Presupuestaria al 31 de diciembre de 2024

El presente apartado se elabora a fin de informar la situacion presupuestaria al cierre del ejercicio 2024 del
SAF 385, Programa 44 Actividad 1, correspondiente a la Defensora de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes; cabe aclarar que la ejecucion presupuestaria al finalizar el ejercicio 2024 alcanzé el CIEN POR
CIENTO (100%) del crédito vigente, de acuerdo con el siguiente cuadro

hformacicn al 31/12/2024 en pesos

1- Gastos en personal 2525443.846 6.001.461101 6001461100 6.001461100  100%
2 - Bienes de consumo 51755311 51755311 51755311 51755311  100%
3-Senicios no personales  570.650.502 1.038.059.502 1.038.059.501 1.038.059.501  100%
4 - Bienes de uso 208.165.000 163668000  163.668.000 163668000  100%
| Total [ 3.356.026.659 | 7.254.943.914 | 7.254.943.913 | 7.254.943.913 | _ 100% |
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La apertura por Inciso/Partida de la citada ejecucion presupuestaria es la siguiente:

EJECUCION PRESUPUESTRIA AL 31/12/2024

Concepto Importe

1.01.00 Personal permanente
1.02.00 Personal temporario
1.08.00 Personal contratade

203.00 Productos de papel cartdn e impresos

205.00 Productos quimicos, combustibles y lubricantes
201.00 Productos alimenticios, agropecuarios y forestales
207.00 Productos metaicos

209.00 Otros bienes de consumo

3.01.00 Servicios basicos
302.00 Alquileres y derechos

3.03.00 Mantenimiento, reparacion y limpieza
3.04.00 Servicios técnicosy profesionales
3.05.00 Servicios comerciales y financieros
307.00 Pasges y vidticos

3.08.00 Impuestos. derechos, tasas y juicios
3.09.00 Otros servicios

Total G astos Corrientes 7.091.475.913

4.03.02 Equipo de fransporte, traccion v elevacion

4.03.04 Equipo de comunicacion y sefialamiento
4.03.05 Equipo educacional y recreativo
4.03.06 Equipo para computacion

403.07 Equipo de oficina y muebles

403.08 Herramientas y repuestos mayores
4.03.09 Equipos varios

4.08.01 Programas de computacion

Total Ejecucién Presupuestaria 7.254.943.913 100%

BAPIN 141790 - Adquisicion de Equipamiento Basico de Oficina - Programa 44 - Afio 2024

BAPIN 146262 - Adquisicion de Maquinarias, Equipos v Accesorios - Programa 44 - Aflo 2024

Del cuadro precedente se desprende que el maximo de incidencia en el total de los gastos esta dado por el
Inciso 1 “Gastos en Personal” (83%), seguido del Inciso 3 “Servicios No Personales” (14%), que corresponde
principalmente al alquiler de las oficinas, servicio de vigilancia, servicios basicos, traslados y encuentros de
promocioén y capacitacion. Luego se ubica el Inciso 4 “Bienes de Uso” (2%), mediante el cual se financi6 la
adquisicion de equipamientos informaticos, de mobiliario, licencias, equipos de telefonia mdvil y servidor es-
calable. Por ultimo, se ubica el Inciso 2 “Bienes de Consumo” (1%), entre los que se destaca principalmente la
compra de articulos de libreria y gastos de combustible, entre otros.

Modificaciones Presupuestarias

Al inicio del ejercicio presupuestario 2024, se encontraba aprobada la Ley de Presupuesto General de la Admi-
nistracion Nacional N° 27.701 en virtud del Decreto N° 88/2023 PEN, que dispuso que a partir del 1° de enero
de 2024 regirian, en virtud de lo establecido por el articulo 27 de la Ley de Administracion Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Publico Nacional N° 24. 156, y sus modificatorias, las disposiciones de la Ley
27.701 de Presupuesto General de la Administracion Nacional para el Ejercicio 2023, sus normas modificato-
rias y complementarias. Por ello, la situacion presupuestaria inicial fue:
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Inciso _____Inicial

1 - Gastos en personal 2525 443 846
2 - Bienes de consumo 51.755_311
3 - Semvicios no personales 570.659.502
4 - Bienes de uso 208.168.000

3.356.026.659

Durante el afio 2024, se solicitaron diversas modificaciones presupuestarias a fin de re-adecuar el crédito pre-
supuestario con el objetivo de fondear los recursos necesarios para financiar los gastos proyectados. En este
sentido, se solicitaron también en distintas oportunidades y en una permanente e insistente gestién, refuerzos
o ampliaciones a los créditos sefialados anteriormente, a partir de los cuales se buscé garantizar el normal
funcionamiento del organismo y la posibilidad de llevar a cabo todas las actividades y atender las necesida-
des de la Defensoria, resultando aplicadas a través del DNU 594/2024, por un monto total de $ 3.898.917.255
(PESOS TRES MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES NOVECIENTOS DIECISIETE MIL DOSCIEN-
TOS CINCUENTA'Y CINCO), como se detalla a continuacién:

Personal Personales Uso

DU 94-2024 3.376.017. 285 453.400.000 G9.500.000 3.898.917.255 Ampliacidn

RES-129-2024 - - Compensacion
RES-23-2024 - - Compensacion
RES-249-2024 - 64.000.000 654000000 - Compensacion
RES-284-2024 100.000.000 -50.000.000 50.000.000 - Compensacion
RES-57-2024 - - - - Compensacion

RES-08-2024 =

- Compensacion
Total general | 3.476.017.255 |  467.400.000 44,500.000) 3.898.917.255 h

Presentacion del Anteproyecto 2024-2026

Se cumplié en tiempo y forma con la presentacion del Anteproyecto de Presupuesto 2025. Se envié con fecha
09 de agosto de 2024 la documentacién pertinente con relacion al Inciso 1 (carga e-PROA) y se realiz6 la For-
mulacion Presupuestaria correspondiente a los demas incisos.

Sin embargo, es de destacar que, mediante el Decreto 1131/2024 se prorrogd la Ley N° 27.701 de Presupuesto
General de la Administracion Nacional para el ejercicio 2023, sus normas modificatorias y complementarias,
en los términos del Decreto N° 88 del 26 de diciembre de 2023, por lo que los créditos solicitados en el Ante-
proyecto 2025 no fueron otorgados por la HCDN.

Ampliacion del Fondo de Reserva de la Defensoria

Mediante la Resolucién 322/2024 se incrementé el Fondo de Reserva de este Organismo con las disponibili-
dades de los saldos de créditos no comprometidos al cierre del ejercicio.

Departamento de Pasajes y Viaticos

Mediante la Resolucién N°58/2024 DDNNYA, se creo el “Departamento de Pasajes y Viaticos”, dependiente
de la Direccién de Registro y Control Presupuestario, con el objeto de optimizar el uso de los recursos dis-
ponibles, garantizando su administracion eficiente y transparente. Esta medida responde a la necesidad de
fortalecer la federalizacion de la Organizacion, permitiendo una gestién mas equitativa y eficaz de los fondos
destinados a traslados y viaticos.
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Actualizacion de los montos de viaticos para Comisiones de Servicios Nacionales

Se realiz6 una actualizacién de los montos asignados a cada jurisdiccion, en el marco de una propuesta de
revision de la escala vigente de valores correspondientes a viaticos y traslados, aprobada mediante el Ane-
xo Il de la Resolucién N° 172/2023 DDNNYA. Esta actualizacion fue aprobada mediante la Resolucién N.°
187/2024 DDNNYA.

Tesoreria

La Tesoreria tiene como misién y funcion administrar los fondos y valores, ejerciendo el debido control de
ingresos y egresos, asi como atender las gestiones de divisas relacionadas con misiones al exterior, elaborar
la Programacion Financiera de Caja, llevar el registro de las operaciones de caja, practicar las conciliaciones
correspondientes en tiempo y forma, la custodia de valores y la confeccion diaria del flujo de caja y el Estado
Financiero, entre otras.

La Tesoreria promueve el planeamiento estratégico en la asignacion de los recursos financieros a través de
las correspondientes herramientas contables, que permiten diariamente registrar y mantener actualizado los
archivos en la base de datos de la misma.

Planeamiento y coordinacién con el Ministerio de Economia de la Nacién

La Tesoreria mantuvo un didlogo constante con los érganos rectores durante todo el ejercicio 2024, enten-
diendo que por Decreto 88/2023 se prorrog6 el presupuesto para el afio en andlisis, especificamente en lo
que respecta al cobro de las 6rdenes de pago registradas en el Esidif en el ejercicio 2024, y, en virtud de la
politica de ejecucion financiera definida por la Tesoreria General de la Nacion, esta Tesoreria DDNNYA realizo
una constante gestion vinculada a percibir los ingresos referidos a la ejecucién mediante la confeccién de
solicitud de pronto pagos, no superando los 45 dias el plazo de recupero.

Sistema financiero bancario (BNA — NE24/BNA DIGITAL EMPRESAS)

A partir del mes de noviembre se implementé el uso de la nueva plataforma BNA DIGITAL EMPRESA para la
operatividad bancaria, manteniéndose esta Defensoria en la sucursal Congreso (0050) del Banco de la Nacién
Argentina (BNA).

Control financiero - Programacion Financiera Trimestral

A los efectos de llevar un control financiero de forma ordenada y transparente, que permita la correcta admi-
nistracion de los fondos, se continué llevando un libro diario en donde se registran cada uno de los movimien-
tos bancarios, tanto de las entradas como de las salidas de fondos, lo que permite mantener actualizada la
informacion, facilitando la presentacién de informes, asi como también la programacién financiera trimestral
ante los Organos Rectores, establecida en la Ley 24.156.

Operaciones de pago

Esta Tesoreria continud trabajando para el cumplimiento de la liquidacion de los pagos dentro de los plazos
establecidos en el Reglamento de Compras, Contrataciones y Adquisidores, asi como también el pago con
anterioridad al vencimiento de las facturas correspondientes, a saber, servicios basicos, entre otros.

Fondo Rotatorio y Cajas Chicas

Durante el ejercicio 2024 se implementé y puso en vigencia practica la Resolucién N° 169/2023 DDNNYA rela-
tiva al régimen de tarjetas corporativas, lo que permitié trabajar en un esquema mixto, habilitando el uso de las
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mismas para los gastos efectuados a través de las cajas chicas. Por este motivo, se implementé una nueva
planilla de rendicidn de gastos, modificando el anexo correspondiente, que permite un control mas eficaz y un
mejor uso de los recursos.

Inversiones Financieras

Con el fin de resguardar y mitigar los efectos de la pérdida de poder adquisitivo de la moneda por efecto de la
inflacién sobre las disponibilidades del Fondo de Reserva y los recursos obtenidos por las colocaciones tran-
sitorias de inversion del mismo, asi como los saldos comprometidos no ejecutados al cierre de cada ejercicio
que lo conforman, manteniendo los principios de prudencia, liquidez e inversion, durante el afio 2024 se cons-
tituyeron la cantidad de 48 (Cuarenta y ocho) Plazos Fijos Tradicionales, alcanzando una utilidad, por dichas
colocaciones, por un total de $ 411.830.356,17 (PESOS CUATROCIENTOS ONCE MILLONES OCHOCIENTOS
TREINTA MIL TRESCIENTOS CINCUENTA'Y SEIS con 17/100).

Cumpliendo con lo establecido en el SISTESO “Manual de Procedimiento de la TGN”, durante el mes de diciem-
bre de 2024 no se renovaron los plazos fijos tradicionales; por lo tanto, al 31/12/2024 no existian plazos fijos
vigentes.

Custodia de Valores

Se aprobé mediante la RESOLUCION N° 182/2024 DDNNYA el PROCEDIMIENTO SOBRE LA CUSTODIA Y DE-
VOLUCION DE TiTULOS Y VALORES. En virtud de ello, en conjunto con la Direccién de Compras, Contratacio-
nes y Adquisiciones y la Unidad de Auditoria Interna, se procedio a la destruccién de 14 (catorce) garantias.
Asimismo, se devolvieron 88 (ochenta y ocho) garantias, y se notificéd a 112 (Ciento doce) firmas a los efectos
que retiren las mismas.

Estado de flujo de efectivo

Esta Tesoreria DDNNYA, en conjunto con la Direccién de Registro y Control Presupuestario, continué trabajan-
do arduamente durante todo el ejercicio 2024 en la herramienta “Estado de Flujo de Efectivo”, la cual permite
y facilita la programacién de caja trimestral, el registro y la actualizacion de la ejecucién semanal, el detalle de
los recursos que financian a nivel de objeto los gastos y el saldo de la disponibilidades bancarias, incorporan-
do también las inversiones realizadas, lo que contribuye a la toma de decisiones de las autoridades de esta
Administracion.

El resultado neto asciende a la suma de PESOS MIL CUARENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA'Y
OCHO MIL DOSCIENTOS CINCUENTA con 39/100 ($1.042.648.250,39). Se detalla a continuacion:

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Por el ejercicio anual finalizado el 31/12/2024

VARIACION NETA DEL EFECTIVO

Saldo bancario al inicio del ejercicio 350.618.035,72
Saldo bancario al cierre del gjercicio 1.393.266.286,11
Aumento neto del efectivo 1.042.648.250,39

CAUSAS DE LAS VARIACIONES DEL EFECTIVO
ACTIVIDADES OPERATIVAS
Transferencias netas recibidas de la TGN 5.675.680.308,86
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Indemnizacion por seguros y otros 4.678.934,71

Pagos por bienes y servicios operativos -929.132.475,10
Pagos al personal y cargas sociales -4.013.982.521,85
Cobros de intereses por colocaciones a plazo fijo 411.830.356,17
Flujo neto de efectivo generado por actividades operativas 1.149.074.602,79

ACTIVIDADES DE INVERSION

Pagos por Inversiones -106.426.352,40
Colocaciones a Plazo Fijo 0,00
Flujo neto de efectivo generado por actividades de inversion -106.426.352,40
Aumento neto del efectivo 1.042.648.250,39

Direccién de Tecnologia, Sistemas Informaticos y Soporte Técnico

La Direccion de Tecnologia, Sistemas Informdaticos y Soporte Técnico (DTSIST), tiene como principales fun-
ciones: entender en la implementacién y seguimiento de las politicas relativas a las Tecnologias de la Infor-
macion y las Comunicaciones, incluyendo la informatica, la telefonia, las redes, los sistemas de informacién
y otras tecnologias asociadas, coordinar los recursos materiales y humanos necesarios para el apoyo a los
programas y proyectos en materia de tecnologias de la informacién.

Digitalizacion de Procesos Clave

Como parte de la estrategia de modernizacidn operativa, desde la DTSIST se implementaron soluciones tec-
noldgicas que han optimizado los procesos criticos, como la creacién de caratulas y pases, asegurando los
documentos en una herramienta que resulta accesible, que permite administrar archivos y documentos de
manera segura e interna. Estas acciones redujeron tiempos de respuesta y mejora en la calidad del servicio.

Fortalecimiento de la Seguridad y Confianza Digital

Se reforzé la infraestructura tecnolégica asociada al correo institucional y a la pagina web oficial de la Defen-
soria. Esto incluy6 la implementacidon de medidas avanzadas de ciberseguridad, como el monitoreo constante
de actividad, la actualizacién de certificados de seguridad SSL, y el despliegue de politicas estrictas para la
gestion de accesos y contrasefias.

Sostenibilidad

En linea con el compromiso organizacional con la sostenibilidad, se desarrollaron iniciativas de impacto po-
sitivo para reducir la huella ambiental de nuestras operaciones tecnoldgicas, tales como la consolidacién de
servidores fisicos mediante tecnologias de virtualizacién. Ademas, se adopté el uso de herramientas cola-
borativas que han mejorado y transformado la dindmica de trabajo en equipo, como ser, Owncloud y Active
Directory(AD), entre otras.

Se llevaron a cabo mejoras en los servidores que alojan los entornos tecnolégicos de la Defensoria, optimizan-
do su rendimiento y reduciendo los tiempos de carga. Estas acciones no sdlo incrementaron la accesibilidad
de los sitios, sino que también, al ampliar la capacidad de los equipos, permite una mejor administracion,
accediendo a una configuracion de alta disponibilidad.
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Mejora de la Experiencia del Usuario

Se desarrollaron soluciones personalizadas que facilitan el ingreso a los distintos servicios tecnoldgicos. La
gestion integral de la pagina web de la Defensoria ha permitido ampliar el alcance de los servicios institucio-
nales, facilitando a los usuarios el acceso a informacion relevante y tramites en linea, tales como la comuni-
cacion para realizar “consultas o denuncias”, a través de los formularios. Gracias a la administracion de los
servidores, se han asegurado altos niveles de disponibilidad y estabilidad, incrementando la confianza en los
servicios y certificados.

Pagina WEB

Actualizacién del sitio y su estructura, logrando de esta manera una respuesta rapida y sin riesgos a los distin-
tos requerimientos de las areas de esta Defensoria.

Sistema Integral de Gestion (SIG)

A comienzo del ejercicio se implementd la fase 1 de esta herramienta, es decir el médulo de tramitaciones,
alcanzando el 100% de operatividad y usabilidad en los agentes de este organismo. Con respecto a la segunda
etapa (Gestor Documental), complementaria a la anterior, desde esta Direccion se finalizé con el desarrollo y
el pase a produccién.

Innovacion Tecnoldgica

Desde esta area, en conjunto con el equipo de infraestructura, se automatizaron los diferentes procesos, que
permitieron optimizar tiempos de pase a produccion de las distintas herramientas, contando con un control
de versionado

Parque Tecnolégico

Se continué con el impulso de las distintas contrataciones previstas en la planificacion anual para el parque
tecnoldgico, a los fines de contar con herramientas de calidad, habiendo quedado el mismo, al cierre de este
ejercicio, conformado de la siguiente forma:

Tipo de equipamiento Cantidad
Notebook 205
Pc ¢/ monitores 66
Servidores de virtualizacion 3
Switch 8
Central Telefénica 1
Router 1
Repetidores wifi 9
Storage 1
Servidor de almacenamiento 1
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Direccién de Transparencia y Gobierno Abierto

Esta Direccidn tiene como principales funciones las de promover la transparencia, simplificacion y accesibi-
lidad de la informacion que brinda el Organismo, garantizando el efectivo ejercicio del Derecho del Acceso a
la Informacion Publica; Controlar y garantizar el cumplimiento del Procedimiento para la recepcion y la tra-
mitacion de solicitudes de Acceso a la Informacion Publica para la Defensoria de los Derechos de las Nifas,
Nifios y Adolescentes; Entender en el disefio e implementacién de politicas y procedimientos para la transpa-
rencia y el acceso a la informacidn; Asistir a las areas de la Defensoria de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes en la aplicacién de la Ley N°27.275 y en el resguardo de los datos personales conforme la Ley
N°25.326, o las que en el futuro las modifiquen; Impulsar la innovacion y el uso de tecnologias para mejorar
la transparencia y la eficiencia gubernamental; Realizar el seguimiento y evaluacién de la implementacién de
politicas de transparencia y gobierno abierto; Intervenir en la elaboracion, adecuacion e implementacion de
procedimientos de gestion a los fines de promover y evaluar la seguridad, la calidad y la mejora continua; Pro-
yectar y proponer reformas normativas necesarias para la innovacion de los procedimientos administrativos
mediante el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

En este orden, y teniendo en consideracién que la Ley 27.275 tiene por objeto Garantizar el derecho de acce-
so a la informacién publica, Promover la participacion ciudadana, Fortalecer las instituciones, Fomentar el
gobierno abierto y Mejorar la transparencia de la gestion publica, las acciones de transparencia y gobierno
abierto son concebidas como un eje transversal a todas las areas y actividades de la Defensora, a través de la
implementacion de herramientas de transparencia activa y el fomento de una cultura organizacional basada
en la ética publica y personal.

Para la consecucidn de tales fines, se continué trabajando en la difusién de las contrataciones, con el objetivo
de garantizar la plena transparencia de los procesos, encontrandose disponibles, en el sitio web institucional,
tanto el Pliego de Bases y Condiciones Generales, asi como el Reglamento para la Contratacion de Bienes,
Obras y Servicios, y otros reglamentos que rigen y reglamentan distintos aspectos que hacen a la materia de
compras y contrataciones.

Cualquier visitante del sitio puede acceder a una lista en donde se publican todas las contrataciones en curso
o finalizadas, pudiendo visualizar fecha y horario de apertura, nimero de expediente, tipo, objeto y estado de
cada contratacién. Ademas, es posible descargar la documentacion vinculada con cada etapa del tramite a
saber: Pliego, Acta de Apertura, Circulares Aclaratorias y/o Modificatorias, Dictamen de Evaluacién, Resolu-
cion de Adjudicacion, Orden de Compra, Ampliacién o Prérroga.

Se continud incrementando la base de firmas interesadas en participar en los procedimientos de adquisicién
de bienes y/o servicios de la DDNNYA, promoviendo asi la mayor concurrencia de oferentes, quienes pueden
inscribirse en nuestra pagina web a través del link https://defensoraderechosnnya.gob.ar/transparencia/com-
pras-y-contrataciones/.

En concordancia con lo establecido por la Ley 27.275 del Derecho de Acceso a la Informacion Publica, durante
el afo 2024 se dio continuidad a la mejora de los procedimientos especificos para la recepcién y tramitacion
de las solicitudes de esta naturaleza. En la web institucional se encuentra disponible el formulario para quien
esté interesado en acceder a la informacion.

En la pagina web del Organismo, se encuentra publicada la normativa aplicable al mismo, asi como el Organi-
grama, la némina de Personal, Recomendaciones, Documentos, otra normativa de interés, entre otros. De esta
manera, la informacién del Organismo es de facil acceso por parte del publico en general.

o Informe Anual 2024 @ 225



Autoridades de la Defensora de los Derechos
de las Ninas, Niios y Adolescentes

DEFENSORA
Marisa Graham

Defensor Adjunto
Juan Facundo Hernandez

Jefe de Gabinete
Sebastian Medina

Area de Coordinacién con Organizaciones Sociales
Beatriz Echevarria

Area de Coordinacion Federal
Daniel Molina

Area de Participacién y Protagonismo de Nifias, Nifios y Adolescentes
Nancy Medel

Direccion de Relaciones Institucionales
Marcelo Greco

Direccion de Monitoreo
Javier Moro

Direccion de Investigacion Aplicada
Vanesa Salgado

Direccion de Fortalecimiento del Sistema de Promocidn y Proteccion
Alicia Guerrero Zarza

Direccion de Exigibilidad de Derechos y Litigios Estratégicos
Clarisa Adem

Direccion de Recepcion y Asesoramiento de Consultas y Denuncias
Josefina Doz Costa

Direccion de Comunicacion
Sabina Crivelli

________________ @

Atencion Directa
Mariana Riudavets

Relaciones Internacionales
Gabriel Toselli

Secretaria de Coordinacion Administrativa y Financiera
Victor Andrés

Secretaria de Despacho Legal y Técnica
Nicolas Sipioni

o Informe Anual 2024 @ 226






